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Incidències Internes al Sistema de Qualitat: dins de les actuacions de l’EQ, són aquelles incidències que
s’han produït, durant el pas i manipulació de les mercaderies pel Port de Barcelona. Aquestes incidències
poden haver estat detectades per l’EQ (actuació prèvia) o arrel d’una reclamació acceptada dins del
Sistema de Qualitat (Marca de Qualitat).

Incidències - Intervencions de l'Equip de Qualitat (EQ): són els informes que realitza l’EQ, al detectar o ser
avisat, segons el procediment d’actuació establert, d’una incidència en un precinte o mercaderia que es
trobi a l’abast del Sistema de Qualitat (TCB, BEST, Àrea PIF). Aquestes incidències poden ser internes o
externes, depenent si ja venen produïdes d’origen o s’han produït durant l'estada al Port de Barcelona.

Pàg.1

La inspecció física de la mercaderia és una part del procés de despatx duaner, en la qual els diferents
organismes oficials, amb funcions encomanades a l'efecte, s'asseguren que les mercaderies concorden amb
les declaracions d'importació i d'exportació i que compleixen una sèrie de requisits pel que fa a salubritat,
qualitat i bon estat en general, d'acord amb el que exigeixen les diverses reglamentacions en vigor.

El total d'Inspeccions físiques és el nombre d'inspeccions que es realitzen en cada contenidor, tenint en
compte que aquestes poden ser múltiples i es comptabilitza una inspecció per cada organisme actuant en
un mateix contenidor en un o diferents dies.

Les inspeccions a què es fa referència en aquest informe s'han realitzat a contenidors de les terminals de
BEST (TERCAT), APMT (TCB) i PORT NOU. Les actuacions es porten a terme a les esplanades i magatzems de
les terminals , a l'Àrea PIF o a l'Escaner. 

Susceptibles d’inspecció: contenidors carregats, descarregats plens a les terminals del port. Les dades de
l’acumulat de l’any en curs poden presentar petites variacions degut a modificacions sobrevingudes a les
bases de dades d'origen. No es comptabilitzen els contenidors en trànsit.

Àrea PIF: Espai polivalent que aplega en una mateixa instal·lació les diferents zones d'inspecció (PIF, PDI,
PED, RAH,...) on es realitzen els controls, sanitaris i no sanitaris, de mercaderies del Port.

Contenidors Inspeccionats: nombre de contenidors, amb matrícula i número d'escala de vaixell diferents,
inspeccionats en el periode d'estudi donat. 

Posicionats: nombre de contenidors posicionats per ser inspeccionats en un dia donat, per un o més
serveis. Un mateix contenidor pot ser posicionat més d'un cop (però sempre serà en diferents dies).



1. Sumari Informe 1er TRIMESTRE

1.1. Activitat del Port de Barcelona 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

SUSCEPTIBLES INSPECCIÓ 14,9%

INSPECCIONS -1,2%

POSICIONATS -0,1%

CONT. INSPECCIONATS 2,0%

% Inspeccions vs. Suscepibles Inspecció -14,0%

1.2. Evolució d'Inspeccions en relació al volum d'activitat                 Susceptibles Inspecció * Inspeccions

Dades Acumulades (12 últims mesos)
Susceptibles Inspecció
Inspeccions

Comentaris:

* Les dades relatives als contenidors susceptibles de l'any en curs poden presentar petites variacions

2025

2025

% Var. Acum.

Pàg.2

901.759
30.185

3,35%

197.147

7.440

7.267

6.838

226.455

7.350

7.258

6.973

3,77%
3,25%

71.889
74.133

72.199

78.248 79.191

73.142
77.239

72.902
76.362

69.848

75.347

81.260

2.882
3.051

2.454
2.586

2.207
2.337

2.950

2.374

1.994
2.214

2.460
2.676

4,01% 4,12% 3,40% 3,30% 2,79% 3,20% 3,82% 3,26% 2,61% 3,17% 3,26% 3,29%

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23 MAR.23



2. Inspeccions Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

2.1. Evolució de les Inspeccions

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

TOTAL 2.882 3.051 2.454 2.586 2.207 2.337 2.950 2.374 1.994 2.214 2.460

2.2. Evolució d'Inspeccions per Tipus d'Inspecció INSP. FÍSICA PASS. I BUIDATS FUMIGACIÓ ALTRES

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

INSP. FÍSICA. 1.647 1.824 1.387 1.449 1.210 1.112 1.572 1.355 1.241 1.237 1.349
PASS. I BUIDATS. 1.162 1.065 959 1.071 927 1.072 1.168 846 673 957 1.012

FUMIGACIÓ. 34 82 48 20 30 69 109 59 14 2 9
ALTRES. 39 80 60 46 40 84 101 114 66 18 90

TOTAL 2.882 3.051 2.454 2.586 2.207 2.337 2.950 2.374 1.994 2.214 2.460

2.3. Acumulat de les Inspeccions per Tipus d'Inspecció 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

INSPECCIÓ FÍSICA -3,2%

PASSADISSOS I BUIDATS 2,9%

FUMIGACIÓ -73,0%

ALTRES 13,3%

TOTAL -1,2%

Comentaris:

1.102
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MAR.23

2.676

MAR.23
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Pàg.3

2.676

4.201

2.985

89

165

7.440

4.068

3.071

24

187

7.350

0

500

1.000

1.500

2.000

A BR.22 MA I.22 JUN.22 JUL .22 AGO .22 S ET.22 OCT.22 NOV .22 DES.22 GEN.23 F EB.23 MAR.23

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

3.500

ABR.22 MAI.22 JUN.22 J UL.22 AGO.22 S ET.22 OCT.22 NOV .22 DES .22 GEN.23 F EB. 23 MAR .23



2. Inspeccions Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

2.4. Evolució d'Inspeccions per Servei                        Serv. Insp. DUANERS             Serv. Insp. PARADUANERS           ALTRES Inspeccions

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

S. I. DUANERS 1.449 1.513 1.164 1.251 1.042 1.080 1.386 1.164 908 1.103 1.140
S. I. PARADUANERS 1.319 1.358 1.166 1.245 1.079 1.094 1.323 1.012 988 1.079 1.209

ALTRES INSP. 114 180 124 90 86 163 241 198 98 32 111
TOTAL 2.882 3.051 2.454 2.586 2.207 2.337 2.950 2.374 1.994 2.214 2.460

2.5. Acumulat de les Inspeccions per Servei 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

SERV. INSP. DUANERS -2,6%
DUANA 31,6%

UNITAT D'ANÀLISI DE RISCOS (UAR) -80,4%

CONTAINER SECURITY INITIATIVE (CSI) -100,0%

MEGAPORT -57,1%

GUÀRDIA CIVIL 50,0%

VIGILÀNCIA DUANERA -

SERV. INSP. PARADUANERS 2,0%
SANITAT ANIMAL -5,5%

SANITAT VEGETAL 2,9%

SANITAT EXTERIOR 5,7%

SOIVRE 45,0%

ALTRES INSPECCIONS -21,0%

TOTAL -1,2%

Comentaris:

1.330

2025

% Var. Acum.

Pàg.4
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3. Posicionats Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

3.1. Evolució dels Posicionats

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

TOTAL 2.830 2.981 2.421 2.548 2.183 2.309 2.923 2.354 1.972 2.194 2.429

3.2. Evolució de Posicionats per Lloc d'Inspecció ESPL. ESCÀNER ESPLANADA TER. MAGATZEM TER. ÀREA PIF

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

ESPL. ESCÀNER. 862 907 658 642 501 467 741 649 526 529 571
ESPLANADA TER. 398 541 437 405 380 409 606 515 423 336 441
MAGATZEM TER. 567 533 476 572 511 593 632 504 359 546 557

ÀREA PIF. 1.003 1.000 850 929 791 840 944 686 664 783 860
TOTAL 2.830 2.981 2.421 2.548 2.183 2.309 2.923 2.354 1.972 2.194 2.429

3.3. Acumulat dels Posicionats per Lloc d'Inspecció 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

ESPLANADA ESCÀNER -11,9%

ESPLANADA TERMINAL -4,9%

MAGATZEM TERMINAL 11,1%

ÀREA PIF 4,8%

TOTAL -0,1%

Comentaris:

MAR.23

Pàg.5

2025

2025

2.635

MAR.23
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4. Contenidors Inspeccionats Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

4.1. Evolució dels Contenidors Inspeccionats **

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

TOTAL 2.699 2.814 2.310 2.433 2.101 2.224 2.777 2.230 1.905 2.117 2.336

4.2. Evolució de Contenidors Inspeccionats per Tipus de Tràfic ** IMPORT EXPORT

ABR.22 MAI.22 JUN.22 JUL.22 AGO.22 SET.22 OCT.22 NOV.22 DES.22 GEN.23 FEB.23

IMPORT 2.260 2.287 1.885 1.976 1.697 1.861 2.201 1.720 1.474 1.755 1.803
EXPORT 439 527 425 457 404 363 576 510 431 362 533

TOTAL 2.699 2.814 2.310 2.433 2.101 2.224 2.777 2.230 1.905 2.117 2.336

4.3. Acumulat dels Contenidors Inspeccionats per Tipus de Tàfic 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

SUSCEPTIBLES INSP. IMPORT 20,3%

SUSCEPTIBLES INSP. EXPORT 10,3%

* IMPORT 0,6%

EXPORT 7,0%

TOTAL 1,9%

% Cont. Inspec. Import vs. Suscep. Insp. Import -16,3%

% Cont. Inspec. Export vs. Suscep. Insp. Export -3,1%

Comentaris: * La suma de contenidors d'Import  també pot incloure contenidors de 'Trànsit'  o de 'Transbord' . 

** Les dades acumulades anuals de contenidors inspeccionats no tè perquè ser la suma dels parcials mensuals (degut a duplicitats).
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5. Integritat i Seguretat Informe 1er TRIMESTRE

5.1. Acumulat de les Incidencies detectades al port 2024

Acumulat des de GENER (24 / 25)

POSICIONATS -0,1%

CONT. INSPECCIONATS 2,0%

INCIDÈNCIES -29,5%

INCIDÈNCIES INTERNES 8,7%

% Incidències vs. Cont. Inspeccionats -30,9%

% Incidències Internes vs. Cont. Inspeccionats 6,6%

5.2. Evolució d'Incidències en relació al total de Cont. Inspeccionats *             Cont. Inspeccionats       Incidències               Insidències Internes

Dades Acumulades (12 últims mesos)
Cont. Inspec.
Incidències

Dades Acumulades (12 últims mesos)
Cont. Inspec.
Incidències Internes

Comentaris:

* Les dades acumulades anuals de contenidors inspeccionats no tè perquè ser la suma dels parcials mensuals (degut a duplicitats).

3,62%

Pàg.7
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