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Cartadela
Presidencia

La memoria 2020 del Port de Barcelona és,
sens dubte, reflex d'un any que ha capgirat
el moén. Pocs de nosaltres érem capacos
d’imaginar que podriem viure una pandemia
com la que avui ens marca el dia a dia.

El 2020 ha estat un any especialment dificil,
tant per al comerc internacional com per a
I'economia i la societat en el seu conjunt.

| el Port de Barcelona no ha restat alié a
aquestes dificultats, i ha reflectit la situacid
economica generada per la COVID-19.

Des de I'inici de la pandemia ens hem posat

al costat de la Comunitat Portuaria, amb la
presa de mesures contundents per parar el cop.
Dos dies abans de I'inici de I'estat d'alarma vam
anunciar les primeres mesures economiques
d’ajut —la no penalitzacio a les terminals en cas
de no complir amb els trafics minims
compromesos i la flexibilitzacio en el pagament
de la taxa d’ocupacio—, tot prioritzant

sempre que les empreses poguessin seguir
desenvolupant la seva activitat.

Després, han vingut més mesures economiques
i hem arribat al final d'any havent ofert un

clar suport al teixit industrial, tant als nostres
concessionaris com als nostres clients i empreses
que operen cada dia al Port de Barcelona.

El Pla econdmic de xoc que vam posar en marxa
pocs dies després de I'inici de |'estat d'alarma
ha suposat, per una banda, I'alliberament de
84 milions d’euros de liquiditat en ajornament
de pagaments de taxes portuaries i en
avangcament de pagaments a proveidors.

, per I'altra, hem deixat d'ingressar 7,5 milions
d’euros en concepte de taxa d’ocupacio

i de taxa al vaixell, un estalvi directe per a les
empreses de la Comunitat Portuaria.

A més, hem desenvolupat un pla de recuperacio,
amb I'objectiu d'impulsar novament |'economia
del Port i del nostre hinterland mitjancant la
recuperacio de trafics, la deteccié de noves
oportunitats i la innovacio.
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Tots els que formem part del Port de Barcelona
som conscients que som un motor econdomic
essencial. La nostra missi¢ és generar prosperitat
a la comunitat, incrementant la competitivitat
dels nostres clients mitjancant la provisio eficient
i sostenible de serveis logistics i de transport.

Per aix0, ajudem el teixit empresarial i,

en definitiva, tota la societat amb la contribucid
a la reactivacio econdmica per sortir el més
rapidament possible de la situacio actual.

Tot i els nostres esforcos per mantenir I'activitat
en nivells acceptables, els trafics portuaris del
2020 s’han vist molt impactats per la frenada
de I'economia durant els primers mesos de
pandéemia. No obstant aixo, a partir del mes de
juliol es va comencar a veure una recuperacio
continuada, especialment en les exportacions.
Durant tots aquests mesos, el Port ha evolucionat
de forma paral-lela al sector industrial del pais,
que ha mostrat una gran resiliéncia. Aixd ens
ha permes acabar I'any 2020 amb una clara
recuperacio dels trafics de contenidors, fet que
significa que el comerg internacional es manté

i que els mercats continuen funcionant.

Si bé és cert que la pandemia ens ha fet centrar
bona part dels esforcos en buscar solucions
imaginatives per ajudar I'economia, no ho és
menys que durant tot I'any 2020 hem tingut
molt presents les dificultats per les quals passa
la poblacioé en un moment de crisi com I'actual.
Per aquest motiu, els professionals del Port

de Barcelona hem treballat durant I'exercici

per seguir endavant amb els nostres projectes
de sostenibilitat social i de sostenibilitat
mediambiental, perque al Port de Barcelona
estem totalment alineats amb els Objectius

de Desenvolupament Sostenible (ODS) de les
Nacions Unides amb diferents accions en marxa,
com podeu comprovar en aquesta Memoria
2020, i perque avancar en la transicié energética
i en la innovacié és una de les palanques que
ens fara mantenir el nostre lideratge en el
sector portuari internacional i diferenciar-nos

dels nostres competidors. La digitalitzacio i la
innovacié son les dues eines principals de que
fem Us al Port de Barcelona per incrementar la
nostra competitivitat, millorar els nostres serveis

i mantenir un creixement sostenible, tot afavorint
el sorgiment d'una economia i una forma de vida
més igualitaria i inclusiva.

Una de les fites més importants de 2020 ha
estat I'aprovacio provisional del IV Pla estrategic
del Port de Barcelona, document que fixa les
linies de treball que, un cop desenvolupades,
faran possible un model de port que garanteixi
la sostenibilitat social, mediambiental

i econdmica de I'activitat portuaria i de la seva
area d'influencia.

Per aconseqguir fer realitat aquest model de port
hem encetat un cami que ens portara a una
diferenciaci¢ de I'oferta portuaria i de I'activitat
per enfortir la nostra resistencia a les crisis globals
i sectorials; prioritzarem els projectes d’elevada
rendibilitat economica; seqguirem treballant en
acords de col-laboracié amb operadors globals
potents i en |'establiment d'acords a nivell

local; millorarem la nostra orientaci¢ al client;
apostarem per la gestio autdbnoma i dinamica
dels elements critics per a la competitivitat del
Port; aprofundirem en la seguretat, la prevencio
i el control de persones, mercaderies i
instal-lacions, i estarem molt atents amb el medi
ambient, amb el lideratge de la descarbonitzacid
del transport i de la logistica.

L'aprovacié d'aquest Pla ha estat una de les
noticies positives de 2020, perd n’hem tingut
d‘altres. Una d’elles, molt esperada: I'anhelat
anunci que, per fi, desencallem la construccié
dels nous accessos viaris i ferroviaris al Port
de Barcelona. El 7 d’octubre, el Ministeri de
Foment, la Generalitat de Catalunya, ADIF,
Ports de |'Estat i el Port de Barcelona signavem
el protocol de col-laboracié que impulsa la
construccio dels nous accessos sud, viari i
ferroviari, i ja s'esta treballant en els estudis

previs i el projecte basic necessaris per poder
subscriure els instruments juridics o convenis
necessaris per al seu desenvolupament.
També hem aconseguit desencallar un altre
projecte molt important per donar encara més
impuls a la nostra aposta per la intermodalitat:
la construccié dels apartadors de 750 metres
al Corredor Madrid-Saragossa-Barcelona.

En I'ambit internacional, a finals de

setembre hem anunciat un acord amb
I’Autoritat Portuaria de Busan per impulsar
conjuntament un centre logistic a Barcelona,
que proporcionara una plataforma logistica
estable a les empreses que facin negocis entre
el nord-est asiatic i el sud d"Europa. Enmig de
la pandemia mundial de COVID-19, els ports
de Busan i Barcelona hem posat sobre la taula
un projecte que és unic al mon, perqué és la
primera vegada que dos ports faran realitat
una plataforma d'aquest tipus.

I pel que fa a les nostres sinergies amb la ciutat,
el mes de juliol hem fet publica la nostra intencié
de traslladar el Green Deal europeu a I'ambit
més ciutada del Port de Barcelona, alhora que
mantenim la seva singularitat i el seu paper

clau per al creixement sostenible de la capital
catalana. Aixi, farem un Port Vell més gran i més
verd, en el qual posarem nous espais publics a
disposicio de la ciutadania i dibuixarem un
port-ciutat que es desenvolupi de manera
sostenible, que sigui culturalment atractiu

i un referent en innovacio. En definitiva, que es
converteixi en un focus de coneixement i talent
en el sector nautic i maritim.

Tots aquests projectes demostren que el Port de
Barcelona no s’atura. Ni tan sols enmig d'una
pandémia. | és un missatge que ens ha de servir
a totes i tots de cara al futur: no podem estar
aturats. En els moments més dificils hem de
seguir endavant per complir el nostre repte

i el nostre compromis amb la societat.
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OZ L'orientacio
a la sostenibilitat

Sobre aquesta memoria: abast i contingut

La Memoria Anual 2020 del Port de Barcelona pretén ser un retrat de I'activitat portuaria
durant aquest exercici; una activitat articulada segons les linies d'actuacio previstes en el
Il Pla estratégic del Port de Barcelona (2015-2020) i des de la perspectiva del seu
compromis amb la sostenibilitat. Precisament, durant el 2020 s’ha aprovat el IV Pla

estratégic, que esta centrat en aquesta perspectiva i sobre el qual pivotara I'actuacio del
Port en el periode 2021-2025.

El document reporta sobre dades generals i especifiques de I'activitat del Port de Barcelona
proporcionades principalment per I’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB), com a entitat
gestora de la infraestructura i garant dels seus serveis basics. | t&, a més, com a objectiu
donar resposta a la demanda d'informacio dels grups d’interes del Port de Barcelona i explicar
com s'acompleixen les seves expectatives.

En un apartat diferenciat al final de cada capitol s'inclouen les dades relacionades
extretes del qiiestionari anual sobre aspectes generals, economics, socials i
mediambientals realitzat a les organitzacions de la Comunitat Portuaria adherides
al Pla de sostenibilitat sectorial del Port de Barcelona (vegeu annex). Aquest Pla és
una iniciativa innovadora i pionera en el sector portuari, que des del 2015 segueix |'evolucio
dels principals indicadors que mesuren la resposta a les necessitats i expectatives dels grups
d’interées del Port. Les dades es presenten com a mostra de bones practiques d'un conjunt
d’entitats i empreses (que en aquest document s'anomenen “organitzacions”), que s'han
alineat als objectius estrategics del Port i han integrat la sostenibilitat com a aspecte basic
de la seva gestio. Les 100 organitzacions que participen en el Pla, inclosa I’APB, representen
quasi un 16% de la Comunitat Portuaria.

Quant al seu plantejament, la memoria té en compte els estandards de la Global Reporting

Initiative (GRI), organitzacio internacional de referencia per a I'elaboracié de memories de
sostenibilitat, i els Objectius de Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides.
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L'orientacio a la sostenibilitat

La incorporacio dels objectius
de desenvolupament sostenible

El Port de Barcelona esta adherit al Pacte Mundial de les Nacions Unides 2015-2030 i,
per tant, es compromet a integrar els anomenats Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) de forma conscient i gradual dins de la seva estratégia. En aquesta linia,
aquesta memoria fa referencia al llarg de la seva estructura a I'acompliment dels ODS.

@ < IBJECTIUS sosTeNBLE
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DE GENERE | SANEJAMENT

1 FI 3 SALUT EDUCACIO
DE LA POBRESA I BENESTAR DE QUALITAT

TREBALL DECENT INDUSTRIA 10 REDUCCIO DE LES
| CREIXEMENT INNOVACIO DESIGUALTATS

11 CIUTATS | 12 PRODUCCIO
ACIO | COMUNITATS | CONSUM
ECONOMIC INFRAESTRUCTURA

SOSTENIBLES RESPONSABLES
[ ]-=2=2]

17 Auances pER A
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s

1 ACCIO 14 VIDA 15 VIDA 1 PAU, JUSTICIA |
PEL CLIMA SUBMARINA _I[_)E'E(é(E)SSTIgEMES IS'\(‘)?_.IrIIJTEléCIONS

N

LBIECTIUS

DE DESENVOLUPAMENT

SOSTENIBLE

Al principi de cada capitol s'indiquen els principals ODS als quals I'actuacié del Port dona
resposta i es detallen alguns dels indicadors rellevants que ho mostren.

Per les seves caracteristiques i activitat, el Port de Barcelona esta interpel-lat per 13 dels 17

ODS de les Nacions Unides, com es mostra en la taula seguent, i 6 d’ells son objectius
prioritaris sobre els quals té un impacte diferenciat i directe (els nimeros 6, 8, 9, 11, 141 17).

PORT DE BARCELONA



L'orientacio a la sostenibilitat

CONTRIBUCIO DEL PORT DE BARCELONA ALS ODS* | ON ES TROBEN REPORTATS EN AQUESTA MEMORIA

Objectiu Ubicacio en la memoria

Garantir una vida sana i promoure el benestar per a tothom Desenvolupament del valor social
en totes les edats

Garantir una educaci¢ inclusiva i de qualitat per a tothom Desenvolupament del valor social
i promoure |'aprenentatge al llarg de la vida

Aconseguir la igualtat entre els géneres Desenvolupament del valor social
i empoderar dones i nenes

Garantir la disponibilitat d'aigua i el sanejament per a tothom  Desenvolupament del valor mediambiental

Garantir I'accés a una energia assequible, segura, sostenible Desenvolupament del valor mediambiental
i moderna per a tothom

Fomentar el creixement economic i I'ocupacio inclusius Desenvolupament del valor economic
i sostenibles, i el treball decent per a tothom Desenvolupament del valor social
Construir infraestructures resilients, promoure la Gestio i ambit de negoci
industrialitzacié sostenible i fomentar la innovacid Desenvolupament del valor economic

Desenvolupament del valor ambiental

Fer les ciutats inclusives, sequres, resilients i sostenibles Desenvolupament del valor social
Desenvolupament del valor ambiental

Garantir models de consum i produccid sostenibles Desenvolupament del valor economic
(e o) Desenvolupament del valor ambiental

Prendre mesures urgents per combatre el canvi climatic Desenvolupament del valor ambiental
i els seus efectes

Conservar i utilitzar de forma sostenible els oceans, els mars Desenvolupament del valor ambiental
i els recursos marins

Revitalitzar |'Alianca Mundial per al Gestio i ambit de negoci
Desenvolupament Sostenible Desenvolupament del valor social

*marcats en verd els ODS que afecten directament i de manera prioritaria el Port.
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L'orientacio a la sostenibilitat

El IV Pla estrategic, I’escenari sostenible

Una de les fites destacades del Port de Barcelona aquest 2020 ha estat la finalitzacié del

IV Pla estratégic (2021-2025), document sobre el qual basara el seu desenvolupament
en els propers cinc anys i que incorpora també una visi¢ del Port del 2040. El Pla pivota en la
sostenibilitat en les seves tres dimensions (economica, social i mediambiental).

El IV Pla estratégic del Port de Barcelona (2021-2025) neix de la necessitat, entre d'altres,
d'afrontar el canvi d'escenari sorgit arran de la crisi del 2008 i accelerat per la de la covid-19.
En els darrers anys s’han produit transformacions rapides, intenses i disruptives que afecten
directament la logistica i el Port de Barcelona (digitalitzacio, gegantisme del mén maritim,
canvi climatic, comerg electronic, globalitzacio, etc.) i que determinen I'enfocament del Pla.

Aproximacio metodologica

El procés de definicio del nou Pla ha tingut una durada de dos anys i hi han participat més
de 200 experts nacionals i internacionals relacionats amb la Comunitat Logistica-Portuaria
de Barcelona. Liderat pel Departament d'Estratégia de |'Autoritat Portuaria de Barcelona, el
Pla s’ha elaborat utilitzant basicament recursos interns d’aquesta, amb la col-laboracio del
Centre d'Innovacio del transport (CENIT) i de les consultores blueFocus i PLA, i s'ha basat en
la Metodologia Delphi per identificar i quantificar les tendencies d'impacte en el Port.

El Pla contempla dos horitzons temporals diferenciats:

* Un horitzd a curt termini, amb una cinquantena d‘actuacions concretes per al periode més
proper 2021-2025, estructurades en objectius operatius i projectes de referencia.

* Una visio a llarg termini, fins al 2040, que dibuixa els escenaris de futur més plausibles i fixa
les linies d'actuacid necessaries per orientar I'actuacié de la Comunitat Logistica-Portuaria i
garantir el seu posicionament competitiu en els escenaris més desitjats.

Aquesta doble visi¢ estrategica a curt i a llarg termini és indispensable per a un port, tant
per les elevades inversions i dificil rendibilitat d'algunes actuacions, com per la necessitat de
reserva i desenvolupament de grans espais i pel llarg horitzd temporal de molts projectes.

PORT DE BARCELONA



L'orientacio a la sostenibilitat

Missio, visio i objectiu estrateégic

En I'exercici 2020 I'actuacio del Port de Barcelona s’ha seguit articulant al voltant dels
principis fixats en el Il Pla estratégic (2015-2020). L'evolucio estrategica que suposa
el IV Pla s’expressa en la redefinicié de la missié (la rad de ser), la visio (allo que volem ser)
i I'objectiu estrategic del Port (fita principal definida per al periode).

MISSIO
I1l PLA ESTRATEGIC (2015-2020)

A1 contribuirala
competitivitat dels clients
del Port mitjancant la
prestacio de serveis
eficients que responguin

a les seves necessitats de
transport maritim, transport
terrestre i serveis logistics

VISIO
Il PLA ESTRATEGIC (2015-2020)

A F sarceiona: el port
solucid d'Europa a la
Mediterrania

OBJECTIU ESTRATEGIC

11l PLA ESTRATEGIC (2015-2020)

A esdevenir el

primer centre de
distribucio euroregional

a la Mediterrania en
competencia amb els ports
del nord d'Europa
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Situar al
capdavant

la creacio

de benestar
perala
comunitat i la
sostenibilitat
en els seus
tres eixos

Trascendir la
funcié d'un
port merament
maritim,

per créixer i
consolidar-se
com un espai
multidisciplinari
i multimodal

Fixar una fita
tridimensional
a assolir

de manera
simultania

IV PLA ESTRATEGIC (2021-2025)

ll Generar prosperitat

a la nostra comunitat,
incrementant la
competitivitat dels nostres
clients mitjancant la
provisio eficient i sostenible
de serveis logistics i de
transport

IV PLA ESTRATEGIC (2021-2025)

J J T logistic SMART*.
The SMARTest logistic hub
in the Med

* SMART: Sostenible, Multimodal,
Agil, Resilient, Transparent

IV PLA ESTRATEGIC (2021-2025)

OE1/Sostenibilitat
economica: assolir 70.000 M €
de valor del comerc exterior
I'any 2025, amb més activitat
logistica.

OE2/Sostenibilitat
mediambiental: electrificacio
del 50% dels molls de
contenidors

i ro-ro; xarxa i connexions OPS
consolidades o en marxa.

OE3/Sostenibilitat social:
40.000 persones empleades
al Port, a través de més
diversificacio.
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L'orientacio a la sostenibilitat

OBIJECTIUS OPERATIUS

Cadascun dels tres eixos o objectius estrategics (OF) es desplega en quatre objectius
estrategics operatius, és a dir, un total de dotze, que alhora es concreten en més d'una
cinquantena de projectes o accions operatives.

OE1/Sostenibilitat economica

* Diversificar el negoci portuari, amb la promocié d’una ocupacié diversa i de qualitat,
tot incorporant en sol portuari nova activitat logistica i nautica i de sectors emergents.

* Diferenciar I'oferta de serveis, amb innovacio constant en tots els ambits de I'activitat
logistica i portuaria i implementacié capdavantera per evitar la “comodititzacio” de les
ofertes portuaries i distingir I'oferta logistica-portuaria barcelonina.

* Atraure activitat logistica, amb propostes de valor diferenciadores per segments de
mercat i segons les principals zones de produccié. Aprofitar les condicions de Barcelona per
actuar com a plataforma de distribucié multipais. Activar sol logistic a la primera corona
metropolitana.

* Desenvolupar les infraestructures necessaries per tal de poder operar i garantir les
condicions necessaries de seguretat, eficiéncia i sostenibilitat. Les actuacions pendents se
centren al moll de I'Energia, terminals de contenidors, dragatges del Port, antiga llera del
Llobregat i moll Adossat.

OE2/Sostenibilitat mediambiental

* Desenvolupar un nou model energétic, que pivotara en I'electrificacio dels molls,
el desenvolupament progressiu de combustibles nets, la generacié d’'energia renovable
dins el port i I'establiment d'una xarxa d'electricitat intel-ligent.

* Descarbonitzar |'activitat maritima portuaria, amb iniciatives innovadores per assolir
una rebaixa substancial de les emissions de GEH de I'activitat portuaria. L'actuacié mes
important en aquest ambit és I'electrificacié dels molls.

* Reduir la contaminacio, és a dir, els contaminants que genera I'activitat portuaria

i en concret les emissions de N, PM, ,, PM, [ iS .

* Incrementar l'intermodalitat, és a dir, desenvolupar la infraestructura i els serveis
ferroviaris necessaris per assolir nous trafics continentals, de radi curt, internacionals
i agroalimentaris; i promoure les autopistes del mar amb Italia, el Magreb i la Mediterrania
oriental.

OE3/Sostenibilitat social

* Fomentar la formacio, ocupacié, emprenedoria i atraccié de talent en I'entorn més
immediat, a través del desenvolupament d'un ecosistema d’innovacio en I'ambit de la
logistica i el transport, que pugui compensar els processos d'automatitzacio i digitalitzacio
que impliquin una destruccio neta de llocs de treball.

* Fomentar la igualtat d'oportunitats: promoure i liderar la igualtat de génere i garantir la
integracio sociolaboral de les persones amb discapacitats i risc d'exclusio social.

* Integrar el Port a I'entorn urba i metropolita a través d’actuacions per fomentar el
coneixement i la transparencia del Port envers la ciutadania i integrar millor les instal-lacions
portuaries a la trama urbana.

* Garantir la salut i la seguretat de les persones i instal-lacions del Port, com a
infraestructura critica per a la societat, mitjancant actuacions i projectes que aprofitin els
nous mitjans tecnologics disponibles.

PORT DE BARCELONA



L'orientacio a la sostenibilitat

Sobre aquest apartat: abast i contingut

Paral-lelament a les dades corporatives, en aquest apartat de la Memoria Anual del Port de
Barcelona 2020 es presenten les dades de sostenibilitat de les organitzacions adherides al
Pla de sostenibilitat sectorial, agrupades i consolidades i d’'una manera diferenciada.

El Pla de sostenibilitat sectorial (PSS) és un projecte del Port de Barcelona que té com a
objectius recollir, sistematitzar i potenciar practiques sostenibles entre les organitzacions
que conformen la Comunitat Portuaria. Actualment hi estan adherides prop d'un centenar
d’organitzacions.

Des del 2015, i a través d'una exhaustiva enquesta, el PSS recull I'estat de situacio de les
organitzacions adherides mitjancant els principals indicadors que donen resposta a les
necessitats i expectatives dels grups d'interes del Port de Barcelona i en presenta la seva
evolucié. El mateix fet de recollida de les dades és un esfor¢ que mostra com la sostenibilitat
economica, social i mediambiental esdevé un aspecte estrategic per a les empreses que
treballen al Port.

Perfil de les organitzacions participants

Les 89 organitzacions del Pla que han participat en la recollida de dades (vegeu |'annex),
inclosa I’APB, agrupen més de 6.700 treballadors i representen quasi un 18% del
total d'organitzacions de la Comunitat Portuaria. Per tal d’oferir una imatge més acurada
i representativa del seu impacte, la majoria de dades d'aquest apartat de la memoria es
presenten en percentatges, i no en valors absoluts.

ORGANITZACIONS DEL PLA PARTICIPANTS EN LA RECOLLIDA DE DADES, 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Organitzacions participants 43 54 63 75 78 89
% Comunitat Portuaria* 8,6% 10,8% 12,6% 15% 15,6% 17,8%
TOTAL DE TREBALLADORS - 3.892 4.624 6.446 6.532 6.721

El volum anual de facturacio informat per les organitzacions és de més de
2,7 bilions d’euros en total. Aquesta dada s'ha sol-licitat per primer cop enguany,
de manera que no es pot establir cap comparativa.

Per sector d'activitat, més d'una quarta part del total d’organitzacions del Pla es dediquen
a tasques de I'activitat transitaria.

“estimat sobre 500 organitzacions
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Pla de sostenibilitat sectorial

NOMBRE D’ORGANITZACIONS DEL PLA, PER SECTOR D’ACTIVITAT*, 2020

Empresa Empresa Agencia  Empresa Empresa de Altres serveis
consignataria estibadora de duanes transitaria transport Administracio  portuaris

14 9 10 23 14 5 31

15,7% 10,1% 11,2% 25,8% 15,7% 5,6% 34,8%

MERCADERIES TRANSPORTADES PER SECTOR (en tones), 2020

Administracio _ 5,6%

Empresa de transport _ 15,7%

Agencia de duanes _ 11,2%

Empresa estibadora _ 10,1%

Empresa consignataria _ 15,7%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Per volum de la plantilla, el sector més representat en el Pla -a part de “altres serveis”-
també és el dedicat a l'activitat transitaria (21%).

VOLUM DE PLANTILLA DE LES ORGANITZACIONS DEL PLA, PER SECTOR D'ACTIVITAT (% sobre total), 2020

34 0/0 ALTRES SERVEIS

0, "
21 /0 EMPRESA TRANSITARIA

0 .
13 %  evpresa consionaTARIA
0 .
9 /o AGENCIA DE DUANES

0 o
9 % ADMINISTRACIO

EMPRESA DE TRANSPORT

EMPRESA ESTIBADORA

‘Algunes organitzacions pot ser que treballin en més d’un sector, és per aixo que el percentatge total suma més de 100%.
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En funcio del seu volum d’ocupacio, un 81,6% de les organitzacions participants tenen
menys de 100 persones en plantilla i representen un 33,8% del total; la gran majoria (93%)
té una plantilla inferior a 250 persones i ocupa el 58% del total; i una sola organitzacio

representa el 15% de |'ocupacio total en I'ambit del PSS.

ORGANITZACIONS QUE CONTESTEN L'ENQUESTA, PER VOLUM DE PLANTILLA (persones i %), 2020

Total empreses % empreses

1-50 persones 56 64,4%
51-100 persones 15 17,2%
101-150 persones 5 5,7%
151-250 persones 2 2,3%
201-250 persones 3 3,4%
251-300 persones 2 2,3%
301-350 persones 1 1,1%
451-500 persones 1 1,1%
501-550 persones 1 1,1%
1.001-1.050 persones 1 1.1%
87 100%

Nota: dues empreses no han respost sobre el nombre de persones en plantilla.

El compromis amb els Objectius
de desenvolupament sostenible

Total ocupacié

1.122
1.148
586
345
665
523
309
494
521
1.008
6.721

% ocupacid
16,7%
17,1%
8,7%
5,1%
9,9%
7,8%
4,6%
7,4%
7,8%
15%
100%

En I'enquesta a les organitzacions del Pla s’han inclos, per primer any, preguntes

especifiques sobre els Objectius de desenvolupament sostenible (ODS) i I'’Agenda 2030

de Desenvolupament Sostenible. El 52,8% de les organitzacions tenen incorporats a la
seva estratégia de negoci alguns dels ODS i la major contribucio es fa en els seglents:

* ODS 8 (treball decent i creixement economic): 55,3%

* ODS 5 (igualtat de genere): 51%
* ODS 13 (accio pel clima): 44,7%
* ODS 3 (salut i benestar): 42,5%
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Pla de sostenibilitat sectorial

CONTRIBUCIO DE LES ORGANITZACIONS DEL PLA ALS ODS, 2020

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Aqui s’especifiquen el tipus d'accions i actuacions de les organitzacions del Pla durant el 2020
que responen als diferents ODS.

ACCIONS DE LES ORGANITZACIONS DEL PSS QUE RESPONEN ALS ODS, 2020

ODS  Objectiu

VBrarosssn Posar fi a la pobresa en totes
[FTY) les seves formes a tot el mon

Posar fi a la fam, aconseguir
la seguretat alimentaria

i la millora de la nutricio

i promoure l'agricultura
sostenible

Garantir una vida sana i
promoure el benestar per a
tothom en totes les edats

14 15

Accions que es duen a terme

Participacio en el projecte YEP MED financat pel Programa ENI de la Comissio
Europea, que té com a objectiu la promocid de la inclusié social i lluita contra la
pobresa a través de la formacio a joves en situacid de vulnerabilitat i a dones, en
competencies professionals necessaries dintre de la comunitat logistica portuaria
i de la generaci¢ d'ocupacié amb la contractacio dels alumnes formats.

Collaboracié amb la Federacid Espanyola de Bancs d'Aliments (FESBAL).
Participacio en campanyes de recollida d'aliments i altres productes basics.
Col-laboracié amb Creu Roja en la campanya de suport a families vulnerables.

Cursos de formacio sobre habits de vida saludables.

Programes especifics per millorar problemes d'esquena, deixar de fumar,
xerrades de prevencio de cancer, espais cardioprotegits.

Acompanyament psicologic per als treballadors i els seus familiars.

Patrocinis d'actes de promocio de la salut i prevencid del cancer,
amb |'Associacio Espanyola Contra el Cancer (AECC).

Impuls de la practica de I'esport i d"activitats culturals a través d'un club
d'esport especific per als treballadors.

Programes de vigilancia de la salut i salut activa per als treballadors.
Reduccio d'accidents a partir d'implantacié de protocols.
Asseguranca de salut per a |a totalitat de la plantilla.

Potenciacio de la conciliacié de la vida laboral i familiar.
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Objectiu

Garantir una educacio
inclusiva i de qualitat
per a tothom i promoure
I'aprenentatge al llarg de
la vida

Aconseguir la igualtat entre
els generes i apoderar totes
les dones i les nenes

Garantir la disponibilitat
d‘aigua i el sanejament per
a tothom

Garantir I'accés a una
energia assequible, segura,
sostenible i moderna per a
tothom

Fomentar el creixement
economic i I'ocupacio
inclusius i sostenibles, i el
treball decent per a tothom

Construir infraestructures
resilients, promoure la
industrialitzacié sostenible i
fomentar la innovacio

Accions que es duen a terme

Formacid interna.
Participacio al programa Forma't al Port.
Aliances i col-laboracions en programes d'FP Dual.

Alumnes procedents d'Europa, Llatinoamérica, EUA, Africa i Asia en els cursos
de I'Escola Europea, on s'ha treballat un sistema de qualitat (Course Quality
Check) de les activitats formatives.

Convenis de col-laboracié amb escoles professionals i universitats.

Pla d'igualtat de genere.
Politiques internes d'igualtat.
Creacid del Consell de la Dona.

Comite d'lgualtat per promoure i defensar els drets de la dona,
format per treballadors/es.

Barreres de contenci6 i depuracio d‘aiglies d'activitat.
Actuacions per al sanejament de les aigiies del Port.
Bones practiques dhigiene.

Defensa de la qualitat de I'aigua subterrania.

Filtres per potabilitzar I"aigua.

Reduccid del consum d‘aigua del tinel de rentat amb recirculacio de I'aigua i
sistema de filtratge.

Fonts amb filtracid per al personal de I'empresa.
Us eficient dels recursos hidrics.

Noves solucions energetiques per avancar envers una economia baixa en
carboni, com els gasos renovables (biometa i hidrogen).

Promocio del gas natural en el transport.
Certificacio d'origen renovable de |'energia subministrada.
Canvi a comercialitzadora amb energia 100% renovable.

Energia assequible, segura, sostenible i moderna introduint el gas natural com
a combustible de mobilitat (GNL)

Gestio energética eficient per minimitzar les emissions de C02
Instal-lacio fotovoltaica a la terminal.

Salaris per sobre de conveni.

Contractaci6 de persones joves.

Incorporacié en plantilla d'estudiants que han estat en practiques.
Contractacio de persones amb discapacitat.

Contractacio de persones en situacio de risc i/o exclusio social.
Formaci6 continuada per al personal.

Incorporacié al codi etic d'aspectes relacionats amb I'ocupacid.

Inversio en equipaments energéticament més eficients i respectuosos amb el
medi ambient.

Electrificacid de molls.

Redisseny dels productes i serveis tenint en compte criteris de sostenibilitat.
Canvi de combustible tradicional a GNL.

Participacio en espais de generaci6 d'idees per potenciar la innovacio.
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Objectiu

Reduir la desigualtat dins i
entre els paisos

Fer les ciutats inclusives,
segures, resilients i
sostenibles

Garantir models de consum i
produccio sostenibles

Prendre mesures urgents per
combatre el canvi climatic i
els seus efectes

Pla de sostenibilitat sectorial

Accions que es duen a terme

Desenvolupament del Pla d'igualtat.

Aposta per una plantilla diversa.

Formaci6 de joves marroquins per a la seva contractacio.

Formacio especifica per a joves en situacio de risc i/o vulnerabilitat social.

Formacid de persones amb discapacitat o en risc d'exclusio a través de la
potenciacio de les habilitats relacionals i professionals.

Politica interna de regulacié de contaminacio acustica.
Compromis amb donacions i voluntariat a les ciutats on es té presencia.

Activitats d'insercié amb la collaboracié d'organitzacions locals que treballen
per la inserci6 sociolaboral on es tenen les oficines corporatives.

Promocid de I'Us del transport public.
Reducci6 d'emissions durant la permanéncia dels vaixells a port.

Revaloritzacio de residus.
Compra de productes sostenibles.
Consumibles de material biodegradable.

Control de proveidors, potenciant modalitats de consum i produccié
sostenibles.

Disminucio de la generacio de residus mitjancant activitats de prevencio,
reduccio, reciclat i reutilitzacio.

Revisio de tot el procés de gestio dels productes quimics i de tots els residus al
llarg del seu cicle de vida, per minimitzar els impactes negatius.

Certificat Internacional de Sostenibilitat i Petjada de Carboni ISCC per al procés
de reciclatge dels residus d'hidrocarburs recollits als vaixells.

Reaprofitament de recursos, com mobiliari o equipament informatic, per a la
seva reutilitzacio.

Reduccio d'aigiies residuals.

Reducci6 de consum de paper i plastic.

Estudis d'eficiencia energetica.

Reducci6 del consum electric canviant a tecnologia LED.

Utilitzacio d’ampolles reutilitzables personalitzades i instal-lacio de fonts.

Adaptacid i incorporacio de vaixells amb noves tecnologies que redueixin les
emissions de CO2 i NOX.

Remodelacid de les instal-lacions per optimitzar els consums d‘aigua i
d'energia; adquisicio d'un camid hibrid; i optimitzacio de rutes de transports i
programacio del manteniment dels vehicles.

Estudi de petjada de carboni.

Nova proposta formativa relacionada amb el canvi climatic i economia circular
en magatzems logistics i terminals portuaries.

Implantacié d'un sistema de gestio.
Adhesié a organitzacions globals.
Certificacions ambientals.

Us de vehicle eléctric: instal-lacié de carregadors amb carrega gratuita per al
personal de |'empresa.

Projectes interns especifics per incrementar I'eficiéncia energetica i reduir
consums.

Reduccid d'emissions pel canvi a GNL.
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Objectiu

Conservar i utilitzar de forma
sostenible els oceans, els
mars i els recursos marins

Promoure I'Gs sostenible dels
ecosistemes terrestres, lluitar
contra la desertificacio,
aturar i revertir la
degradacio del sol i la

perdua de biodiversitat

Promoure societats justes,
pacifiques i inclusives

Revitalitzar I’Alianca Mundial
per al Desenvolupament
Sostenible

Accions que es duen a terme

Projecte de conservacio del rorqual comu.

Col-laboracié amb universitats i organitzacions mediambientalistes per
I'observacio de cetacis i proteccid de la posidonia.

Recollida dels residus provinents de vaixells.
Promocid de visites a centres maritims que garanteixen el benestar animal.

Compra de productes respectuosos amb les persones i el medi ambient, com
café de comerg just.

Projecte especific per a la naturalitzacié de la Zona Franca.
Reducci¢ de residus banals generals.
Reduccid dels consum de productes envasats en plastic.

Codi etic i codi de conducta.
Politiques d'antisuborn i anticorrupcio.

Col-laboracié amb organitzacions internacionals que promouen
comportaments responsables i sostenibles.

Adhesio al Pacte Mundial de les Nacions Unides.

Convenis i col-laboracions amb programes especifics de les administracions
publiques i suport en les seves politiques publiques i socials.

Participacio activa en projectes promoguts pel Port per potenciar i
desenvolupar els ODS.

Impuls i participacié en Grups de treball.

Adhesi6 a organitzacions especifiques en matéria d'RSC, com Respon.cat i
Forética.

Preséncia en jornades i tallers per compartir bones practiques.
Realitzacio i verificacid de memories de sostenibilitat.
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U3 Dades rellevants 2020

Desenvolupament
del valor economic

Aportacio a I'’economia

Dades de trafic

59 5 Trafic total
milions de tones

Trafic hinterland 3 /‘ /2 milions de tones
3.000.000 &
(contenidors)

1 2 8 Liquids a granel 4 Solids a granel
1~ milions de tones milions de tones

03. /39 e

en valor de les mercaderies.
Primer port de I'Estat
en aquest aspecte

Comer¢ maritim

de Catalunya 7 5%

Comer¢ maritim 2
de |'Estat 5%

Dades economiques

1
17 Bue — =:
penelnel 480.337 149,608

Unitats vehicles Autopistes
138 9ue 06,3 me

del mar

Xifra de negoci Cash flow “ o O
20,5 12,1 =2 i,
M€ M€
Inversi(/)ns Aportaéié al sistema W 98 . 842 6 5 9 . 1 24
portuari espanyol Creueristes Passatgers de linia regular

MEMORIA ANUAL
L \J

Desenvolupament
del valor social

Port de Barcelona

500 empese ,qp.p,

5/.300

persones treballadores

Estrategia intermodal

a /‘ B/I OOO (cjaenllalocnasrretera _-

21

39 158 i

subministrat a vaixells

Dades rellevants 2020

Autoritat Portuaria de Barcelona
Preséncia i rol de la dona

3 W % dela plantilla 30% ocupa carrecs directius

FORMACIO

21397

hores

‘ ’D esenvolupament

del valor mediambiental

51,000 e @

5 millora eficiencia
% energética APB
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Dades rellevants 2020

89 Organitzacions 2/7 B€ facturacio tota 6700 treballadors

participants 3 6 participa en iniciatives externes 2 7 elabora memories
0 sobre sostenibilitat 00 de sostenibilitat

Desenvolupament Desenvolupament

del valor economic del valor
mediambiental

[nversio 8 4 sobreltotal' ' .

enR+D+ O, 1% crganizacions Sistemes de gesti6

ambiental certificats

Ajudes economiques
rebudes de I'Estat
0 Unid Europea

22,5%

organitzacions

4 7 % organitzacions

[nversions en 50
medi ambient 00 empreses

R+D+ien Calcul petjada
medi ambient de carboni

72 projectes 1 8,3% empreses

Desenvolupament
del valor social

FORMACIO

Presencia i rol de la dona 85 742 73
29, 2% de la plantilla hores

; 2% ocupa carrecs directius Servei de prevenci6 de riscos laborals

/]
. 48/8% té plans d'igualtat 92,8% organitzacions

N
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Gestio | ambit de negoci

Els actors del Port de Barcelona

Gestio i ambit de negoci

. e , | El lideratge: ’Autoritat Portuaria de Barcelona
El Port de Barcelona s'entén com el conjunt d’activitats que, en I'entorn de la infraestructura

portuaria, duen a terme una serie d’organitzacions publiques i privades gestionades
independentment, perd coordinades i liderades per I’Autoritat Portuaria de Barcelona
i amb una estrategia global comuna.

ORIENTACIO ALS ODS

1 PAU, JUSTICIA |
INSTITUCIONS
OLIDE

Promoure societats justes,
pacifiques i inclusives

El Port i la Comunitat Portuaria
treballen per crear institucions
eficaces, responsables i
transparents a tots els nivells.
Alhora, vetllen per I'accés
public a la informacio,

tot protegint les llibertats
fonamentals, conforme a les
lleis nacionals i els acords
internacionals.

* Codi etic del Port de
Barcelona, aprovat el 2015

SOBRE LES DADES

17 ALIANCES PER A
ASSOLIR ELS
OBJECTIUS

Revitalitzar I’Alianca
Mundial per al
Desenvolupament
Sostenible

El propi treball portuari implica
relacionar-se i interrelacionar-
se amb diversitat d'empreses.
Més enlla de I'estricta relacio
contractual, es promou la
participacié en organitzacions
que busquen construir un marc
de comerg estable i universal.

¢ Adhesio del Port al Pacte
Mundial de les Nacions
Unides des del 2015

INDUSTRIA
:NNOVACIO |

NFRAESTRUCTURA

Desenvolupar
infraestructures
resilients, promoure la
industrialitzacié inclusiva
i sostenible i fomentar la
innovacio

L'estrategia del “port en xarxa”
busca apropar els serveis

del Port als usuaris a traves
d'infraestructures i serveis més
sostenibles que les alternatives
tradicionals. Les organitzacions
del Port es comprometen en

la recerca d'estandards de
qualitat.

* 149.608 UTI camions retirats
de la carretera pels serveis de
short sea shipping

* 3.531 milions de VAB
aportats per I'activitat
portuaria

* 96 activitats portuaries
certificades amb la Marca de
Qualitat

Aquest apartat és una fotografia del moment actual del Port de Barcelona des del punt
de vista de la seva gestio i organitzacio. Descriu els trets principals de la seva governanca
i funcionament, defineix els seus grups d'interés i explica les linies estratégiques que
determinen I'actuacio del Port de Barcelona i la seva idea de desenvolupament de negocdi.
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L'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) és un organisme public amb personalitat juridica i
patrimoni propi, que té al seu carrec I'administracio, el control, la gestio i I'explotacio del Port
de Barcelona. Es I'organitzacié que lidera el Port com a conjunt, que posa les bases per al seu
funcionament i per a la cerca d'un objectiu comd, i que n’'ostenta la representacio.

Com a ens publics, les autoritat portuaries depenen del Ministeri de Foment a través de
I"'Organisme Public Puertos del Estado. Des del punt de vista juridic, es regeixen per una
legislacié especifica; fonamentalment, pel Reial decret legislatiu 2/2011, de 5 de setembre,
pel qual s'aprova el text refés de la Llei de ports de I'Estat i de la marina mercant (Llei de
ports). Les autoritats portuaries proveeixen I'espai i infraestructures portuaries i regulen les
operacions desenvolupades al port.

Les principals funcions i competencies de |'Autoritat Portuaria de Barcelona son:

* Gestionar i controlar els serveis portuaris i comercials.

* Prestar els serveis generals del Port.

* Ordenar la zona de servei del port i dels usos portuaris.

* Planificar, projectar, construir, conservar i explotar les obres i serveis del Port.

* Gestionar el domini public portuari i de senyals maritims.

* Optimitzar la gestié econdmica i la rendibilitat del patrimoni i dels recursos.

* Fomentar les activitats industrials i comercials relacionades amb el trafic maritim o portuari.
* Coordinar les operacions dels diferents modes de transport en |'espai portuari.

* Ordenar i coordinar el trafic portuari (maritim i terrestre).

La Comunitat Portuaria

El Port de Barcelona és una idea de servei i qualitat compartida, que vincula en clau de
cooperacio tots els agents, organismes i administracions que participen en |'activitat
portuaria. Tots aquests agents s'agrupen sota el nom de Comunitat Portuaria del Port de
Barcelona (CP), formada per més de 450 administracions, entitats i empreses ubicades al
recinte portuari o al seu entorn, i que en aquest document s'anomenen “organitzacions”.

La Comunitat Portuaria no té personalitat juridica propia, sind que es regeix per regims

juridics diversos, ja que aglutina societats limitades, societats anonimes, comunitats de béns,
fundacions i administracions, cadascuna amb drets i lleis especifics daplicacié (vegeu I'annex).
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Els grups d’interés

Per tal d’acomplir I'objectiu de donar resposta a la demanda d'informacio i expectatives dels
grups d’interes, és imprescindible tenir-los ben definits.

Per al Port de Barcelona s'han identificat un total de 8 grups d’interés i 26 subgrups d’interes.
Des de la perspectiva de I’Autoritat Portuaria de Barcelona, cal considerar com a grup
d'interes prioritari i especific les empreses concessionaries, que gestionen terminals

i installacions en els terrenys portuaris.

Clients Grup5  Societat

Importadors/exportadors 5.1 Ciutadans
...... Armadors 52|5nt|tatssoc|a|s
...... Passatgers 53Usuar|sdespa|sde|PortVeII

Industria propera

Grup 6  Mitjans de comunicacio

Administracions 6.1 Mitjans generalistes

Unié Europea 62 Mitians especalitzats nacionals i internacionals.
...... e e
...... e

Ajuntaments i area metropolitana Grup7  Institucions

7.1 Comunitat educativa
universitats, escoles, museus
Treballadors ( ...................................... ) .................. .
e 7.2 Institucions de recerca/ centres tecnologics
Empleats de I'administracio T T T T T T .
.................... 73 Fundacions

Empleats d'empreses de la comunitat T .
logistica portuaria 7.4 Associacions de ports

Empleats d'estiba 7.5 Col-legis professionals

Tripulants

Grup 8  Inversors

Proveidors 8.1 Inversors privats

Serveis generals

Serveis especifics del sector portuari

R AN
MEMORIA ANUAL
L\J

26

27

PORT DE BARCELONA



Gestio | ambit de negoci

La infraestructura
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El Port de Barcelona és la principal infraestructura de transport i serveis de Catalunya i un port
de referencia de la regié euromediterrania, en el qual treballen més de 450 organitzacions.
Disposa de 91 linies regulars que connecten, de manera directa, la capital catalana amb 198
ports dels cinc continents i és un port especialitzat en carrega general i mercaderies d’alt
valor afegit. Situat al peu de la muntanya de Montjuic, ocupa el tram de costa compres entre
la Barceloneta i la desembocadura del riu Llobregat.

El Port s’estructura entorn de tres grans unitats de negodi:

* El port comercial, que concentra les activitats dedicades a trafics especifics.
* El port logistic, lligat al comercial i base per consolidar el model de port en xarxa.
* El port ciutat, part del port recuperada per a usos urbans, nautics i esportius.

CARACTERISTIQUES TECNIQUES GENERALS DEL PORT DE BARCELONA

|<

Latitud ~ 41°21"N

Longitud  2°10'E

Gestio | ambit de negoci

|<

Cobert 203.304 m?

Descobert  5.023.964 m?

|4

Amplitud 125 cm

|4

Bocana Sud

Bocana Nord

Remolcadors

Orientacio6  191,8°
Amplada 370m
Calat 16m
Orientaci6  205°
Amplada  145m
Calat 11,50 m

9(1.213 kW /2.943 kw)

Grues de moll 27 (de contenidors)

Terminals de contenidors i polivalents

3

Terminals de creuers

PORT DE BARCELONA
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Governanca i funcionament

Organs de govern

A continuacio es detalla la composicio a finals de 2020 dels principals 6rgans de govern del
Port de Barcelona des de la perspectiva general, corporativa i sectorial.

CONSELL D'ADMINISTRACIO DE L'AUTORITAT PORTUARIA DE BARCELONA

Es el maxim organ de govern del Port de Barcelona i hi estan representades les principals
administracions publiques amb interessos en el Port, aixi com els agents socials i sectors
rellevants en I'ambit portuari. Durant aquest any marcat per la pandémia mundial no s'ha
produit cap canvi en el Consell.

Presidenta Merce Conesa i Pages

Vocals en representacio de I'Administracio general de I'Estat

Teresa Cunillera i Mestres, delegada del Govern a Catalunya
Alvaro Sanchez Manzanares, secretari general de Puertos del Estado
Cristina Ozores Jack, advocada de I'Estat

Vocals en representacio de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya

Antoni Llobet de Pablo, president del Col-legi Oficial d’Agents de Duanes de Barcelona

Xavier Tarraga Martinez, coordinador de la zona catalana-balear de la Coordinadora Estatal d"Estibadors

Jordi Trius Traserra, president de I'Associaci6 d’Agents Consignataris de Vaixells de Barcelona

Emili Sanz Martinez, president de |'Associaci¢ de Transitaris, Expedidors Internacionals i Assimilats (ATEIA-OLTRA Barcelona)

Vocals en representacio dels municipis en qué esta localitzada la zona de servei del Port de Barcelona

Janet Sanz Cid, segona tinenta d'alcaldia de I'’Ajuntament de Barcelona
Lluis Mijoler Martinez, alcalde de I'Ajuntament del Prat de Llobregat

Vocals en representacio de les cambres de comerg, d'organitzacions empresarials
i sindicals i sectors rellevants en I'ambit portuari

Xavier Sunyer i Déu, Cambra de Comerc de Barcelona

Xabier Maria Vidal Niebla, president de I'Associacié d'Empreses Estibadores Portuaries de Barcelona
José Pérez Dominguez, CCOO

Carlos Gonzalez Quirés, UGT

Composicié del Consell d’Administracié a 31 de desembre de 2020

AN
MEMORIA ANUAL
ARV

30

31

Gestio | ambit de negoci

COMITE DE DIRECCIO DE L'AUTORITAT PORTUARIA DE BARCELONA

Es I'd0rgan de gestio que aplega les diferents arees funcionals de I'Autoritat Portuaria de
Barcelona. El formen, entre d‘altres, els subdirectors i subdirectores generals i els directors
i directores de les diferents arees que constitueixen I'organitzacio.

Des de les arees i departaments de I'APB es gestiona la infraestructura en general i es planteja
i lidera I'estratégia comuna de tot el Port de Barcelona i la seva Comunitat Portuaria.

Gabinet de -|
Presidéncia

Presidencia
Merceé Conesa

Gerencia
Urbanistica

Emili Alberich J

Direccio de
Comunicacio

Ndria Burguera

Direccio de
Seguretat

Port Vell
Joan Colldecarrera

Direccio
d'Auditoria
Interna

Santiago Otero

Corporativa
Bernat Bard

Direccio
General
José Alberto
Carbonell

—

Subdireccio Subdireccio Subdireccio

General General General
d’Estrategia d'Infraestructures de Serveis
i Comercial i Conservacio Juridics

. ) i Contractacio
Santiago Ramon Griell

Garcia-Mila Félix Navarro

Direccio de Direccié de
Desenvolupament Projectes i
de Negoci Infraestructures

Exteriors de
Connexio

M. Angel Pindado

Emma Cobos

Direccio
d’Operacions
Maritimes

José Maria Rovira

A

Subdireccio Subdireccio
General General
d’Explotacio i d’Economic
Planificacio Financer
Portuaria

Miriam Alaminos

Subdlrecuo
General
d’'Organitzacio
i Recursos
Interns

Alex Garcia Catalina Grimalt

’_l_‘

Direccio Direccio Direccio
de Gestio de Persones de Sistemes

de Concessions d’Informacio
Ana Bernabeu

i Tarifes David Serral

Josep Otero

Composicié del Comite de Direccié a 31 de desembre de 2020
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CONSELL RECTOR PER A LA PROMOCIO DE LA COMUNITAT PORTUARIA

Es I'0rgan que materialitza la voluntat de cooperacié entre les organitzacions publiques

i privades que duen a terme la seva activitat a I'ambit portuari de Barcelona i d"altres
relacionades amb el comer¢ internacional, de manera que hi estan implicats tots els actors del
negoci portuari i representa la Comunitat Portuaria.

La seva finalitat és promoure totes les actuacions que reforcin la marca Port de Barcelona
com a comunitat de negoci i que afavoreixin el procés d'expansio nacional i internacional
d'aquest, per tal d'augmentar i fidelitzar trafic de mercaderies i potenciar-ne la seva imatge.

ADIF-Gerencia Terminals de Mercaderies Nord-Est
Aduanas Pujol y Rubio
Aeroport de Barcelona, AENA

Agencia Estatal de I'’Administracié Tributaria
a Barcelona

ALFIL LOGISTICS

AMETRACI - Assoc. Mediterrania Transportistes
de Contenidors i Intermodal

APM TERMINALS
Apostolat del Mar - Stella Maris
AREA PIF - Port de Barcelona

Associacio de Transportistes Empresaris
de Contenidors

Associacio Catalana d'Empreses Concessionaries

Associacié d’Agents Consignataris de Vaixells
de Barcelona

Associacio d'Empreses Estibadores Portuaries
de Barcelona

ATEIA-OLTRA Barcelona

Barcelona Catalunya Centre Logjistic
Barcelona Cluster Nautic

Cambra de Comerc de Barcelona
Capitania Maritima de Barcelona
CILSA

Col'legi Oficial d’Agents i Comissionistes
de Duanes de Barcelona

Confraria de Pescadors de Barcelona

Consell d’Usuaris del Transport Maritim
de Catalunya

Consorci de la Zona Franca de Barcelona
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Coordinadora Estatal de Treballadors del Mar
Corporacio de Practics del Port de Barcelona

Delegaci¢ del Govern espanyol a Catalunya
- Ministeri d"Agricultura i Pesca

Delegacié del Govern espanyol a Catalunya
- Ministeri de Sanitat i Consum

ICEX

Duana de Barcelona

Escola Europea - Intermodal Transport
ESTIBARNA — SAGEP

Facultat de Nautica de Barcelona

Federacio de Comunicacié i Transport — CCOO

Federacio Nacional de Transports,
Comunicacions i Mar — UGT

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Gerencia Urbanistica Port Vell

Govern espanyol - Delegacio a Catalunya
Grimaldi Logistica Espafia, S.L.

Masiques, Servicios Logisticos y Aduaneros
Miquel Torres, S.A. / TRANSPRIME

PIMEC

Port de Barcelona

Portcemen, S.A.

Ports de la Generalitat

RENFE-Gerencia de Produccié Nord-Est
de Mercaderies i Logistica

SINTRAPORT
TRANSPRIME

Unio Catalana d’Entitats Asseguradores
i Reasseguradores (UCEAC - UNESPA)

32 33
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El Consell Rector esta constituit per un total de 68 professionals de les empreses
participants i s’estructura en un Comité Executiu i 8 Grups de Treball. Aquests estan
organitzats per escenaris estrategics i integrats per representants dels agents i actors del Port,
tots técnics i experts de la Comunitat Portuaria.

Comite Executiu

del Consell Rector |

| Secretaria

Consell Rector | |

Grups de Treball
I I I I
. " - Estrategia :
Forum Telematic Sostenibilitat i Innovacio Qualitat
I I I I
Forum del Marqueting A Formacio
Transport Terretre i Comercial Short Sea Shipping i Ocupacio

Els principis d’actuacio

TRANSPARENCIA

Les administracions i entitats publiques estan sotmeses a legislacio en temes de transparencia,
expressada en la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia, accés a la informacié
publica i bon govern. Aquesta llei, excepte casos especifics, no afecta les organitzacions

que es regulen pel dret privat.

A més d'aquesta memoria, I'Autoritat Portuaria de Barcelona posa a disposicio
informacio de diferent tipus (institucional, organitzativa i de planificacio; de rellevancia
juridica; i economica, pressupostaria i estadistica), tant a través de la pagina web com
de la sol-licitud especifica d'informacio a través del portal d’Opendata.

PORT DE BARCELONA
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ETICA | INTEGRITAT

Una forma de fer explicit el compromis d’etica i la integritat com a aspecte essencial
del govern de qualsevol organitzacio és la disposicio d'un codi etic o de bon govern,
un reglament intern especific, o processos interns de compliance que incloguin

els aspectes citats.

El Codi etic de I'Autoritat Portuaria de Barcelona, aprovat el maig de 2015, té com a
finalitat establir els valors i les pautes de conducta que han de presidir el comportament de
totes les persones que hi treballen, tant en el desenvolupament diari com en les relacions que
es mantenen amb els grups d'interes.

SOSTENIBILITAT

El Port de Barcelona es va adherir des d'un inici, el 2015, al Pacte Mundial de les Nacions
Unides i als seus Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), als quals orienta la seva
actuacio, com reflecteix aquest document, la Memoria Anual 2020 del Port de Barcelona.

També el nou IV Pla estrategic del Port de Barcelona (2021-2025), la redaccio del qual
ha finalitzat aquest any 2020, articula I'actuacio a curt, mitja i llarg termini del Port entorn
de la sostenibilitat, com s’explica en el capitol “L'orientacio a la sostenibilitat” d’aquesta
memoria.

Gestio | ambit de negoci

Aportacio de valor

El Port de Barcelona és un dels principals vertebradors de desenvolupament economic del
pais. Té un paper clau en la internacionalitzacié de les empreses, ja que actua com a enllag
fisic entre aquestes i els seus mercats i representa un dels principals factors de competitivitat
per a la localitzacié d’empreses. Perd, a meés, |'objectiu prioritari del Port de Barcelona és
I'impuls sostenible de I'activitat portuaria i de les cadenes logistiques que fan servir
el Port.

En aquest sentit, destaca que el Port de Barcelona és referencia mundial pel fet de tenir un
Pla de sostenibilitat sectorial que aplega organitzacions de tota la Comunitat Portuaria.

Contribucio al valor afegit brut

Atesa la rellevancia del Port per al territori, en I'aportacié de valor de I'activitat portuaria

cal considerar més enlla que les meres xifres derivades del volum de trafic i el moviment

de passatgers registrats. En aquest sentit, el valor afegit brut (VAB) que genera |'activitat
portuaria -mesurat com les rendes economiques procedents dels serveis d’empreses,
organitzacions i institucions prestats al llarg de tota la cadena logistica del transport maritim-
determina la importancia d'un port com a generador de riquesa i competitivitat en
el seu entorn.

A l'espera d’una nova actualitzacio, prevista per al 2022, la darrera versié disponible de
I'estudi d'impacte economic del Port de Barcelona, amb dades de 2017, determina
que I'activitat del Port de Barcelona aporta a I'economia catalana 3.531 milions d’euros
en termes de volum de riquesa o VAB (I'1,7% del VAB de Catalunya en aquell moment)
i genera 41.200 llocs de treball directes i indirectes (un 1,1% de I'ocupacio total

de Catalunya).
ocupacié total
m w//‘ O/O de Catalunya

VAB
/‘ /7 O/O de Catalunya

PORT DE BARCELONA
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) ° ° ° 7 i
EStl‘ategla 1 PromOCIO TERMINALS MARITIMES INTERIORS
L'Autoritat Portuaria de Barcelona participa directament en cinc terminals maritimes interiors
El Port en xarxa 0 ports secs, que acosten els serveis portuaris als operadors logistics maritims i als clients

importadors i exportadors dels territoris als quals serveix: Terminal Maritima de Zaragoza (tm2),
Puerto Seco de Madrid - Coslada, Terminal Intermodal Emporda, Terminal Intermodal Centro -

El Port desenvolupa des de fa anys una xarxa de serveis i infraestructures en punts estrategics Puerto Seco de Azuqueca de Henares, Madrid, Terminal de Contenidors de Saint-Charles, Perpinya.
dels mercats propers, per tal de facilitar I'encaminament de les carregues entre aquestes

zones i la capital catalana: I'anomenat “port en xarxa”. La promocioé de la intermodalitat, «
a través de serveis ferroviaris i de short sea shipping, amb el suport de les anomenades ‘ () P
terminals maritimes interiors, permet que el Port s’orienti totalment als seus objectius ' tmz vV - TIE

estratégics. Es a dir, ampliar mercat i, per tant, créixer; promoure-hi serveis amb els T— Puerto Seco de Madrid Terminal Intermodal

N . Ly . . e de 'Emporda SL
estandards de qualitat del Port i, aixi, afavorir el desenvolupament i la competitivitat
dels seus actors, i fer-ho amb criteris de sostenibilitat, a través d’estalvi d'emissions, PERPIGNAN
. . @\11'0.:@0 .
de temps i de diners. 3@ Terminal Intermodal SAINT-CHARLES
s Centro CONTENEUR TERMINAL

TERMILAL N TRANEPORT COMAINE DAL -B00TE

CONNEXIONS DEL PORT DE BARCELONA AMB EL HINTERLAND

A part de I'’APB, també hi ha empreses de la Comunitat Logistica que participen en la gestio

de terminals intermodals conectades amb el Port:
@© Port de Barcelona
©) Hinterland * A Terminal Maritima de Zaragoza hi participen APM Terminals i Hutchison Ports.
B Contenidors, vehicles * A Pla de Vilanoveta (Lleida) hi participa APM Terminals.
acabats i semiremolcs * A Tarragona Mercaderies hi participen APM Terminals i Transportes Portuarios.
[ Vehicles acabats ¢ A Terminal de Noain (Pamplona) hi participa Synergy, operador ferroviari de Hutchison.
. : p p pa synergy, op
i semiremolcs
® Terminals connectades A més, hi ha operadors logistics ferroviaris que desenvolupen serveis ferroviaris amb el
amb el Port per tren Port a través de terminals interiors, com amb la Terminal Intermodal de Monzon (TIM),

(contenidors i vehicles) a Osca, les terminals de PLAZA i LTA, a Saragossa i les terminals de Miranda de Ebro i Villafria,
® Ports connectats amb el a Burgos.

Port per Autopistes del

Mar

A/

tmZ (Saragossa) 164.433 TEU (+0,3%)

Nord-est ibéric Terminal de Contenidors de Saint-Charles (Perpinya) 39.212 TEU (+9%)

Centra' ibéric ......... . ................................ , ......................................................... A 8 ... .....................................
Terminal Intermodal de Monzon (Osca) contenidors: 67.705 TEU (+8%) solids a granel: 34.729 t

Sud de Franca

Centre d'Europa

Autopistes del mar

amb el Magreb =4
Autopistes del mar

amb Italia

Corredors estrategics

Lisbon

Tanger-Med

EaYa
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SERVEIS FERROVIARIS

En el marc de I'estratégia del port en xarxa també s'intensifiquen i desenvolupen serveis
ferroviaris regulars, frequents i de diferent tipus de productes amb el Port.

OFERTA FERROVIARIA DEL PORT DE BARCELONA

* Peninsular per a contenidors: Saragossa, Madrid, Pla de Vilanoveta (Lleida), Noain
(Pamplona), Montso (Osca), Tarragona, Burgos, Vigo i Vitoria; a més dels serveis
de la terminal de Morrot a la resta de I'Estat espanyol i Portugal

* Internacional per a contenidors: des de Perpinya i Le Boulou a la resta de Franga,
Luxemburg i Alemanya; des de Morrot a Belgica, Alemanya i Italia

* Per a cotxes: connexio amb la majoria de plantes de produccio de I'Estat espanyol

i amb Alemanya
* Per a granels: Suria, Martorell i Tarragona

CONSOLIDACIO | AMPLIACIO DE SERVEIS FERROVIARIS DEL PORT

Gestio i ambit de negoci

SERVEIS DE SHORT SEA SHIPPING

Les autopistes del mar (ADM) o serveis de short sea shipping (SSS) son els serveis de transport
marftim de curta distancia alternatius a la carretera que compleixen els criteris de freqUencia
minima de tres sortides setmanals i tres escales en diferents ports com a maxim i s'integren
totalment a I'estrategia del port en xarxa. El Port de Barcelona té actualment serveis de short
sea shipping amb ports italians i del nord d'Africa.

Les 149.608 unitats de transport intermodal (UTI) registrades per aquests serveis
el 2020 es tradueixen en una xifra idéntica de camions desviats de les carreteres al mode

marftim, més eficient a nivell economic i mediambiental. D'aquesta manera es contribueix de
manera notable a I'impuls de cadenes logistiques sostenibles en I'ambit de la Mediterrania.

Promocio comercial

REPRESENTACIONS DEL PORT

El Port de Barcelona compta amb vuit representacions comercials, que tenen I'objectiu

Servel / Connexio Descripcio Operador Fita 2020 tant de consolidar i fer seguiment de I'estratégia del port en xarxa en els mercats propers
Servei de vehicles Primer servei directe que transporta vehicles DB Cargo Consolidada I'oferta de 4 com de reforcar i establir noves relacions en els mercats llunyans.
amb Alemanya fabricats a Alemanya i els distribueix a I'Estat. serveis setmanals
L'dnic que no requereix fer transbordament o Els professionals que les encapcalen depenen de I'Autoritat Portuaria i tenen la base en les
canvi d'eixos a la frontera francesa. Tren més seglients zones (consulteu el capitol “Directori” per als contactes):
llarg d'ample internacional que ha entrat mai a
|a peninsula (685 m) * hinterland: Saragossa, centre-nord peninsular, Madrid, Li6 i Tolosa (Franca)
Servei per a contenidors Nou servei per a contenidors entre Barcelonai ~ APMT Railway 3 serveis setmanals * foreland: I'Argentina, Xina i Japo
amb Lleida la terminal de Pla de Vilanoveta (Lleida). Servei
iniciat el juny de 2020
Servei per a contenidors Nou servei per a contenidors refrigerats amb MSC (reefer) i 4 serveis setmanals
refrigerats i convencionals |la terminal de Montsé (Osca). Iniciat el maig APMT Railway  (reefer) i 6 serveis PARTICIPACIO EN FIRES | CONGRESSOS

amb Montsé (Osca)

del 2020. Addicional al ja existent per a
contenidors convencionals

(convencionals)

setmanals (convencional)

La participacio del Port en esdeveniments comercials centrats en diferents arees d’actuacio te

Servei per a contenidors Ampliaci6 del servei existent per a contenidors ~ APMT Railway 2 serveis setmanals els seglients objectius:
refrigerats i convencionals entre Barcelona i Villafria amb el transport de L . o o
amb Villafria (Burgos) contenidors refrigerats 1) promoure, consolidar i posicionar els seus trafics estrategics;
.......... 2) estudiar de primera ma les tendencies del mercat i les necessitats d’usuaris i operadors;
Servei per a contenidors Servei per a contenidors entre Barcelona i la Transportes Consolidat amb una 8a
amb Tarragona terminal de Tarragona Mercaderies Portuarios freqiiéncia setmanal 3) actuar com a paraigua de la Comunitat Portuaria, a través de la promocio de participacions

Amb I'objectiu de potenciar la seva estratégia ferroviaria, el Port de Barcelona participa en
diversos organismes vinculats al desenvolupament i la promocio de serveis ferroviaris i del

conjuntes per crear sinergies i afegir valor i competitivitat a les empreses del sector.

Corredor Mediterrani (Ferrmed, Rail Freight Corridor 6 UE, Railgrup...).

EaYa)
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Participacié amb Setmana de la Innovaci6 del Transport  Paris (FR) marg cancel-lada
estand propi a fires i la Logistica (SITL)
|nte,rnlac|cl>na|s de Intermodal South America Sao Paulo, (BR) marg cancel-lada
Iog|5t|ca Ptransport o T
Transport Logistic China Shanghai (CN) juny cancel-lada
Salé Internacional de la Logistica (SIL) Barcelona (ES) juny cancel-lada
China International Logistics Fair (CILF) ~ Shenzhen (CN) octubre virtual i presencial
Black Sea Ports and Shipping Istanbul (TR) desembre  cancellada
Presencia en fires Fruit Logistica Berlin (DE) febrer presencial
especialitzades en |v| .......................................................... S R
. o edfel Perpinya (FR abril cancel-lada
el traficde fruites i oo PY() ..............................................................
verdures (productes Fruit Attraction Madrid (ES) abril virtual
frescos) Agrivac Baiona (FR) setembre  cancellada
Preséncia en fires Cruise Shipping Miami Miami (US) abril virtual
es\p§C|aI|tzades enel Seatrade Mediterranean Malaga (ES) setembre  cancel-lada
trafic de creuers
Preséncia en fires ASIA
o conferéncies 12th WCA Worldwide Conference* Macau (MO) febrer virtual, desembre
destacades per O
rellevancia de lazona  17th SINO European Freight Hong Kong (HK) novembre  ajornada 2021
geografica o mercat Forwarders Conference* virtual
China International Import Expo (CIIE) Shanghai (CN) novembre  només public

AN
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xinés
 *Organitza WCA (World Cargo Alliance) segons el conveni entre WCA i China
International Freight Forwarders Association, CIFA, ATEIA i Port de Barcelona
NORDDAFR|CA ..................................................................................................................
VIll Encuentro Hispano-Marroqui -~~~ Tnger(MA) novembre  cancellada
. MERCAT FRANCES ...............................................................................................................
" Top fré nspor t ........................................ Ma rse |'|‘a' (FR) ................. octubr é ......... cance||ada ............
Wor|dc |assLog|st|cs .............................. PanS(FR) ...................... novembre ...... cance||ada ............

A causa de la situacié de pandemia mundial, molts calendaris s'han vist alterats i algunes de
les participacions planificades pel Port han resultat ajornades o cancel-lades o han canviat a
format virtual, com es detalla en el quadre adjunt.
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Participacions
en altres fires,
€ongressos

i conferéncies
rellevants

Participacié en
conferéncies
organitzades per
associacions en que
el Port de Barcelona
és soci

Gestio i
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LetExpo - Logistics Eco Transport (ALIS)  Verona (IT) mar¢ cancel-lada
Breakbulk Europe Bremen (DE) maig cancel-lada
Petrochemicals Global Logistics Barcelona (ES) juny cancel-lada
Convention (PGLC)

Automotive Logistics Europe Munic (DE) juliol virtual
Mediterranean Ports and Shipping Koper (SL) setembre  cancellada
Congreso de Puertos Lationamericanos  Cartagena de Indias octubre ajornada a 2021
AAPA (Co)

EGC General Assembly & Spring
Congress

Conferéncies especialitzades

cancel-lades

Tambeé s'han cancel-lat els seglients esdeveniments, en que el Port tenia previst participar:

* XXIX Congrés Espanyol del Cafe (Valladolid)
* Jornada Port de Barcelona (Madrid)
* Foro del Transporte AECOC (Madrid)

PORT DE BARCELONA
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MISSIO EMPRESARIAL DEL PORT DE BARCELONA

L'objectiu de la missid empresarial €és promocionar i presentar el Port de Barcelona

i la seva Comunitat Logistica en diferents mercats, per tal de generar-hi i consolidar-hi
vincles empresarials i institucionals que contribueixin a la internacionalitzacio de les empreses
de Catalunya.

A causa de la pandemia, la 22a edicio de la Missio Empresarial del Port de Barcelona ha
hagut de modificar la seva destinacio inicial, que era Tailandia, i adaptar-se al format en linia.
Aixi, doncs, sota la marca Port Summit Trade Mission Colombia 2020 ha tingut lloc la
primera missié completament virtual organitzada per un port del sistema portuari espanyol.

Participants:

La missio en linia s'ha celebrat els dies 4 i 5 de novembre i ha tingut un gran éxit de
participacio, amb 600 inscrits del sector logistic portuari, comerg internacional

i representants institucionals, dels quals 250 han estat colombians, 250 catalans i de I'Estat
espanyol, i la resta, d"altres paisos, principalment d'Iberoamerica. Aquestes xifres han superat
ampliament les assolides en les anteriors missions presencials amb una participacio molt alta
en les ponencies celebrades durant els dos dies.

Programa:

La primera jornada s'ha dedicat a I'oferta logistica del Port de Barcelona i dels ports de
Colombia, i a debatre sobre la implantacio dels respectius plans de qualitat. També s'han
donat a conéixer els diferents projectes tecnologics que es desenvolupen a Colombia per
digitalitzar els processos i facilitar el pas de les mercaderies d'importacio i exportacio.

La segona jornada s'ha articulat al voltant de dos panels. El primer ha tingut I'objectiu de
donar a coneixer les millores que estan realitzant les administracions duaneres espanyola

i colombiana per adaptar-se als constants canvis que es produeixen en el comerg
internacional. El segon ha consistit en presentar I'esdeveniment Smart Ports. Piers of the
Future 2020, i ha permes reflexionar sobre quin paper poden tenir els ports i els operadors
logistics en el desenvolupament d'un model portuari sostenible i digitalitzat.

Format:

Port Summit Trade Mission Colombia 2020 ha estat accessible a través d'una plataforma
tecnologica propia que, paral-lelament a la realitzacié de les ponencies, ha permes a les
empreses participants realitzar networking en linia durant 15 dies.

Aquest nou format virtual ha posat de nou de manifest I'esfor¢ que es duu a terme,
mitjancant la posada en marxa de solucions innovadores i digitals, en tots els ambits del Port
de Barcelona per generar valor per a I'economia i la societat a la qual dona servei.
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Promocio comercial
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Els vuit grups de treball del Consell Rector per a la Promocio de la Comunitat Portuaria han
treballat el 2020 en diversos projectes, que es descriuen en el quadre adjunt.

Grup de treball

Forum Telematic

Estrategia i Innovacio

Qualitat —
Efficiency Network

Missio

Definir, optimitzar i
harmonitzar els procediments
documentals associats al

pas de les mercaderies i dels
mitjans de transport pel Port de
Barcelona

Generar prosperitat a la
comunitat, tot incrementant

la competitivitat dels clients
mitjancant la provisio eficient i
sostenible de serveis logistics

i de transport

Impulsar la generaci¢ de
nous conceptes, negocis,
serveis, instal-lacions,

etc., per tal d'assegurar el
desenvolupament constant
i sostenible de la Comunitat
Portuaria

A través de I'analisi i debat,
aportar propostes concretes
de millora en els processos de
la Comunitat Portuaria que
puguin suposar un benefici
significatiu de I'oferta de
serveis del Port

Actuacions i assoliments

* Predespatx duaner
Abans de I'arribada del vaixell ja es pot marcar la PDC com
a despatxada, i quan s'activa la DSDT, s'emet de forma
automatica |'aixecament i s'activa uns minuts abans de
I'atracada. Aixo ha de permetre que s'anticipin el despatx i els
tramits de les mercaderies

* Millors practiques durant la crisi de la covid-19
Desenvolupament d'un projecte per veure quines mesures es
poden millorar i mantenir en el futur

Altres

* Magatzems de diposit temporal (ADT)

* G5

* Llistes i informes de carrega del ferrocarril
* Declaracions Maritimes de Sanitat

* BREXIT

* Sequiment de la implantacié de I'EMSWe

Durant aquest periode el grup s'ha centrat en:

* |V Pla Estrategic 2021 -2025
® Visi6 del Port 2040

® Gestio de reclamacions en |'ambit dels serveis al vaixell

Altres

® Activacio de les reclamacions de la Marca de Qualitat en I'ambit
dels serveis al vaixell

® Presentacio de la Marca de Qualitat al Port de Buenos Aires

® Presentacio de la millora de I'experiencia de client al Port de
Barcelona, en el marc de la Missié empresarial a Colombia 2020

* Sessid d’agraiment a totes les empreses certificades (Nadal 2020)

* Renovacions de la certificacid, incloent bones practiques AECOC

PORT DE BARCELONA
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Grup de treball ~ Missi6

Forum del Transport
Terrestre

Promoure I'ts del transport
ferroviari en el Port i organitzar
les actuacions conjuntes de tota
la Comunitat Logistica vinculades
al transport per carretera de les
terminals maritimes i interiors
del Port de Barcelona, des de

la maxima seguretat, qualitat

i proteccio del medi ambient.
Aconseguir la integraci6 i la
regulacio del sector

Marqueting
i Comercial

Generar estratégia comercial
per a la Comunitat Portuaria,
tant al hinterland com al
foreland

Short Sea Shipping Potenciar i facilitar mecanismes
(SSS) de desenvolupament i millora
del SSS en el Port de Barcelona

Disposar de suficients
professionals ben preparats

des d'una perspectiva europea

i global, i afavorir que els
estudiants puguin comptabilitzar
la formacio en els centres
educatius amb la formacid en
entorns laborals reals

Formacio i Ocupacio

Contribuir a la millora del
comportament socialment
responsable del Port de
Barcelona, amb la dinamitzacio
dels criteris de responsabilitat
social, prevenci6 de riscos
laborals i mediambientals a

les empreses de la Comunitat
Portuaria segons els objectius
establerts.

Sostenibilitat
i Medi Ambient

Informar, formar i promoure

Actuacions i assoliments

* Trafic ferroviari de contenidors del Port de Barcelona
Tot i la pandemia durant I'any 2020 s’han mogut prop de
270.000 TEU, amb una quota ferroviaria d'un 15,1%

* Trafic ferroviari de vehicles del Port de Barcelona
Durant I'any 2020 el Port de Barcelona ha registrat un trafic
ferroviari de 187.466 automobils, amb una quota ferroviaria
del 41,6%

* Benchmarking
* Definicié missié empresarial 2020 i 2021 (Port Summit)

Altres

* Activitats proposades pel grup i realitzades I'any 2020
* Conferéncies i seminaris web amb ponents
del Port de Barcelona I'any 2020
* Smart Ports 2020
* Pla de contingéncia i Pla de recuperacid, mesures economiques

* Seguiment Blank Sailings SSS 2020

* Nou servei Barcelona - Tanger de Suardiaz
Doble freqiiencia setmanal amb tot tipus de carrega,
especialment textil, hortofruticola, distribucio, retaili recanvis
per a la industria de I'automoci6

Altres

* Nova estrategia 2021 - 2022
* Nous vaixells ECO de Grimaldi

* Proposta signatura d'acord sectorial
* Proposta de Forma't al Port per a docents

Altres

* Enquesta als centres de formacio

® Presentacid de I'Estudi del Sector de la Logistica (AMB)
Fundacio BCN FP

* Altres activitats 2021

* La transicié cap a un nou model energeétic
* El Port esta dissenyant el seu Pla de Descarbonitzacio

Altres

* Compromis de seguiment del grup de compra
d'energia eléctrica

* Jornada Técnica Qualitat d'Aigies al Port de Barcelona

AN
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La qualitat com a eina de competitivitat

Terminals certificades

El Port de Barcelona orienta esforcos i objectius per tal d'assolir un nivell d’eficiencia i qualitat
que li permeti diferenciar-se dels seus ports competidors i alhora vagi en benefici de la millora
de la competitivitat dels seus clients.

El sistema de qualitat

El Sistema de qualitat del Port de Barcelona, gestionat pel Departament d'Operacions de
Mercaderies i Qualitat (DOMQ) de I'Autoritat Portuaria ha renovat la certificacié 1ISO 9001
a través de la corresponent auditoria de seguiment.

Les principals actuacions que el DOMQ ha desenvolupat aquest 2020 han estat:

* Col-laboracié amb les terminals del Port certificades o en procés de certificacio en els
Referencials de Servei, a través de:

1) reunions de seguiment trimestrals;

2) visites periodiques a les terminals per revisar els requisits corresponents;

3) realitzacié d'auditories previes a les terminals;

4) assisténcia, com a observadors, a les auditories de certificacid en els Referencials.

* Coordinacié de I'Equip de Qualitat (EQ) del Port per fer seguiment i establir accions de
millora en la prestacio de servei a les terminals (vehicles, contenidors i ro-pax) com al PIF.

* Seguiment i control del servei que presta I'EQ per a la verificacio de les deixalles del
Conveni Marpol lliurats pels vaixells que operen en el Port de Barcelona.

* Analisi de les dades per a la millora dels processos que es duen a terme a les terminals de
contenidors en I'ambit dels Referencials de Servei Especifics del Port de Barcelona.

REFERENCIALS DE SERVEI

Els Referencials de Servei permeten que les organitzacions que els ostenten puguin
diferenciar-se de la resta per una qualitat més elevada en la prestacio dels serveis i, alhora,
transmetre als seus clients I'esfor¢ de millora que es pretén.

Data certificat Navilieres certificades ~ Data certificat

20.03.2020 BALEARIA 04.03.2020
TRASMED|TERRAN EA ........... 291020 20 ...................
MSC ............................. 22 ..... 2020 ...................
MAERSK ......................... 27122020 ...................

08.11.2020
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La marca de qualitat: EfﬁCienCY Network VALORACIO DE L'EFFICIENCY DASHBOARD, ENQUESTA PRIMERS MESOS DE PANDEMIA (MARC-JUNY)

39 % gastanT uTiL
30 % morr umiL
2 5 % cormecte

POC UTIL

Junt amb els Referencials, una altra de les eines per assolir una alta eficiencia i qualitat en el
servei és la Marca de Qualitat del Port de Barcelona, Efficiency Network, que ha tancat I'any
2020 amb 96 activitats certificades, d'un total de 91 empreses.

0 .
3 %o MOLT POC UTIL

Sectors d'activitat 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Consignataris 14 14 13 13 14 12 12 11 11 1
Empresegdetransport ...................... 12 .......... 13 .......... 2 0 .......... 2 3 .......... 2 3 .......... 2 3 .......... 2 3 .......... 2 8 .......... 3 1 ........... 3 2
Agengegduana/Tran5|tar|5 ............... 19 .......... 2 3 .......... 3 o .......... 3 2 .......... 3 4 .......... 3 6 .......... 3 6404444
Term|na|52222222222
Serve|sa|va|xe||ooooooo ........... 877
TOTAL 47 57 65 70 73 73 73 89 95 96

L'any 2020 ha estat excepcionalment marcat per la pandémia de la covid-19, que ha fet

canviar algunes maneres d‘actuar. L'actuacio de la Marca de Qualitat en I'exercici 2020 ha JORNADES TECNIQUES | INFORMATIVES
consistit en:
« Realitzar jornades no presencials Malgrat la situacié de pandemia, el 2020 ha estat un any molt actiu pel que fa a jornades.

* Prorrogar la facturacio de I'import de la certificacio
* Fer enquestes per millorar la promocio de les organitzacions certificades
e Posada en marxa d'un nou canal de Telegram del Servei d’Atenci¢ al Client

S’han pogut celebrar presencialment dues sessions:

* al gener, per presentar i transmetre les possibilitats d'analisi i difusio del nou informe
Efficiency Dashboard,;

* i al febrer, per presentar oficialment els Valors de la Marca, definits durant dos anys

previs de treball per part de les empreses i organitzacions certificades i que serveixen per

APLICACIO DEL NOU INFORME EFFICIENCY DASHBOARD diferenciar la praxis’dg Ile\zs empreses que lintegren ]’Efficiency Network com a eina de suport
per a la millora de I'eficiéncia de la logistica portuaria.

La Marca de Qualitat ha assolit la fita de proporcionar les dades a les empreses certificades

en un format més sintetitzat i ductil. El nou informe Efficiency Dashboard és molt més visual

i el seu disseny permet incorporar més informacio i que les organitzacions la puguin difondre VALORS DE LA MARCA EFFICIENCY NETWORK

facilment, de manera que els ofereix la possibilitat de promocionar-se directament. L'apartat

més innovador correspon a la inclusio d'informacio sobre I'evolucio del procés integral de la

cadena en que participa I'empresa, a més d'un resum d’indicadors organitzats per periodes p— EFFICIENCY 4

d’activitats de sis mesos en sis mesos, que pot agrupar dades de dos anys de certificacio. —

que pot agrip y — NETWORK °
Durant el 2020, les organitzacions certificades amb |'activitat de contenidors han rebut ~—  PortdeBarcelona N
aquest informe Efficiency Dashboard semestralment a través del Brand Center. Fxcel lencia

Compromis ﬁ
~0
- £
o‘© -9 fﬁﬁ

Transparencia Col-laboracio Eficacia

EaYa)
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A partir del mes de marg les sessions previstes per a la resta d'empreses certificades en
I'activitat de transport de contenidors s’han hagut de transformar en sessions formatives en
linia, per tal de poder avancar durant el temps de confinament, i han tingut bona acceptacio.

ASSISTENCIA A JORNADES DE LA MARCA DE QUALITAT

Jornada Valors Jornada Efficiency Dashboard Jornada Agraiment
(presencial) Presencial (en linia) (en linia)
Empreses convocades 89 38 77 90
o preses O W L o o

VALORACIO DE LES SESSIONS DE FORMACIO NO PRESENCIALS

40 % gastanT UTL

26% correcte

25 % mour umic
POC UTIL

4 % NS/NC

MOLT POC UTIL

El mes de novembre, davant de més d’'una seixantena d'agents consignataris i un total de 22
empreses, el Port de Barcelona i la Delegacio del Govern a Catalunya han presentat la nova
versio de I'eina Declaracio Maritima de Sanitat (DMS) aixi com |'activacié de la gestio de
reclamacions en I'ambit dels serveis al vaixell del Pla de qualitat Efficiency Network, efectives
a partir de I'1 de gener del 2021.

A finals de desembre s'ha celebrat la ja tradicional Jornada Anual de la Marca de
Qualitat del Port de Barcelona, aquest any en format en linia.

MEMOR\A?N@Q O 48 49
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RENOVACIO DE LA CERTIFICACIO QUALICERT DE LA MARCA

La realitzacié d'auditories a les
empreses de la Comunitat Portuaria és
un dels aspectes rellevants en la gestio
de la Marca i I'Autoritat Portuaria de
Barcelona (APB) ha de garantir en

la seva activitat auditora la maxima
transparencia i equanimitat vers les
empreses certificades.

L'empresa SGS, especialitzada en la
inspeccio i verificacid de serveis, és
I'encarregada d’avaluar periodicament
el sistema de gestio i realitzacio
d'auditories d'Efficiency Network a
través de la certificacio Qualicert. Tot
i que la certificacio té una validesa
de tres anys, SGS realitza anualment
un seguiment del sistema per validar
la qualitat de servei, de manera

que I'’APB ha rebut enguany el
corresponent certificat de renovacio
que valida el sistema de gestié per la
realitzacio de les auditories.

INTERNACIONALITZACIO DE LA MARCA

La Marca de Qualitat ha reforcat durant el 2020 la seva internacionalitat amb ['assistencia a
diferents missions i fires arreu del mén, com ara la presentacio de la Marca de Qualitat al Port
de Buenos Aires, la presentacio de la Millora de I'Experiencia de Client al Port de Barcelona
en el marc de la missié empresarial virtual a Colombia, o bé, la presencia en la 3a edicié de la

China International Import Expo (CIIE).

L'activitat internacional de I'Efficiency Network aporta visibilitat a totes les organitzacions
certificades a través de la presencia de logos als estands i la informacio facilitada.

PORT DE BARCELONA
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ORIENTACIO ALS ODS Etica i integritat

1 mgﬁ%ﬂscﬂ)cﬁ@' 17 Auances per A Pel que fa a les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial, el 64% compta amb un
SOLIDES

ASSOLIR ELS 0 s . . ’
OBJECTIUS codi étic o de bon govern, dada inferior a I'any 2018.

El 56,2% disposa de canals formals per a consulta sobre temes etics; el 65,2% disposa
de canals interns per tramitar consultes o denuncies sobre temes etics i el 69,8% tenen
politiques i/o procediments per a la lluita contra la corrupcio.

Promoure societats justes, Revitalitzar I'Alianca
pacifiques i inclusives Mundial per al
- Desenvolupament Iniciatives de sostenibilitat
* 64% d'organitzacions del Sostenible
Pla amb codi étic o de bon o A L . ) o .
govern *36%d organitzacions del El 36% de les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial (PSS) forma part
o - Pla adherit a iniciatives d’'iniciatives externes sobre sostenibilitat i [a majoria d’aquestes, a més d'una. L'Adhesid
* 65,2%d orgamtzaoon’s d?' globals que promouen la al Pacte Mundial és la iniciativa on més empreses s'hi troben presents.
Pla amb canals de denuncia sostenibilitat
per a temes etics * 36% d'organitzacions del Cal de§t§§ar que toltes les empreses que responen I'enquesta es troben adhgrides al Pla de
Pla participa en iniciatives sostenibilitat sectorial, mostra del compromis i esforc en temes de sostenibilitat.
sostenibles

* 27% d'organitzacions del .
Sz @elbere mErines de ADHESIO D'ORGANITZACIONS DEL PSS A INICIATIVES DE SOSTENIBILITAT, 2016-2020

sostenibilitat

2016 2017 2018 2019 2020
Pacte Mundial 45,8% 58,7% 41,9% 32% 40,6%
SGE 21 8,3% 38,0% 18,6% 13,2% 6,2%
° ] . [ ° 7
ElS pl‘lIlClplS d aCtuaClO Altres iniciatives 62,5% 65,7% 72,0% 75,5% 69,0%

Transparencia

En la linia del Port de Barcelona, que articula la seva memoria al voltant dels criteris de
sostenibilitat, entre les organitzacions del Pla un 27% elabora memories de sostenibilitat
(un 33,3% el 2019). Un 61% de les empreses que elaboren memoria de sostenibilitat ho fan
segons els estandards del Global Reporting Iniciative.

Les administracions i entitats publiques estan sotmeses a legislacio en temes de transparencia,
expressada en la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia, accés a la informacio
publica i bon govern. Aquesta llei no afecta les organitzacions que es regulen pel dret

privat. Tot i la no obligatorietat, moltes empreses avancen cap a la publicacié de memories
de sostenibilitat integrades on es pot trobar informacié economica, organitzativa i de les
diferents actuacions que duen a terme. La participacio en I’'enquesta per part de les
empreses adherides al Pla és una mostra de |'exercici voluntari de transparencia.

Cal destacar que, tot i que no elaborin altres memories relacionades amb la sostenibilitat,
la mateixa enquesta sobre la qual es basen les dades del Pla és una mostra de
compromis amb la responsabilitat i la sostenibilitat.
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Desenvolupament
del valor economic

L'activitat principal del Port de Barcelona és el trafic de mercaderies, el moviment de persones
i la logistica que aix0 genera. Del seu dinamisme depenen el creixement i desenvolupament
del mateix Port i de les organitzacions que en formen part; perd també, com s’explica en el
capitol anterior, té una influéncia destacable en la creacié de riquesa del seu hinterland.

El Port de Barcelona considera que nomes es pot garantir un entorn de creixement sostenible
en el temps si es redueixen les externalitats econdmiques de I'activitat portuaria; és a dir,

Si procura que els aspectes econdmics, socials i ambientals avancin alhora i arribin a tothom.

ORIENTACIO ALS ODS

TREBALL DECENT INDUSTRI 1 2 ngngccu‘)
1

| CREIXEMENT INNOVACIO | NSUM
Ew INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES
Fomentar el creixement Desenvolupar Garantir modalitats
economic sostingut, infraestructures de consum i produccié
inclusiu i sostenible, resilients, promoure la sostenibles
I'ocupacio plena i industrialitzacioé inclusiva
pacio p . - o El Port de Barcelona treballa per
productiva i el treball digne i sostenible i fomentar la o
- iy tal que totes les organitzacions
per a totes les persones innovacio
que en formen part
. e . esdevinguin actors preocupats
El creixement del trafic de El creixement del Port ha guin actors p pat
. ) . . per la sostenibilitat i promoguin
mercaderies i del moviment estat possible gracies a -
2 practiques respectuoses amb
de passatgers va acompanyat una consolidacié de les . . : .
o . S o la societat i el medi ambient,
de la creacio de llocs de treball infraestructures i a I'ampliacié . .
. . . . treballant per assolir modalitats
i la preocupacio que aquest de les inversions any rere any. . L
. o . . de consum i produccié
creixement sigui respectuds A més, les empreses del Port .
, ; . ) . o sostenibles. El Port fomenta
amb I'entorn i amb el medi han impulsat la investigacio, la . o
, . L S . que més organitzacions de
ambient. A més, la descripcié de recerca i la innovacio. . O
. la seva Comunitat Portuaria
llocs de treball que va realitzar o'adhereixin al Pla de
I'’Ajuntament de Barcelona del * Construccio dels nous <ostenibilitat sectorial i estableix
“sector de 'economia blava”, és accessos viaris i ferroviaris Ot iment d'indicadors d
. , i fa sequiment d'indicadors de
a dir, del treball relacionat amb al Port 9

I'ambit maritim, destaca que és sostenibilitat.

ocupacio de qualitat * 102.264 m? de residus

* 25% quota de comerg exterior MARPOL gestionats al Port

maritim de I'Estat espanyol

* Primer port de I'Estat en
valor de la mercaderia

* 31,2 milions de tones de
trafic de hinterland, és a dir,
comerc real
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Desenvolupament del valor economic

SOBRE LES DADES

Les dades sobre trafic son globals per al conjunt d’organitzacions del Port de Barcelona,
provenen dels sistemes de control de dades de I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) i es
reporten mensualment al web del Port de Barcelona.

Les dades sobre I'exercici econdomic d’aquesta memoria fan referencia als resultats de
I’APB com a organitzacio responsable de la gesti¢ del Port de Barcelona. Son rellevants i
tenen impacte per a tot el Port en dos sentits: perque els ingressos de I'’APB provenen de
I"activitat portuaria general global (trafics i concessié d’espais); i perqué els recursos generats
serveixen per dur a terme les obres d'infraestructura portuaria, donar suport a les accions

de promocio comercial i estratégia del Port de Barcelona i cobrir les tasques necessaries de
gestio i administracio general de la instal-lacio, entre d'altres.

Aportacio del Port a I’economia

Participacio de mercat en termes de valor
de les mercaderies

El Port de Barcelona és un dels principals motors de desenvolupament economic de
Catalunya i de I'Estat espanyol i esta especialitzat en mercaderies d'alt valor. En termes de
valor, el 2020 el Port va canalitzar el 75% del comerg exterior maritim de Catalunya i el 25%
del total de I'Estat espanyol.

El valor aproximat del total de les mercaderies que han passat pel Port el 2020 ha estat de
68.739 milions d’euros, un 20% inferior al 2019, com a consequencia del descens de
I'11% en el total de tones manipulades, i principalment de les tones en contenidor (-6%) i
dels automobils (-38%), les de major valor i que més computen en I'indicador. Malgrat aquest
retrocés, el Port de Barcelona es manté com a primer port de I’Estat pel que fa al valor
de la mercaderia que hi transita.

VALOR DE LES MERCADERIES QUE PASSEN PEL PORT (en milions d'euros), 2017-2020

2017 2018 2019 2020
78.260 86.633 86.080 68.739 (-20%)

QUOTA DE MERCAT DE COMERG EXTERIOR MARITIM DE CATALUNYA

La quota de mercat del Port de Barcelona en el rerepais o hinterland és el percentatge de
fluxos de comerg d’una regié que s’encaminen a través del Port. Aixd permet coneixer quin
és el posicionament del Port de Barcelona dins del territori espanyol.

PORT DE BARCELONA



Desenvolupament del valor economic

En termes de valor, el comerg exterior maritim total de granels i carrega general
vehiculat pel Port de Barcelona el 2020 ha estat un 75% del comerc exterior maritim
total de Catalunya per a aquests productes, dada que suposa un increment d'un punt
percentual respecte del 2019, i el 87% del total de comerc exterior maritim de
contenidors de Catalunya, igual que I'any anterior.

QUOTA DE MERCAT DE COMERC EXTERIOR MARITIM DE CATALUNYA — GRANELS | CARREGA GENERAL, 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
73% 74% 73% 73% 74% 75%

QUOTA DE MERCAT DE COMERC EXTERIOR MARITIM DE CATALUNYA — CONTENIDORS (TEU), 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
85% 84% 85% 86% 87% 87%

QUOTA DE MERCAT DE COMERGC EXTERIOR MARITIM DE L'ESTAT ESPANYOL

D’altra banda, el comerg exterior maritim total de granels i la carrega general vehiculats pel
Port de Barcelona el 2020 ha representant, en valor, el 25% del comerg exterior maritim
d’aquests productes total de I'Estat espanyol. D'altra banda, el valor del comerg exterior
maritim de contenidors (TEU) encaminat pel Port de Barcelona ha suposat el 2020 el 32%
del valor del comerc¢ exterior maritim total de contenidors de I'Estat.

QUOTA DE MERCAT DE COMERC EXTERIOR MARITIM DE L'ESTAT ESPANYOL, GRANELS | CARREGA GENERAL, 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
24% 25% 24% 24% 25% 25%

QUOTA DE MERCAT DE COMERC EXTERIOR MARITIM DE L'ESTAT ESFPANYOL — CONTENIDORS (TEU), 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
31% 31% 32% 32% 32% 32%
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Sectors amb els quals treballa el Port

Com a principal regié importadora i exportadora de I'Estat espanyol, una de les
caracteristiques del sector exterior catala és el seu elevat grau de diversificacio, que comprén
una amplia gamma de sectors productius. Els principals sectors econdmics que configuren el
comerg exterior marftim catala i el seu teixit empresarial i industrial utilitzen majoritariament
el Port de Barcelona per canalitzar els seus fluxos de comerg. | aquest, a través d'una
infraestructura adaptada a les necessitats i de la prestacio de serveis eficients, contribueix a la
millora de la seva competitivitat.

En la taula i la grafica seglients s'indica el volum de trafic dels sectors més rellevants en el
desenvolupament economic local que disposen del suport del Port per al seu creixement.
L'evolucié en aquest any de pandémia ha estat, en general, negativa excepte pel que fa als
materials de construccid i els minerals no metal-lics.

QUOTA DE MERCAT DE COMERG EXTERIOR MARITIM DE CATALUNYA — GRANELS | CARREGA GENERAL, 2015-2020

2016 2017 2018 2019 2020 %
Energetic 10.083.533 12724469  13.874.011  14.469.913  11.134.280 -23,1%

Minerals no metal-lics 465.348 535.538 581.713 558.116 624.576 11,9%

MERCADERIES TRANSPORTADES PER SECTOR (en tones), 2020

Adobs . 514.962

Minerals no metal-lics - 624.576
Siderometal-lirgic - 2.786.459

Materials de construccio _ 3.185.403
winics [ TN 6.158.665

Vehicles i elements de transport _ 11.002.575
Agroramader i alimentari _ 12.474.665

0 3.000.000 6.000.000 9.000.000 12.000.000 15.000.000
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Paisos amb el quals treballa el Port

El comportament del trafic en les arees geografiques amb un major pes especific ha estat
molt divers durant aquest exercici: mentre que han crescut lleument els intercanvis comercials
amb Italia i Franca mediterranies (+4,1%), Extrem Orient i Japd (+4,5%) i Mediterrania oriental,
mar Negre i Caspi i Proxim Orient (+2,7%), destaquen les davallades del cabotatge a I'Estat
(-19,3%) i dels intercanvis amb Africa del nord (-19,6%).

TRAFIC PER AREES GEOGRAFIQUES (en tones), 2020

Acumulat mensual % sobre
; total acum.
Arees geografiques 2019 2020 Dif. 20-19 % 2020
Italia/Franca (Mediterrani) 8.072.840 8.405.309 332.469 4,1% 14,4%
...................................................................... 58200 193%132%
B s e AR Cases aieoss sosane 45% .............. 12 o
...................................................................... 1306307 27%77%
i e 196% ................ 75%
BB et SR oot aeoscesaee 12 W 6 e
...................................................................... Soioi0s 94%63%
SR Saccor aeremt s 22 W 5 o
L 3479704288% ................ . 2%
L 2993146259% ................ 38%
L Jesssse aasesie amss aeem 37%
e o 36%
Py ”3% ................ 22%
T 290% ................ 20%
e 163% ................ 19%
e T 387% ................ 18%
......................................................................... st 124%09%
T 854594388% ................ . 9%
e 934099494% ................ . 8%
......................................................................... st 60%07%
s ey o P 292% ................ . 4%
TONES 65.846.328 58.492.611 -7.353.717  -11,2% 100%
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PRINCIPALS AREES DE DESTI (en tones), 2018-2020
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PRINCIPALS AREES D'ORIGEN (en tones), 2018-2020
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Dades de trafic del Port de Barcelona
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Durant I'exercici 2020 els trafics del Port de Barcelona han tingut un comportament molt
desigual en funci¢ de la seva tipologia i del moment de I'any. El trafic de mercaderies s'ha
ressentit especialment els mesos d‘abril i maig, pero poc a poc s'ha anat recuperant i a finals
d’any fins i tot s’han assolit increments mensuals de dos digits. En el total de I'any, doncs, s'ha
registrat un trafic total de 59,5 milions de tones (-11,9%), inclosos avituallament i pesca, i
quasi 3 milions de TEU (-11%). Pel que fa al trafic de hinterland ha retrocedit en la mateixa
proporcio i ha totalitzat 31,2 milions de tones (-1,1%). La nota més positiva I'han posat les
exportacions, que han pogut tancar el 2020 en els mateixos nivells que Iany anterior.

El moviment de passatgers s'ha vist encara més afectat per la situacié: la practica paralitzacid
dels desplacaments per turisme a partir del mes de marg ha resultat en descensos del 94% en
el passatge de creuers i del 56% en el de ferris.

Escales

S'han comptabilitzat un total de 6.724 escales de vaixell en el Port de Barcelona (-24,5%),
amb un arqueig mitja de 32.735 tones (-15,5%),.

El 2020 el Port ha rebut per primer cop els vaixells portacontenidors més grans del mon,

amb una capacitat superior a 23.000 TEU. En total s’han operat 22 escales, de manera que la
mitjana de TEU manipulats per escala d'aquests vaixells ha estat d"11.100 TEU, molt superior
als 7.300 TEU per escala registrats de mitjana I'any passat. Aquests resultats avalen els alts
nivells de productivitat del Port.

EVOLUCIO DEL TRAFIC DE VAIXELLS 2011-2020
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Mercaderies per tipus d’envas i navegacio

Per tipus d'envas, un 55% de la carrega de mercaderies ha estat contenitzada i la carrega
general ha representat quasi el 70% del total.

ESTRUCTURA DEL TRAFIC DE MERCADERIES, 2011-2020 (en milers de tones)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Carrega 19.857  17.401 16.982 17.807 18.717  20.992 29.911 34914 34.183 31.976
contenitzada
Carrega 8.903 8.969 9.426 9.793 10.723 10.737 11.210 11.552  11.572 9.621

convencional

Solids a granel 3.544 4.685 4.374 4.764 4.426 4.436 4.466 4.225 4.071 4.013
TOTAL 43.065 41.486 41.392 45.313 45921 47.578 60.071 66.005 65.958 58.493

PARTICIPACIO DE LA CARREGA GENERAL EN EL TRAFIC TOTAL, 2020

71 o/ CARREGA GENERAL
0 (41.596 milers de tones)

29 o, FRESTA TRAFIC
0 (16.897 milers de tones)
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EVOLUCIO DEL TRAFIC DE MERCADERIES PER TIPUS DE NAVEGACIO, 2011-2020

Desenvolupament del valor economic

Contenidors

) 2
70.000 = = . . » . .
© © Com a reflex de la conjuntura mundial, el trafic de contenidors ha registrat un total de
65.000 2.958.040 TEU i ha tancat I'exercici amb un descens de I'11% respecte de I'any anterior.
60,000 Aquest descens s'ha moderat considerablement gracies al fet que el trafic en transit, que ha tancat
' amb un retrocés del 10%, s'ha recuperat de forma notable en els darrers tres mesos de I'any.
55.000
50.000 COMPORTAMENT PER MERCATS | OPERACIO
45.000 . g , . .
També el trafic de hinterland —que comptabilitza els contenidors plens de comerc
40.000 exterior—ha pogut contribuir en els darrers mesos a moderar el descens del trafic total i a
35.000 finals d’any ha registrat un descens del 7%. Aixi, les exportacions, que abans del confinament
' estaven en positiu, han tornat a créixer de manera destacada els mesos de novembre i
30.000 desembre (+12% i +11%, respectivament) i han tancat I'any amb el mateix volum de trafic
25,000 que el 2019. Per la seva part, les importacions han registrat el desembre el primer resultat
' positiu de I'any (+12%) i han limitat la seva caiguda anual a un 119%.
15.000
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EXPORTACIO

El 2020 s'han registrat un total de 726.798 contenidors plens d’'exportacio, només
3.240 TEU menys que |'any anterior.

Asia continua acumulant quasi el 50% de la quota de mercat en |'exportacié de contenidors
plens i ha tingut un paper cabdal en aquest any de pandémia. Les exportacions de
contenidors cap als mercats asiatics han registrat un creixement del 13%, liderat per la Xina
(+46%; +42.687 TEU). Amb menor volum, també destaquen els increments a |'india (+39%;
+5.730 TEU), Arabia Saudita (+25%; +5.700 TEU) i Turquia (+13%; 4.000 TEU).

Fora d'Asia, és rellevant I'evolucié de |'Africa Occidental (+2.930 TEU); perd, malgrat que hi
ha altres mercats amb creixements discrets, en general, a la resta del foreland s'ha evidenciat
una forta atonia.

QUOTA DE MERCAT DE CONTENIDORS D’EXPORTACIO PER AREES GEOGRAFIQUES (%), 2020

Marroc +4%

@ Mercats més dinamics en les exportacions canalitzades pel Port de Barcelona
@ Mercats menys dinamics en les exportacions canalitzades pel Port de Barcelona

Amb un notable creixement de gairebé 100.000 TEUS i un augment del 55% ininterromput al
llarg de tot I'any, les exportacions de carn porcina -actualment el segment més important de
la cistella de productes exportats des del Port- ha contribuit de manera destacada en el fet
de tancar I'any amb el 0% de variacio en el capitol del trafic cap a I'exterior.
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IMPORTACIO

Quant als mercats origen de les carregues, el descens de les importacions registrat de

63.461 TEU (-11%) es concentra principalment en els mercats de major pes especific, els
asiatics, que tenen una quota de mercat del 74%. Aixi, Asia representa en aquest cas la major
part de la caiguda (amb 52.076 TEU) i, especialment centrat a la Xina, el principal mercat
d'importacio per al Port (-9%; -22.240 TEU), on el descens afecta un ampli ventall de productes.

QUOTA DE MERCAT DE CONTENIDORS D'IMPORTACIO PER AREES GEOGRAFIQUES (%), 2020

ASIA /
OCEANIA

AFRICA
6%

@ Mercats més dinamics en les importacions canalitzades pel Port de Barcelona
@ Mercats menys dinamics en les importacions canalitzades pel Port de Barcelona
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Vehicles

Entre els trafics de mercaderies, el de vehicles nous és el que ha patit I'impacte de la covid-19
amb major intensitat, tot i que durant el tercer trimestre s’ha comengcat a apreciar una certa
recuperacio, especialment en I'exportacio.

En un any 2020 en que les previsions de matriculacions a I'Estat ja eren pessimistes, I'aturada

de I'activitat productiva automobilistica ha tingut consequéncies en I'exportacio, que ha estat
especialment critica els mesos d'abril i maig i s'ha reflectit en una baixada del 33,1% al tancament
de I'exercici. Pel que fa a la importacio, la parada general de I'activitat economica, inclosos els
concessionaris de vehicles, ha provocat un impacte general d'un 43,9%, especialment intens
d'abril a agost. En definitiva, el trafic total registrat ha estat de 480.337 unitats (-38,2%),

de les quals 319.608 han estat d'exportacio, 130.889 d'importacié i 29.840 en transit.

TRAFIC TOTAL

Q 480 337umtats

(-38,2%)

-
==  EXPORTACIONS &= |MPORTACIONS &= TRANSIT

319.608 EBO.889 9.640

UNItats 33,10 UNItats (43 9% UNILatS ¢ss,30)

Un altre factor important a considerar dins d’aquest trafic és la previsié de Nissan de tancar la
planta de Barcelona el 2021, que ha suposat una important disminucio de la produccio ja durant
el 2020, deguda als problemes socials i la finalitzacié prematura de la produccié del vehicle

pick up, que la planta de Nissan fabricava per a Mercedes. Dins el mateix grup de fabricants,

la decisio de Mitsubishi de no comercialitzar més vehicles a Europa ha resultat també en una
disminucio substancial de les importacions.

El Port ha continuat explorant noves arees de negoci per al trafic de vehicles, un sector
extremadament competitiu i immers en una dinamica de canvis estructurals. Les infraestructures i
els operadors del Port son molt rellevants per garantir una transicio, tant energetica com de model
d'utilitzacio, que sigui suau i beneficiosa per a tothom.
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EVOLUCIO DEL TRAFIC DE VEHICLES, 2011-2020
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TRAFIC DE VEHICLES PER NAVEGACIO (unitats), 2020
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Cabotatge 70.259  70.722  80.623  97.533 120.205 138.726 136.561 138.769 132.062  84.418
Cintemacional 559843 504209 624751 650.861 761688 778476 700712 671403 645626 395.919
TRAFIC INTERNACIONAL DE VEHICLES (unitats), 2020
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Importacio 134720 103.501 130922 123.242 172143 206.181 212.439 201.000 201.197 103.546
Exportacid 348332 378.642 437991 431.440 453.357 465.802 401.178 390.158 377.777 262.535
R ot o 1aeaer e taerss ocass mroes s0as s mass
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Liquids i solids a granel

LiQUIDS A GRANEL

Els liquids a granel han patit aquest 2020 una davallada del 20% i s'ha situat en

12.883.480 tones (enfront dels més de 16 milions registrats I’any anterior), motivada per
I'aturada de I'activitat economica durant el confinament i la forta baixada dels preus del
petroli durant els mesos de marg a maig. Aix0 ha portat que el mercat es posés en contango,
que és la situacio en qué el preu del petroli en els contractes futurs és més alt que en els
contractes presents o spot i, per tant, és més rendible emmagatzemar-lo fins a I'arribada de
preus més alts dels contractes futurs. Aquesta situacié ha portat que els dipdsits de productes
s'omplissin i es mantinguessin aixi, arran de la baixa demanda d'aquests productes provocada
per les restriccions de mobilitat aixi com la capacitat de refinament.

Durant I'exercici la gasolina ha caigut un 35,5% respecte del 2019 i el gas natural
(habitualment el principal producte d’aquesta categoria quant a volum) un 25,9%,

amb un total de 3 milions de tones manipulades. Els unics productes d'aquest capitol que
han crescut el 2020 han estat els quimics, amb 1,1 milions de tones (+2,6%), en gran part
a causa de la davallada del preu del petroli, que ha incrementat els marges dels productes
derivats. D'altra banda, els biocombustibles, que el 2019 van ser el producte que més va
augmentar (+92%), han caigut aquest any un 40% i han totalitzat 855.700 tones.

milions
/‘ ;;z {;} detones
(-20%)

SOLIDS A GRANEL

Els solids a granel han registrat un total de 4.012.867 tones i ha estat I'Unic trafic que s'ha
mantingut durant el 2020, amb una lleugera baixada del 0,6%. Aquesta estabilitat ha estat
possible gracies a I'augment de I'11,6% registrat per les exportacions de ciment i clinquer,
gue han totalitzat 1,2 milions de tones.

Destaguen també els increments de les importacions de ferralla, amb un total de

308.375 tones registrades (+45,8%) i de fava de soja (+2%), amb 1,36 milions de tones
totals; i del 17% en les exportacions de sal comuna, que han totalitzat 173.200 tones. D'altra
banda, el 2020 s'han exportat 299.000 tones de potasses, un 45% menys que el 2019 degut
a la parada de produccio i vagues a les mines del Bages a causa de dos incidents mortals.

Pel que fa als productes agricoles, han caigut un 18,8% en el seu conjunt i han suposat
443.720 tones en total. L'Unic cereal que ha pujat ha estat el blat (+7%), mentre que el blat
de moro ha caigut un 56% i la civada, un 100%.

milions
de tones
(-0,6%)

66 67

Desenvolupament del valor economic

Trafic maritim de curta distancia

El trafic maritim de curta distancia (TMCD) és el trafic de mercaderies i moviment de passatge
entre ports situats en territori europeu o entre aquests ports i els ubicats en paisos no
europeus amb linia de costa en els mars riberencs que envolten Europa, segons el criteri de
I'associacio European Shortsea Network.

El 2020 el trafic de carrega general que s'embarca mitjangant camio, plataforma o remolc ha
registrat 345.990 unitats de transport intermodal (UTI)*, un 15,6% menys que el 2019,
degut principalment a la davallada de I'activitat comercial i industrial durant els mesos de
I'inici de la pandéemia. La carrega total manipulada en TMCD ha sumat 29 milions de tones
(-8,2%) i el nombre de vehicles nous ha caigut un 34,2% i ha quedat en 416.840 unitats.

Aquest apartat inclou la mercaderia que es transporta a les llles Balears i Canaries (cabotatge),
pero també la carrega de les anomenades autopistes del mar, amb serveis regulars entre

Barcelona i diverses destinacions d'Italia i del nord d’Africa.

El trafic total de mercaderies de cabotatge ha estat de 193.255 UTI (-23.58%) i el moviment
de persones amb les Balears ha caigut un 39,8% (512.810 passatgers).

TRANSPORT INTERMODAL (UTI), 2011-2020
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‘UTI (unitat de transport intermodal): es considera UTI tot aquell mitja, autopropulsat o no, que s'utilitza directament
o indirectament com a mitja de transport terrestre (ex. remolcs, plataformes, camions, furgons frigorifics...). No inclou els contenidors.
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AUTOPISTES DEL MAR

El 2020 Barcelona ha encaminat per les autopistes del mar o serveis de short sea
shipping (SSS) un total de 149.608 UTI, un 2,7% menys que |'any anterior,

resultat que es tradueix en una xifra idéntica de camions que han estat desviats de les
carreteres al mode maritim, més eficient a nivell economic i mediambiental. La carrega ha
sumat 4,5 milions de tones (-1,7%).

Mentre que el trafic amb Civitavecchia ha augmentat un 1,8% degut a la major capacitat dels
vaixells Barcelona i Roma, arran de les modificacions dutes a terme I'any passat, la resta de
destinacions italianes han caigut considerablement: Porto Torres (-13,36%), Savona (-19,8%)

i Livorno (-15,46%). A partir de I'agost, pero, els trafics s’han comencat a recuperar.

D'altra banda, el trafic d'UTI amb el Marroc ha incrementat en un 18,41%, amb 804 UTI,
gracies al nou servei de la companyia Suardiaz, entre Barcelona i Tanger, inaugurat
I'11 de novembre.

Pel que fa al moviment de passatge amb les destinacions de SSS, el 2020 ha caigut un 80%
i només ha registrat 37.870 passatgers (enfront dels 187.286 del 2019).

Trafic ferroviari

L'aposta que el Port de Barcelona fa des de fa anys per la intermodalitat i la sostenibilitat
mediambiental ha donat com a resultat un notable increment de la quota del ferrocarril en el
transport de contenidors i d'automobils.

Aixi, I'any 2020 un total de 269.304 contenidors han entrat o sortit del recinte portuari en
tren, xifra que suposa un creixement del 7,8% respecte a I'any anterior i que situa la
quota ferroviaria de contenidors en un récord del 15%.

Pel que fa als vehicles, s’han transportat en tren 187.466 unitats (-25,7%) i també aqui s'ha
assolit un altre record, amb una quota ferroviaria de vehicles del 42%.

Aguest transport suposa un estalvi anual de 31.000 tones de C0,* en eliminar 170.000
camions de la carretera.

0/~ Quota ferroviaria & 42 (/. Quota ferroviaria
m WB /O de contenidors OO0 /O de vehicles
Y Y

"Calcul segons metodologia validada i certificada per TUV Rheinland i actualitzada durant el 2020.
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Passatgers

El moviment de passatgers al Port de Barcelona també s'ha vist greument afectat per la
situacié sanitaria mundial. S’han registrat un total de 857.966 passatgers (-81,5%),
dels quals 659.124 han viatjat en ferris de linia regular, un 55,8% més que |'any anterior,
i la resta ha correspost als creuers, amb una afectacié encara major.

EVOLUCIO DEL MOVIMENT DE PASSATGERS, 2011-2020

P
cabotatge

P creuer
turistic

TOTAL

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1.169.818 1.013.885 1.028.897 1.095.503 1.167.493 1.274.230 1.424.752 1.451.979 1.490.644 659.124

2.657.244 2.408.634 2.599.232 2.364.292 2.540.302 2.683.499 2.712.247 3.042.217 3.137.918 198.842

3.827.062 3.422.519 3.628.129 3.459.795 3.707.795 3.957.729 4.136.999 4.494.196 4.628.562 857.966

CREUERS

A causa de la pandemia de la covid-19 i la consequent declaraci¢ d’estat d'alarma al pais, es
va emetre I'ordre PCM/216/2020, del 12 de marg, la qual ordenava el tancament dels ports
espanyols als creuers. En aquell moment el Port tenia 18 escales programades fins al final del
mes de marg i el sector va quedar amb nombrosos vaixells navegant en l'inici de temporada a
la Mediterrania.

Durant el 2020 els creuers només han pogut operar al Port de Barcelona fins al 14 de marg

i, excepcionalment, en un desembarcament el mes d'abril del vaixell Costa Deliziosa, que va
poder desembarcar els passatgers de nacionalitat espanyola que hi feien la volta al mon.

En total durant I'exercici només s'han registrat 198.842 passatgers (-94%) i 53 escales de
creuer amb passatge.

“ P passatgers
WM/‘ 98 842 de creuer
NN , (-94%)
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P - *rn 3 XIFRA DE NEGOCI
Exercici economic i financer
L'import net de la xifra de negoci de 2020 ha totalitzat 138,9 milions d’euros i s'ha situat
Resum del resultat de I’exercici un 19% per sota de |'exercici anterior, amb una caiguda percentual de dos digits en quasi

totes les taxes i tarifes.

L'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) ha tancat |'exercici econdomic de 2020 amb un
benefici net de 17,6 milions d’euros, que representa un decrement del 60% respecte
de I'any anterior. El resultat d'explotacio ha caigut un 65% respecte de 2019, mentre que el
resultat financer ho ha fet en un 36%.

IMPORT DE LA XIFRA DE NEGOCI (milions d'euros), 2019 - 2020

2020 2019 Variacio %Var.

Taxes portuaries 127.665 157.722 (30.057) -19%
RESULTAT DE UEXERCICI (milions d'euros), 20192020 Taxadocupaao .................................................... e o (5529) ..................... P
s e 83527(20689)25%

2020 2019 Variacio e e s e (7851) R
Resultatdesplotaco Mo oz @62 Bk Taxa de les embarcacions esportives Rt E 3%
Resultatfinancer 25 A ] 4 3 Toxadel passatge 257 ns0 0023 8%
Impost sobre beneficis 11 ) ) S e ons soe (371 .4) ..................... o
m— 17,6 442 (26.,6) e Taxadelapesca o e o (59) T
.............. Taxaut|||tzaC|oespeC|aIzonadetran5|t146201(55)27%
T s e (3427)22%
Aquesta caiguda sense precedents del resultat de I'exercici ha estat propiciadaperla Txa dajutsala mavegacio 1200 Lemso @3 2%

pandemia de la covid-19, a causa de la contraccio de trafics i també com a consequencia Altres ingressos de negoci 11.271 14711 (3.440) -23%
coromigsen s comunit portris o Perecrimpacie economic & . Imporssddiconaialesares ST 64 6D 0%

Tarifes i altres 5.495 8.274 (2.779) -34%

Per altra banda, totes les autoritats portuaries d'interes general de I'Estat espanyol han quedat 138.936 172.433 (33.497) -19%

sotmeses a partir de I'any 2020 al Régim General en I'Impost de Societats (anteriorment estaven
parcialment exemptes de tributacio), segons s'estableix en el RDL 26/2020, del 7 de juliol,

amb efectes d’1 de gener de 2020. Tot i que el resultat de la quota liquida de I'exercici és zero,
s'imputen com a menys despesa 1,1 milions d'euros per efecte de la comptabilitzacio dels
actius per impostos diferits, que en aquest cas sumen al benefici net.

e ——

- S — - e P b= i o
Trans Wal? : e ' . — e - s i KW WALTER

LKW WALTER
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L'impacte de la covid-19 en el resultat de 2020

L'aturada operativa en tots els sectors economics en |I'ambit local i global —particularment
en el transport de persones, comer¢ i oci— ha impactat directament els trafics del Port de
Barcelona des del mes de marg, quan es va declarar |'estat d'alarma. Tots els indicadors
d’explotacio han patit les consequeéncies directes des del primer moment i en el cas dels
creuers, el moviment de passatge ha estat completament aturat fins al tancament de
I"exercici. La resta de linies de negoci no han recuperat gradualment la seva activitat fins ben
entrat el tercer trimestre, pero I'alentiment general acumulat ha impossibilitat poder igualar
els nivells assolits el 2019.

EVOLUCIO DELS PRINCIPALS INDICADORS D’EXPLOTACIO, 2019 - 2020

2019 2020 Var. 20/19 (%)

MILIONS DE TONES

Liquids a granel 16,1 12,9 -20%
- 50||d Sa gr ane| ..................................................................... 40 ................................. 4’0 ........................................
Mercadenagenera|457 ............................... 41,5 ................................ 9%
L contemtzada342 ............................... 320 ................................. 6%
nocontemtzada .............................................................. 116 ................................. 9,517%

TOTAL MERCADERIES 65,8 58,5 -11%

UNITATS

TEUS 3.323.739 2.958.040 -11%
o/D ...................................................................... 1926039 ....................... 1732311 ................................. 7%
. transn .................................................................. 1397700117522916%
UT| 410546 .......................... 34703115%
passatgers ................................................................. 4628622 .......................... 35795581%
L fems .................................................................... 1490644 .......................... 55912455%
Creuers ................................................................. 3137973 .......................... 19884294%
Veh|c|es 777690 .......................... 48033738%
Va|xe||s ........................................................................... 3901672424%
GT 344730742 .................... 22010952835%

Com es pot observar a la taula, la caiguda més significativa d'activitat ha estat la de
passatgers, amb un 819% respecte de 2019, especialment a causa de |'aturada de creuers
des del mes de mar¢. En segon terme destaca la davallada en el trafic de vehicles, d'un 38%
respecte I'any anterior. També cal considerar la caiguda de les escales: el nombre de vaixells
atracats ha disminuit en un 24%. La mercaderia en tones i en TEU ha experimentat un
retrocés de 1'11%.
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EVOLUCIO DE LA XIFRA DE NEGOCI (milers d"euros) | EL VOLUM DE TRAFIC (milers de tones), 2011 — 2020

70.000 173.527  172.433 180.000

g 3
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s 157839 160777 158901 15483 155617 155_4y°/ 2
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B Teafic (milerst) @  Xifra de negoci (milers eur)

Junt amb a la davallada de les operacions portuaries, els ingressos per taxes s'han vist reduits
per I'aplicacio d'una serie de mesures estatals dirigides a fer front a I'impacte economic i
social de la covid-19. Aquestes mesures, incloses en I'anomenat Pla de xoc 2020, han estat
les seglents:

* Reial decret llei 8/2020, del 17 de marg, que contempla una serie de mesures en
matéria de contractacio publica, que permet, entre d'altres, el dret dels concessionaris
al restabliment de I'equilibri economic dels contractes mitjancant la modificacio de
clausules de contingut economic.

* Reial decret llei 15/2020, del 21 d’abril, que preveu que:

- la taxa d’ocupacio es pugui reduir quan s'acrediti I'impacte negatiu en I'activitat
(la reduccio no pot superar el 60% de la quota integra en les terminals de
passatgers i el 20% en la resta);

- en la taxa d'activitat es pugui anul-lar el limit inferior de la quota integra anual;

- en la taxa al vaixell es puguin aplicar exempcions per impossibilitat d’operar
durant I'estat d’alarma: d'un 10% de reduccio als vaixells de transport maritim de
curta distancia i d'un 50% als de serveis regulars de passatge o carrega rodada.

* Reial decret llei 26/2020, de 7 de juliol, que recull més mesures de reactivacio

economica, i inclou una reduccié de les taxes i els trafics minims amb efectes
retroactius.
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DISMINUCIO D’INGRESSOS PER TAXES (milions d'euros), 2020 EL RESULTAT D’EXPLOTACIO
tatine 1'anlicacid df El resultat d'explotacid ha sumat 14 milions d’euros, un 65% menys que |'any anterior.
Concepte Taxa afectada  Import En termes quantlftatlL,J.s, I"aplicacio d aquestes Y y
5 mesures per pal-liar I'impacte de la covid-19
RDL26/2020 <o Taxa ocupacio > s'hatraduit en 30 milions d'euros de descens ’ o
Taxa activitat 1,1 d'ingressos per al Port de Barcelona respecte de RESULTAT D'EXPLOTACIO (milions d'euros), 2019-2020
711 T2 en creuers 11,0 2019, com s’observa en la taula.
3 T1iT2enrestavaixells 65 2020 2019 Variacié %Var.
pemderie Bmecadeid 37 mportnetdelaxiadenegod o ...0B®6 s G A%k
- Taxa activitat  Altresingressos d'explotacié. 63% 6750 @) %
DISMINUCIO DELS INGRESSOS PER TAXES Despesesdepersonal (4519 G340 (1098 3%
Altres despeses d'explotacid (45.378) (55.262) 9.884 18%
Amortitzacions de I'immobilitzat (57.002) (56.940) (62) 0%
Aquestes mesures considerades “de xoc” han estat vigents al llarg de 2020. Pero, a fi Imputacio de subvencions d'immobilitzat no financer i altres 6.785 6.835 (50) 1%
de poder pal-liar els efectes del coronavirus per als propers anys, el Port de Barcelona ha Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat (1.249) (184) (1.065) i
establert un pla de recuperacio, que consisteix en bonificar al llarg de 2021 i 2022 les
TOTAL 13.968 40.211 (26.243) -65%

taxes d’ocupacio i aplicar coeficients correctors a les taxes d'utilitzacio de vaixell, passatge
i mercaderia, la qual cosa fa preveure que la xifra de negoci assolida el 2019 no es podra

recuperar fins al 2023. L L . - , . .
P Si bé la variacié dels ingressos ha estat de 33,5 milions, el resultat d’explotacio ha variat 26

milions respecte de I'any anterior. La ra6 fonamental d'aquesta diferéncia és una despesa
menor, de quasi 8 milions d’euros.

Ingressos per tipologia

Per I'efecte del coronavirus, el repartiment d'ingressos per linia de negoci ha estat lleugerament LA DESPESA

diferent a d'altres anys. Les taxes de concessions del domini public, tot i el decrement en la

facturacio, han guanyat pes relatiu en relacio amb les taxes d'utilitzacio i representen el 50% Les partides de despesa han estat les responsables de reduir part de I'efecte de la caiguda dels
dels ingressos (I'any 2019 era el 46%) perque han absorbit la reduccié en la taxa de passatge, ingressos aquest exercici.

que ha tancat amb una participacio residual de nomes el 2% dels ingressos (I'any 2019 era del

7%). Com s'ha explicat anteriorment, el mes de mar¢ es van cancel-lar les escales de creuers

previstes i els transbordadors o ferris van disminuir considerablement la seva activitat des de la DISTRIBUCIO DE LA DESPESA (milions d'euros), 2019 - 2020
declaracio de I'estat d'alarma.

Pel que fa a la composicio percentual de la resta d'ingressos, les mercaderies representen |'any 2020 2019 Var. (M€) Var. (%)
2020 el 25% de la xifra de negoci, mentre que I'any anterior era del 22%. Aquest increment es Despesa de personal 34,4 33,4 1,0 3%
deu al retroces menor d'aquesta taxa respecte de la resta, que han estat més castigades. Despeses e o ae o
Conservacio 6,5 8,7 2.3 -26%
) Professionals independents 5,7 51 0,6 11%
COMPOSICIO DE L'IMPORT NET DE LA XIFRA DE NEGOCI (%), 2020 Subministraments
Altres serveis exteriors
50 %  CONCESSIONS DEL DOMINI PUBLIC MARPOL
o T R
25% vercaperes Altres despeses de gestio corrent -

0, .
1 9 % VAIXELLS | AJUTS A LA NAVEGACIO

RESTA DE TAXES | TARIFES ettt ea e e e eeaeeeaea et e et et aaea et ettt

2%  passarce Amortitzacions

Imputacié subvencions
TOTAL

1 38.93 6 milers d’euros

‘Organismo Publico Puertos del Estado (OPPE) i Fondo de Compensacion Interportuario (FCI)
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S'observa un decrement generalitzat de les despeses, a excepcié de dues partides:

* Les despeses de personal, que han registrat un augment del 3% per efecte de les
indemnitzacions derivades de les baixes incentivades.

 Arran del temporal Gloria (gener de 2020) s’ha generat una despesa d'1,4 milions en
concepte de perdues d'immobilitzat.

Aixi doncs, el decrement de la despesa no esta relacionat amb la reduccio de la despesa
corrent, sind amb fets puntuals, entre els quals destaquen els segUents:

* Les despeses de conservacié han estat inferiors en 2,3 milions respecte al 2019, perqué
durant el 2020 no s'han dut a terme actuacions de dragatge.

* Les despeses de gestié corrent, que son provisions no lineals en el temps, han estat
inferiors que el 2019 per la menor dotacié en concepte de litigis. Durant I'any
2020 s'han registrat 1,4 milions en concepte de provisio per litigis i 0,4 milions per
indemnitzacions.

El retrocés de la despesa MARPOL (-2,3 milions respecte de 2019) es compensa amb un
ingrés menor per la repercussio d'aquest cost. En haver disminuit considerablement el trafic
de vaixells de passatge, la despesa derivada de la recollida de residus ha caigut en la mateixa
proporcio que els ingressos i, per tant, I'efecte és practicament neutre.

Tot i aixi, la ratio que mesura I'absorcio de les despeses en el global de la xifra de negoci, ha
pujat 4 punts fins arribar al 44% (no considera I'efecte MARPOL).

RATIOS D'ABSORCIO DE DESPESES (%), 2011 - 2020

0
20% 44%

40% o
40% 36% 36% .V

34% 33% 33% 34% ° 33% 3307

[
30%
20%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
([ ] Despeses corrents / Xifra de negoci Despeses corrents= Desp. de personal + Serveis exteriors + Altres despeses de gestié corrent
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EMPRESES PARTICIPADES

Pel que fa a les societats participades, els percentatges sobre el capital social d’aquestes no han
variat respecte de I'exercici anterior.

SOCIETATS PARTICIPADES A 31/12/2020 (% CAPITAL SOCIAL)

Participacio
Empreses del grup
- Ger enanrban |5t|ca Port Ve” ...................................................................................................................... 1 ()00()% .
- Ce mro | nter m Od a| de Log |5t|ca SA 5 ME ....................................................................................................... 5150% .
- WO r|d Trade c enter Ba rce|0na SA 5|\/| E ....................................................................................................... 7599% .
- Em preses .é ssoqad es ..............................................................................................................................................
- Ca ta|a nadmfraegtructur esPortuanes SL ....................................................................................................... 490 0% .
- Term ma |' |ntermoda| |v|a rmma c ent ro SL ........................................................................................................ 490 ()% .

Perpignan Saint Charles Conteneur Terminal, SAEML 3,89%

RESULTAT FINANCER

En I'ambit financer, s'ha enregistrat un resultat de prop de 2,5 milions d’euros, que es
tradueix en un empitjorament d’1,4 milions d’euros (-36%).

RESULTAT FINANCER (milers d'euros), 2019 — 2020

2020 2019 Variacio %Var.
Ingressos financers 2.830 4.415 (1.585) -36%

Deteriorament i resultat per alienacions d'instruments financers - 8 (8)
TOTAL 2.538 3.953 (1.415) -36%
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Els factors que han contribuit a aquesta variacié han estat:
a) Ingressos financers

i. Participacions en instruments de patrimoni. La diferéncia fonamental respecte
de I'any 2019 radica en qué aquest 2020 World Trade Center ha decidit no repartir
dividends. Tot i aixi, de les dues altres participacions, l'ingrés ha estat superior:

INGRESSOS PER PARTICIPACIONS (milers d'euros), 2019 — 2020

2020 2019 Variacio %Var.

World Trade Center Barcelona 0 1.791 -1.791 -100%
Cemromter modal deLog|st|ca5A .................................................. 13 53 ................ 937 ............... 416 .............. 44%
C|PSA686 ................ 539 ............... 147 .............. 27%

TOTAL 2.039 3.267 -1.227 -38%

ii. Altres instruments financers. Han estat inferiors en 0,3 milions d’euros,
principalment pels interessos menors rebuts de TCB arran de la disminucio del tipus
d'efectiu aplicat al deute, fruit del refinancament de la societat concessionaria.

b) Despeses financeres. La carrega financera atribuible a I'endeutament amb el Banc
Europeu d'Inversions ha estat inferior el 2020 per la reduccio progressiva del volum
d’endeutament, juntament amb I'efecte del venciment del swap a 15 de marg.

) Variacio del valor raonable en instruments financers. En aquest epigraf es troba
la variacio de valor del contracte de permuta financera de tipus d'interés (swap), que ha
generat una diferéncia d'1,1 milions d’euros, compensada amb I'epigraf anterior.

5
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EBITDA | CASH FLOW

Els beneficis abans d'impostos, d'interessos, d’amortitzacions i depreciacions (EBITDA)

han sumat un total de 70 milions i els recursos procedents de les operacions han generat un
cash flow operatiu de 66,3 milions. Ambdues dades presenten una variacié negativa respecte
de I'any anterior, del 31% i el 32% respectivament, arrossegades pel resultat d'aquest any.

EBITDA (milers d'euros), 2019 — 2020

(Milers d'euros) 2020 2019  Variacid6  %Var.
Resultat d’'explotacio 13.968 40.211 (26.243) -65%
s 7183376546(4713) 444444444444444444
i Fmangament gpee a0 car (46) 444444444444444444
4444444 AportaaonemalFonSdecompensaaoImerportua”57766188(412)
4444444 T
DotaclonsaIesprowsmnsperanscosudespeses 4444444444444444444444444444444444444444 e 6732(5379) 444444444444444444
Perduesprocedentsdel|mmob|||tzat 4444444444444444444444444444444444444444444444444444444 i e

Imputacio a resultats d'avancaments rebuts per pres-tacions de servei 5.408 5.053 355
D'altres - 10 (10)
TOTAL 70.004 101.051 (31.047) -31%

CASH FLOW (milers d'euros), 2019 — 2020
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EBITDA Financament CF1 Rtat. financer ~ CF2: Cash flow  Inversié 2020
sistema portuari i altres ajustaments  operatiu 26.529 M€ CF3
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INVERSIO | ENDEUTAMENT APORTACIO AL SISTEMA PORTUARI

L'Autoritat Portuaria de Barcelona ha executat un volum d’inversions de 26,5 milions L'article 19 del Reial decret legislatiu 2/2011, pel qual s"aprova el Text refés de la Llei de Ports
d’euros, fet que ha suposat un superavit de 39,8 milions en relacié amb els recursos de I'Estat i de la Marina Mercant, estableix que els recursos economics de I'Organisme Public
generats per les operacions. Un any més, I'entitat no ha fet Us de financament addicional i, Puertos del Estado (OPPE) estaran integrats, entre d'altres, pel 4% dels ingressos meritats per
a més, ha reduit I'endeutament bancari a llarg termini en 18 milions d’euros (amortitzacié les autoritats portuaries en concepte de taxes portuaries durant |'exercici anterior. L'import
natural dels préstecs vigents), i ha reduit aixi el saldo viu de 178,6 a 160,6 milions d'euros. resultant té la consideracio de despesa d'explotacio.

A més del financament de I'OPPE, les autoritats portuaries també han de fer aportacions al
EVOLUCIO DE LA INVERSIO ANUAL | DE 'ENDEUTAMENT A LLARG TERMINI (milers d'euros), 2011 -2020 Fons de Compensacié Interportuari (FCI), que es configura com I'instrument de redistribucié
dels recursos del sistema portuari estatal i es regula segons I'article 159 de la mateixa llei.

8 500.000 —o=—__
E 486.000 (] ° L'aportacio de I'any 2019 va ser superior a la d’enguany per I'aportacié addicional fruit de la
£ 400,000 460000, o ees @ creacio del nou fons de capital “Ports 4.0”, que té com a objectiu promoure i incorporar la
E 419.167 ° innovacio incremental com a element de competitivitat i eficiencia en el sector logistic i portuari.
300.000 w7500 @,
303.889
.\
200.000 281111 \196'667 178.611 APORTACIONS DE L'APB AL SISTEMA PORTUARI ESTATAL (milions d'euros), 2011 - 2020
O 160.556
105.419 —oe¢
100.000 88974  85.104 66.854
: 20783 58075 49.189  59.798 14
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8
Des que va finalitzar el projecte d'expansié del Port, altament palanquejat financerament (prop
de 500 milions d’euros I'any 2010), la ratio d’endeutament ha disminuit considerablement
per I'efecte progressiu del reemborsament de deute, per les cancel-lacions anticipades, aixi .
com també per I'aplicacio de beneficis al patrimoni. Enguany s'assoleix una ratio de I'11%
d’endeutament respecte dels fons propis, el percentatge més baix d'aquest segle. 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

) . @ Aportacio neta al Fons de Compensacié Interportuaria + Financament Organisme Public Puertos del Estado
EVOLUCIO DE LA RATIO D'ENDEUTAMENT (%), 2011 - 2020
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EVOLUCIO DELS PRINCIPALS INDICADORS ECONOMICS
L'efecte de la pandemia ha provocat que la xifra de negodi i el cash flow hagin registrat nivells

equivalents als de I'any 2006 (fa catorze anys).

EVOLUCIO DELS PRINCIPALS INDICADORS ECONOMICS (milions d'euros), 2011 - 2020 EVOLUCIO DE LES RATIOS DELS PRINCIPALS INDICADORS ECONOMICS (%), 2011 - 2020
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Comptes anuals

BALANC DE SITUACIO

(Milers d'euros) 2020 2019 (Milers d'euros) 2020 2019 (Milers d'euros) 2020 2019 (Milers d'euros) 2020 2019
ACTIU NO CORRENT 1.828.120 1.843.683 ACTIU CORRENT 235.240 226.151 PATRIMONI NET 1.668.950 1.700.894 PASSIU NO CORRENT 349.529 319.504
I. Immobilitzat intangible 17.079 17.689 Il. Existéncies 332 314 A1. Fons propis 1.466.373  1.436.363 I. Provisions a llarg termini 9.289 11.488
1. Propietat industrial 7.207 7.431 lll. Deutors comercials 54.947 314 . Patrimoni 539.486 539.486 1. Olbligacionls pﬁr prestacions

................................................................................... . a ersona a ar termlnl
2. Aplicacions informatiques 9.872 10.258 .“..<.,"?I,Pr,e.s.,C‘Q.WPF?,S‘?,F??F’F ........................................ I1I. Resultats acumulats 909.327 852.713 ZPp ----------- 97082 --------- 8 129 -
............................................................................. ! Provisions per ) _
3 Alvemmobiatinangie " resiatonsdesenes wew VI Resiatdefoercc e aater aresporsbivars T
M immobilitzat material 1403756 1431414 ) clients i deutors empreses 2756 23435 A2 Ajustaments per canv : 3 Mwesprovsons . 2207 3359
1. Terrenys i béns naturals 305.034 288958 ... delgruplassaOC|ades .......................................................... O 1. Deutes a llarg ternini 167.126 185.181
2. Construccions 1.025.835 1.032.816 3 Deutorsdiversos 3207 2559 A3. ?“:;I;?:L:r;sl;tcsionaC|ons 202577 264531 1. geutga_amb entitats 160.556  178.611
"""""" paments i3s3 lase 4-Ad publiques, subvencions e e QRQRA
3. Fﬂn”s't%?%‘i.“éis chiaues 1.332 1.440 oficials pendents de 1. Subvencions oficials 166.659  228.991 5 Proveidors d'immobilitzat
........................... ques . cobrament de capital "2 larg termint
4. Immobilitzat en curs 61.441 99556 & ane e
! 5. Altres crédits amb les 4.976 2.284 2. Donacions i llegats 34 34 s
| tacomptes administracions publiques de capital . 3. Altres passius financers 6570 6.570
5 Altre immobilitzat 114 8.644 IV. Inversions en empreses 155 155 3. Altres subvencions, 35.884  35.506 . gel‘“es a'.“: e -
lll. Inversions immobiliaries ~ 302.517  303.107 del grupiassociadesact donacionsillegats . delgruplassocadesa’tt .
1. Terrenys 261725 261.725 V. Inversions financeres 40131 20122 . \V-Passius per impostos diferits  55.635 -
44444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444 a Curt termini . .pe .
2. Construccions 40.792 A1.382 e V. Pe"rlodlzlcac!o'ns 117.479 122.835
............. 1. Instruments de patrimoni _ allarg termipi
|V |nvers|0ns en empreses 79731 7891 0 ......... ‘ .........................................................................
grup i associades a It 2. Credits a empreses 122 122
1. Instruments de patrimoni 76.469 76469 3. Altres actius financers 40.009  20.000 PASSIU CORRENT 28122 49436
2. Crédits a empreses 3262 2441 VI Periodificacions ] 1106 1004 Ill. Deutes a curt termini 18.110 31270
V. Inversions financeres 2.575 2.688 VII. Efectiu i altres actius 138.569  173.325 1. Deutes amb entitats 5.984 18.136
a llarg termini liquids equivalents de credit
1. Instruments de patrimoni 588 588 1. Tresoreria 138569 173325 2. Proveidors d'immobilitzat 4028 9330
R LREEERREEERERRRRERRER 3 curt termini
2. Credits a tercers 1.249 1362 2. Altrgs actius liquids - - R R T IR
3d ....... b.l ...................................... 2828 equwalents 3. Altres passius financers 3.804 3.804
X A m. l.] | UQS, 4 4 ...................................................................................
subverrl)ciong oficials TOTAL ACTIU 2.063.360  2.069.834 IV. Deutes amb empreses 733 321
...... pendents de cobrament del grup i associades a ct
4. Altres actius financers 454 454 1. Deutes amb empreses 590 228
V1. Actius 13.505 S Qe O
per impostos diferits 2. Deutes amb empreses 143 93
........................... associades
VII. Deutors comercials 8.957 9.875
no corrents V. Creditors comercials 16.026 17.845
............................................................................. i altres comptes a pagar
1. Creditors i altres comptes 7.702 9.385
a pagar

2. Administracions publiques,
acomptes de subvencions

3. Altres deutes amb les 8.324 8.460
administracions publiques

VI. Periodificacions -

TOTAL PASSIU 2.063.360 2.069.834

A
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COMPTE DE PERDUES | GUANYS

(Milers d"euros) 2020 2019 Variaci6 % Var. (Milers d'euros) 2020 2019 Variacio % Var.
1. Import net de la xifra de negoci 138.936 172.433 (33.497) -19% 11. Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat (1.249) (184) (1.065)

o A Taxesportuanes ................................................................. 1 276 55 ......... 157722 .......... (30057) .......... 19 % ......... a) Deteno ramems |per dues ............................................................. 1 44 ................ 144 ......................................
e a )Taxa docupauo ................................................................. 51732 ........... 573“(5529) .......... 10% b) Resu|tat5da||enac|on5|da|tre5 .............................................. (1393) .............. (328) (1065) ........... 325%
.......... b)Taxesper|aut|||tzac|oe5pec|a|de|es|nsta||ac|on552833 83526(20683) 25% Altresresu"ats
portudries T T P TR e 5)‘ |n gressos excep c| ona |5 ..................................................................... R S -

e b) Desp eses excep c. Ona |5 ..................................................................... S R -

REs U|_TAT D'ExpLoTAqo .............................................................. 13 9 53 e 4 02” .......... (25243) ............ 6 5 % .

12|ngressos fmancers .................................................................. 2330 ............. 4415 (1585) ............ 3 6%

L a) Depart|c|pac|on5en|nstrument5de pammom ............................... 2 039 ............. 3257 (1223)38%

b)Deva|orsnegoc|ab|es|a|tre5|nstrumemsﬁnancers7911148 ............. (357)31%

S c)| ncorpor aoo dedespesesfmanceresa| acnu .......................................... e e

13Despesesfmanceres .................................................................. ( 644)(1955) 13”67%

L a)Perdemesambtercers ............................................................... ( 544)(1955)131167%

b) Per actuamzaqo depro\/.5|o ns ........................................................... e AR e B

14va"aqo de|va|orraonab|e enmstrumentsﬂnancers3521 485 (1133) ........... : 76%

a)Carteradenegoqaqo|da|tre53521485 (1133) ........... : 75%

- 1 5 Demnorament | resu“at pe ra||en ac. ons ............................................. e g ................ (g) ......... 100 % .

d'instruments financers

¢) Pérdues, deteriorament i variacié de provisions per (244) 24 (268) -1117%
operacions comercials
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QUADRE DE FINANCAMENT

(Milers d'euros)
APLICACIONS
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RECURSOS PROCEDENTS DE LES OPERACIONS - CASH FLOW OPERATIU

(Milers d'euros) 2020 2019  Variacié % Var.
Resultat del periode 44.164 (26.604) -60%
.... e
.......... R b'dﬁ‘a‘c'i'él'rié't'a“é‘ll'F'c;r{;d‘é'éb'ﬁw‘ﬁé}{éé'c'i‘é'i'r{t‘é'rﬁér‘t‘ﬁé}i“”W'mwmwwwWwé:iéé'ww”(4‘15)'“““mw“w
.......... T T
.......... 156i$£i66§'é‘l'é‘s'ﬁlr'd\‘/i'éic'{h‘s"hé'r‘é'}i's'ééé‘i”déébé‘s'é‘s‘mMW'mwmwww""“"'6.'7'3“2”mHwmwMwmwwm
.......... Perduesprocedentsdel|mmob|I|tzat331
.... Menys
.......................................................................................................................... Sy
............. éb'r‘r‘é'c‘c'i'd‘r{;\}'a‘ib?éﬁx)éé';}‘ell"dét‘é'r‘iér'é'rﬁéﬁi'd‘é'l"‘a”c‘t'i'q'mm'w'ww'1“4'4'““”‘”““'1‘.'6'2'9”wmwwwwmw“w

no corrent
............. 'S‘L'JB\‘/éh'c'i‘é'ri;dé'Eéﬁiliéi'i'd;é‘l't'r‘e'é‘t'}é‘s'bé's‘s‘éd'e's"éi‘r'é‘s'ljiié't"w'wMG"7“533““”“““”(5‘.'8'3'5'wmw'(‘5”0‘)'“““mw“w
............. ihlg}é'é‘s'd;d'é'ré\'/é‘r's'i‘ééé'Eéﬁ'céé'siéh;'m“m”W'”ww'wH”342166““””“'4”34.'6'6”3”WmH”(2465)'“““””“4“m"
............. i}ﬁ'bﬁt'é'c'ié'é'r'é's'ljl‘t'éfs'é;é\)'aﬁ'g'é'rr'{é'r{té'}é'bijt'élb‘e”r'4m'”ww'wH”54.'465““'””4'4"54.'6'5'43”WmH”4'3'5'5”4““””“4“m"

prestacions de servei

Ingressos OPPE pagament principals i interessos litigis T3

D'altres
TOTAL 67.287

(29.867) -31%
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ESTAT DE FLUXOS D'EFECTIU

(Milers d’euros) 2020 2019 (Milers d'euros) 2020 2019
A) FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'EXPLOTACIO 27.062 86.234 B) FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIO (49.186) (76.466)

RYA)
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Desenvolupament del valor economic

ESTAT DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET DELS EXERCICIS DE 2020 1 2019

Estat d'ingressos i despeses reconeguts (Milers d'euros) 2020 2019
A) Resultat del compte de perdues i guanys 17.560 44.164
B) Total d'ingressos i despeses imputats directament en el patrimoni net 3.925 2.066

Subvencions, donacions i llegats rebuts (10.245) (10.498)
Efecte impositiu 1.696
TOTAL D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS (A+B+C) 12.936 35.732

ESTAT DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET DE L'EXERCICI 2020

Subvencions,
Estat total de canvis en el Resultat Resultat donacions
patrimoni net (Milers d’euros) Patrimoni  acumulat de |'exercici i llegats Total
Saldo final de I'exercici 2019 539.486 852.713 44.164 264531  1.700.894
Total d'ingressos i despeses reconeguts 17.560 (4.623) 12.937
Distribucid del resultat - 44.164 (44.164) - -
de I'exercici 2019
Efecte Impositiu 12.451 (57.331) (44.880)
SALDO FINAL DE L'EXERCICI 2020 539.486 909.328 17.560 202.577  1.668.951

YA
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Altres magnituds economiques

Inversio del port en infraestructura

Durant I'any 2020 el Port de Barcelona ha realitzat una inversié total de 26,5 milions d’euros,
dels quals s'han destinat al capitol de les infraestructures més de 18 milions. Tot sequit,
es descriuen les actuacions més rellevants executades al llarg d’aquest exercici.

@ REPARACIO DELS DANYS ESDEVINGUTS
ALS DICS | ZONES ADJACENTS

@} AMPLIACIO DEL MOLL PEL TEMPORAL GLORIA
ADOSSAT 3° FASE CONSOLIDACIO AL PORT DE BARCELONA
(OB-GP-P-761/2014) (OB-GP-P-852/2020)

MEMOR\A?NGRQ O 94 95
ARV

(PROJECTE MODIFICAT) MILLORA DEL

SISTEMA D'AMARRATGE AL MOLL

ADOSSAT. INSERCIO DE BOL-LARDS A LA

LiNIA DE MOLL. TERMINALS C I D @ URBANITZACIO DE LA RONDA DEL PORT.

(OB-GP-M-0772/2015) TRAM IV (BUNGE). FASE 2
(OB-GP-P-0779/2015)

(PROJECTE MODIFICAT) MOLL

D’ATRACADA DE SERVEIS (PROJECTE MODIFICAT)
PORTUARIS (35A) AMPLIACIO DEL MOLL ADOSSAT 2A
(OB-GP-P-723/2012) FASE B. CONSOLIDACIO

(OB-GP-P-0829/2018)

TERMINAL INTERMODAL PORT

DE BARCELONA. MOVIMENT DE CONDICIONAMENT DEL NOU DIPOSIT
PRECARREGUES (ACTUACIO 1) EN L'AMPLIACIO SUD
(OB-GP-P-785/2015) (OB-GP-P-0795/2016)
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AMPLIACIO DEL MOLL ADOSSAT 32 FASE CONSOLIDACIO
(OB-GP-P-761/2014)

==

ADJUDICATARI: ROGASA
CONSTRUCCIONES
Y CONTRATAS, S.A.U.

TEMPS D’EXECUCIO:
14 mesos (obra en execucio)

PRESSUPOST: 2.558.069 €

Els plans d’ampliacio i desenvolupament de I'activitat de creuers al Port de Barcelona preveuen la
consolidacié de I'activitat de passatgers al moll Adossat, inclosa la ubicacié d’una futura terminal de
creuers a |'Ultima alineacié del moll, a I'espai ocupat actualment per Terminal Port Nou.

L'actuacio consisteix en col-locar una precarrega de terres sobre una part dels reblerts i caixes per
conformar la nova linia de moll corresponent a I'ampliacié del moll Adossat 32 fase.

REPARACIO DELS DANYS ESDEVINGUTS ALS DICS | ZONES ADJACENTS
PEL TEMPORAL GLORIA AL PORT DE BARCELONA (OB-GP-P-852/2020)

ADJUDICATARI:
COPISA CONSTRUCTORA
PIRENAICA, S.A.

TEMPS D'EXECUCIO:
7 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 1.641.145 €

La potent borrasca Gloria de finals de gener de 2020 va portar un temporal de fortes pluges, vent i
onades gegants al litoral de Catalunya, Valencia i les llles Balears i va produir importants avaries en les
infraestructures ubicades al litoral d'aquestes comunitats autonomes.

Després del temporal es va realitzar una inspeccio amb drons de la part emergida exterior dels dics de
recer del Port de Barcelona, que va revelar diferents avaries i danys significatius. L'objecte de la present
actuacio ha estat reparar les afectacions amb caracter urgent.

EaYa)
MEMORIA ANUAL
L \J

96

97

Desenvolupament del valor economic

(PROJECTE MODIFICAT) MILLORA DEL SISTEMA D’'AMARRATGE AL MOLL
ADOSSAT. INSERCIO DE BOL-LARDS A LA LINIA DE MOLL. TERMINALS CID
(OB-GP-P-0852/2020)

/

ADJUDICATARI:
UTE AMARRE
MUELLE ADOSADO

TEMPS D’EXECUCIO:
10 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 2.509.901 €

La preséncia cada vegada més habitual de grans creuers i similars va motivar que es revisés el sistema
d’amarratge del moll Adossat i es determinés la necessitat d'actualitzacié i millora.

L'obra ha adequat el sistema d’amarratge de I'esmentat moll per a la mida maxima de creuer tipus que
hi opera actualment, amb les seglients actuacions:

- Introduccio de 25 nous punts d’amarratge, mitjancant la construccio de nous bol-lards, que ocupen
I'espai disponible entre les unitats existents anteriorment.
- Reposicié de nous carrils per a I'operativitat dels fingers de desembarcament.

(PROJECTE MODIFICAT) MOLL D'ATRACADA DE SERVEIS PORTUARIS (35A)
(OB-GP-P-723/2012)

=

ADJUDICATARI:
COPISA CONSTRUCTORA
PIRENAICA, S.A.

TEMPS D'EXECUCIO:
10 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 1.891.503 €

En el marc de la millora ambiental del Port de Barcelona, I'Autoritat Portuaria ha concessionat una
parcel-la per a la realitzacio de treballs de gestio dels residus de les embarcacions que utilitzen el Port.
El trasllat dels residus des de les embarcacions fins a aquesta parcel-la es fa per via maritima, per a la
qual cosa s'ha habilitat un moll adjacent, que possibilita les operacions de descarrega dels residus en
condicions de seguretat.

Aquesta actuacio ha inclos els treballs necessaris per condicionar un moll per als usos mencionats al
talus d’escullera de I'extrem sud del moll de I'Energia.
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TERMINAL INTERMODAL PORT DE BARCELONA.
MOVIMENT DE PRECARREGUES (ACTUACIO 1) (OB-GP-P-785/2015)

ADJUDICATARI: UTE
ECSA-IRANZO -GOMILA

TEMPS D'EXECUCIO:
19 mesos (obra en execucio)

INVERSIO: 2.007.893 €

L'Estudi informatiu del projecte dels nous accessos sud, ferroviari i viari, al Port de Barcelona va assignar
a aquest espai un paper fonamental en el desenvolupament dels nous accessos, viari i ferroviari,

que garantiran I'adequada connectivitat amb les xarxes generals de transport de les noves terminals
maritimes a la zona d'ampliacié. EI complex ferroviari (d'expedicid/recepcio i carrega/descarrega) rebra el
nom de Terminal Intermodal Port de Barcelona.

Donades les caracteristiques geotecniques del reblert de I'antiga llera i dels terrenys deltaics de sota,
és imprescindible una millora d’aquests previa a I'execucio de les infraestructures viaries i ferroviaries
previstes. El métode habitual son les precarregues.

Amb aquesta obra s'ha definit la precarrega necessaria en el tram de I'antiga llera, situada entre la ronda
del Port, tram 12, i el corredor de serveis existents a prop del tram de connexio entre el carrer A de la
Zona Franca i el carrer 114 del Poligon Pratenc.

URBANITZACIO DE LA RONDA DEL PORT. TRAM IV (BUNGE). FASE 2
(OB-GP-P 0779/2015)

. BALEARLE
nae

ADJUDICATARI: CRC
OBRAS Y SERVICIOS, S.L.

TEMPS D'EXECUCIO:
17 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 2.392.419 €

Amb nous criteris d"urbanitzacio s’ha donat resposta a les diferents necessitats en materia de mobilitat
en aquesta zona i s'ha donat continuitat a les actuacions ja realitzades.

Aquesta actuacio ha implicat la urbanitzacio de la ronda del Port, tram IV, als voltants del moll Oest.
Mitjancant una nova rotonda s’ha millorat la distribucié de les circulacions viaries cap a l'interior del
Port en general i cap als molls Oest i Contradic, i s’ha augmentat la capacitat i sequretat del tram fins
als nivells actualment requerits. Aixi mateix, s’ha millorat I'accessibilitat dels vianants i s’han superat les
mancances detectades arran de I'increment d’aquests a la zona, motivat per la proximitat a la zona
urbana i la millora del transport public.
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(PROJECTE MODIFICAT) AMPLIACIO DEL MOLL ADOSSAT 2A FASE B.
CONSOLIDACIO (0OB-GP-M-0829/2018)

==

ADJUDICATARI:
ROGASA CONSTRUCCIONES
Y CONTRATAS, S.A.U

TEMPS D’EXECUCIO:
14 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 1.502.743 €

El Pla director del Port de Barcelona ja preveia entre les seves actuacions la construccio o la prolongacio
del moll Adossat al dic de I'Est. La reordenacio de les terminals de contenidors del Port i els acords

de concessio assolits amb la terminal de Port Nou han comportat I'execucié d'un nou tram del moll
Adossat d'uns 290 ml de longitud.

Aquesta obra ha consistit en la realitzacio de la consolidacio, mitjancant precarregues, de les esplanades
associades a I'ampliacié del moll Adossat.

CONDICIONAMENT DEL NOU DIPOSIT EN L'AMPLIACIO SUD”
(OB-GP-P-0795/2016)

=

ADJUDICATARI:
S.A. TRABAJOS Y OBRAS
(SATO)

TEMPS D’EXECUCIO:
7 mesos (obra finalitzada)

INVERSIO: 524.346 €

Com a gestora de I'espai portuari, una de les responsabilitats de I'’APB és promoure i participar en el
desenvolupament i manteniment de terrenys i infraestructura publica i privada. La inversié publica permet
consolidar i millorar la competitivitat de les organitzacions que treballen al Port i, alhora, afavoreix la
inversio privada, indicador de la confianca d'aquesta en la captacio de trafics futurs. En aquest sentit, el
creixement d'activitat de la terminal BEST a la zona d’ampliacio sud plantejava la necessitat de comptar
amb una instal-lacio de diposit de gestié de contenidors buits.

L'obra ha consistit en el condicionament de superficies i accessibilitat per a la ubicacio d'un nou diposit
adjacent a la terminal BEST, incloent les tasques de retirada de precarregues associades a la consolidacio
de terrenys, esplanacié, escomesa i condicionament de serveis, a més de preveure’n I'accessibilitat.
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Ajudes economiques rebudes

El Port de Barcelona ha continuat participant el 2020 en diversos projectes internacionals que
reben ajuda financera de la Unié Europea.

PARTICIPACIO EN PROJECTES INTERNACIONALS, 2020

Periode Projecte Accio Programa
Potenciacid de I'autopista del mar entre Barcelona i
A Civitavecchia amb la millora d'infraestructures: adaptar el
2018-2021 moll de Contradic als trafics MoS, amb el refor¢ de I'alineacio

BClink Contradic nord i extensi6 de la rampa Ro-Ro, i adaptar la
terminal ferroviaria de Contradic.

Reduccid de les emissions de contaminants causades pel

MOBILITATECO transport amb cami¢ al Port, i millora de la tecnologia

2016-2020 RePort existent en motors de doble combustible per contribuir a la RIS3CAT
consolidacid del gas natural liquat (GNL).
Adaptacio de la terminal Princep d'Espanya i construccio

a d'un nou accés ferroviari per millorar el servei i incrementar el
2016-2020 transport de cotxes electrics mitjancant les autopistes del mar.
CarEsmatic
MiRO 2 - Construccié d'una connexid d'autopista ferroviaria entre

- Barcelona i Paris apta per al transport de semiremolcs
Multimodal Route .
2019- 2023 - entre ambdues ciutats. Inclou el desenvolupament de
conecting Barcelona : .
. dues terminals, una al Port de Barcelona (antiga llera del
to Paris - .
Llobregat) i I'altra a Rungis.

Implantacio de millores en I'eficiéncia energética de I'edifici
Area PIF: generacié energética mitjancant una instal-lacio
fotovoltaica, implantacié d'un sistema de monitoritzacié i
control global de I'edifici i substitucid de la tecnologia
actual d'il-luminacié per il-luminacié LED.

Desplegament de |'Us del gas natural liquat (GNL) en el
CORE transport maritim a través d'una série d'accions pilot,
2014 -2020 LN Gas per exemple: adaptar una gavarra per subministrar GNL
hive als vaixells, adaptar maquinaria portuaria, i dissenyar un
remolcador propulsat per a aquest combustible.

Creators permet als iniciadors locals crear i operar sistemes
energetics comunitaris (CES) avancats donant suport als processos
tecnics, financers i socials en cada fase del cicle de vida del CES.

FEDER - IDAE -

2020 - 2023
Plaques solars

2019 - 2023 CREATORS  ElPort de Barcelona hi participa amb I'aportacio d'un pilot

que consisteix en la creacié d'una illa energética (produccid,
emmagatzematge i consum simultanis d'energia) al moll de
Pescadors i la possible extrapolacio a altres arees del port.

Aquest projecte reuneix ports de 9 paisos diferents de la UE
que volen fer la transicié cap a combustibles alternatius.

El projecte inclou accions preparatories per a la construccié de
les infraestructures de connexid electrica de nau a moll (OPS).

L'objectiu és crear un estat de preconstruccid, és a dir,
que els ports que hi participen puguin desenvolupar
infraestructura rapidament un cop finalitzat el projecte
perqueé tots els estudis previs estaran enllestits.

2020-2023
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Periode Projecte Accid Programa

Construir una barcassa per subministrar gas natural liquat (GNL)
com a combustible mari al Port de Barcelona i zones adjacents.

"ol |
La barcassa tindra una capacitat d'emmagatzematge de GNL H :
de 5.000 m? a través de tancs d'emmagatzematge tipus C,
cosa que li donara una generacié d'ebullicié d’entre el
0,15-0,25% al dia.

Estara equipat amb diverses bombes de subministrament.

Aquest projecte busca la implementacié d'activitats de
cooperacio transfronterera en el context de la European
YEP Neighbourhood Policy, complementant els esforcos
2020-2023 ME[] realitzats en el marc de I'Associacid Euromediterrania, amb
I'objectiu final de desenvolupar una zona de pau, estabilitat,
. M prosperitat i bon veinatge amb la participacié de paisos socis
mediterranis de la UE (MPC).

2020-2023 LNGasHIVE2

Practiques de compra i contractacio de serveis

L'any 2010 el Port de Barcelona va crear el grup de compra d’energia electrica per a les
instal-lacions de I'Autoritat Portuaria de Barcelona i les entitats participades World Trade
Center Barcelona, S.A., Centre Intermodal De Logjistica S.A. i Port Vell. Entre les quatre
entitats son titulars d'aproximadament 150 punts de subministrament, que tenen un consum
global superior a 15 GWh anuals.

La licitacio, el criteri d'adjudicacio de la qual és al preu més baix, té per objecte la
contractacié dels subministraments electrics de les quatre empreses per a un periode de
dos anys, i es divideix en lots corresponents a les diferents tarifes del lliure mercat. També
preveu que les comercialitzadores electriques ofereixin tarifes dirigides al mercat potencial
d’empreses privades amb concessio de domini public portuari o amb autoritzacié d'Us
d'instal-lacions ubicades a la zona de servei del Port de Barcelona, encara que no existeix
compromis de contractacio per part d'aquestes.

L'Autoritat Portuaria de Barcelona estableix a la licitacio que les comercialitzadores
participants es comprometen a garantir |'origen renovable de |'energia subministrada en els
contractes de les que resultin adjudicataries.

En data 31 d’octubre de 2019, I'Autoritat Portuaria de Barcelona va formalitzar el contracte
amb I'empresa AURA ENERGIA, S.L. corresponent a la comercialitzacio dels subministraments
pertanyents als lots 12, i a I'empresa NATURGY, els lots 3 i 4. El volum de consum
d’energia de I'Autoritat Portuaria a I'exercici 2020 ha estat de 6,75 GWh i la
quantitat facturada, de 850.000 euros.

PORT DE BARCELONA
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ORIENTACIO ALS ODS

Desenvolupar
infraestructures
resilients, promoure la
industrialitzacié inclusiva
i sostenible i fomentar la
innovacio

* 8,4% d’inversio en R+D+l
sobre el total de les
organitzacions del Pla

* 4,4 milions d’euros d'ajudes
rebudes per a projectes de
les organitzacions del Pla

Altres magnituds economiques

Garantir modalitats
de consum i produccio
sostenibles

* 89 organitzacions adherides
al Pla de sostenibilitat sectorial
del Port de Barcelona

* 96,7% de compres
de productes o serveis
de les organitzacions
del Pla dins la Unio Europea

Inversions en R+D+I

L'any 2020 el pes de les inversions en R+D+l| de les organitzacions del Pla de sostenibilitat
sectorial ha estat d'una mitjana del 8,4% de la inversio total. L'any anterior aquesta xifra
va ser del 9,5%. Tot i la lleugera disminucio, continua sent un percentatge important que
mostra el compromis de les organitzacions per seguir sent competitives.
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Pla de sostenibilitat sectorial

Ajudes economiques rebudes

En el marc del Pla de sostenibilitat sectorial, el 22,5% d’organitzacions ha rebut ajudes
economiques de |I'Estat o de la Unié Europea.

L'import total de les ajudes rebudes ha estat de 20 milions d’euros, molt superior a la de
I"any anterior, que va ser de 4,4 milions d’euros. Cal tenir en compte que una de les empreses
que ha contestat I’'enquesta ha rebut un ajut d"11,8 milions d’euros, fet que fa incrementar el
total de forma considerable.

AJUDES PUBLIQUES REBUDES PER A ORGANITZACIONS DEL PLA (en euros), 2020

Tipus d'ajuda Import (en euros)
Per a R+D+l 1.698.359
Per a infraestructures 2.315.000
Per a altres tipus de projectes 16.064.966
TOTAL 20.078.325

Practiques de compra i contractacio de serveis

El percentatge de compres locals d’empreses dins de la Unio Europea és un fet important per
impulsar I'economia d'una zona i preservar les relacions comunitaries.

Del total de compres de béns o contractes que fan les organitzacions del Pla, el 96,7%

son serveis procedents d’empreses de la Unié Europea. Aquesta xifra és molt similar
a la de I'any anterior.

PORT DE BARCELONA
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Desenvolupament
del valor social

Totes les persones que treballen al Port de Barcelona, el seu capital huma, sén un factor
estrategic per al desenvolupament portuari en tots els ambits. Per aixo resulta imprescindible
garantir-ne el benestar, la salut i el desenvolupament d’habilitats i capacitats.

El conjunt d'activitats que es duen a terme en I'ambit portuari son de rellevancia per a les
organitzacions i per a les persones usuaries que confien en els serveis del Port de Barcelona
i per a I'entorn metropolita que I'acull. El capital social i relacional del Port és, doncs,
igualment, un valor que impacta en I'acompliment dels objectius del Port.

En aquest marc és imprescindible garantir I'aplicacié del principi de precaucié al conjunt
d'activitats que es desenvolupen a la instal-lacié portuaria i a I'entorn d'aquesta, les
mercaderies i, per tant, les persones a qui van dirigides. Tant I’Autoritat Portuaria com les
organitzacions que hi operen han d‘aplicar, doncs, les mesures corresponents.
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ORIENTACIO ALS ODS

Desenvolupament del valor social

La diversitat de serveis prestats en el transport de mercaderies i persones fa que I'abast de
I"activitat portuaria sigui molt ampli i doni resposta a diferents ODS. Se'n destaquen els que
es consideren que tenen més impacte i més presencia en el dia a dia del Port.

3 SALUT
| BENESTAR

4

Garantir una vida sana i
promoure el benestar per a
totes les persones a totes
les edats

La seguretat i la higiene

en el treball son aspectes
essencials del quals tenen cura
les organitzacions. L'accés
rapid als serveis médics son
una prioritat per garantir

el benestar de les persones
usuaries del Port.

e 21 simulacres en el marc del
Pla d"autoproteccié del Port

* 10.435 atencions dels
Serveis Meédics de I’APB,
presencials i virtuals, en
temps de pandemia amb
totes les mesures de
seguretat

EDUCACIO
DE QUALITAT

Garantir una educacio
inclusiva, equitativa

i de qualitat i

promoure oportunitats
d’aprenentatge durant tota
la vida per a tothom

La formacio no és només
important per a les persones
treballadores. Es posa

també esforg en el disseny

de formacié de qualitat per
afavorir I'ocupacié i I'ajust
entre |'oferta i la demanda de
feines necessaries en I'ambit del
sector portuari. El Port promou
I'Escola Europea — Intermodal
Transport, que és el centre
europeu de referéncia per a la
formacié en logistica i transport
intermodal.

* 33 activitats formatives de
I'Escola Europea Intermodal
Transport

* 454 estudiants dels cicles
formatius de grau superior
han participat en el
programa Forma't al Port

Aconseguir la igualtat de
génere i empoderar totes
les dones i nenes

Treballar per la igualtat de
genere és una responsabilitat
assumida per les empreses. En
un sector amb poca presencia
de dones, és un tema sensible
del qual s'intenta tenir cura.

* 30% de dones en el Comité
de Direccio de I’APB

* Aprovat el nou Pla d'igualtat
2020-2022

PORT DE BARCELONA
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TREBALL DECENT
| CREIXEMENT
ECONOMIC

af

Promoure el creixement
economic sostingut,
inclusiu i sostenible,
I'ocupacio plena i
productiva i el treball digne
per a tothom

Crear ocupacio de qualitat és
un repte que es fa extensiu

a persones amb discapacitat
0 amb risc d'exclusié social.
Alhora, es porten a terme
iniciatives que millorin la
qualificacié de les persones
treballadores i de persones
potencialment treballadores.

* Acomplerts els objectius del
Pla de persones 2017-2020
de I'APB

SOBRE LES DADES

Aconseguir que les ciutats
i els assentaments humans
siguin inclusius, segurs,
resilients i sostenibles

La seguretat en el recinte
portuari és un aspecte en el
qual es treballa constantment.
Aixi mateix, es desenvolupen
accions que permeten vetllar
per un entorn inclusiu i solidari
amb les persones i la ciutat.

* Servei especific d'autobus per
a la zona portuaria: linia 88

* 43% menys d'accidents de
circulacio al Port

17 ALIANCES PER A
ASSOLIR ELS
OBJECTIUS

Revitalitzar I'Alianca
Mundial per al
Desenvolupament
Sostenible

El treball portuari implica
relacionar-se i interrelacionar-se
amb diversitat d'empreses.

Més enlla de I'estricta relacio
contractual, es promou la
participacié en organitzacions
que busquen construir un marc
de comerc estable i universal.

* 332 reclamacions i 891
consultes ateses pel Servei
Atenci¢ al Client

Es tracta de dades referents al tipus de contractacio, formacio, igualtat, diversitat i inclusio,
protocols d'actuacio i altres aspectes que tenen relacié amb temes laborals, socials i
relacionats amb I'entorn. Es presenten les dades de I'Autoritat Portuaria de Barcelona
(APB), com a societat gestora del Port i model d’estrategia per a les persones orientada a la

sostenibilitat que es vol fer extensiva a tot I'entorn portuari.

Les dades sobre referencials de serveis, Servei d'Atencio al Client (SAC), seguretat i informacio
qualitativa sobre les actuacions relacionades amb la ciutadania provenen de I'’APB i fan
referéncia a la totalitat de la Comunitat Portuaria.
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Capital huma: I'estrategia de les persones

Durant el 2020 s'han assolit tots els objectius anuals fixats en el Pla de persones 2017-2020
de I’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB). La politica de persones de I'organitzacio es basa,
entre d’altres, en la selecci¢ de personal d'alt potencial i rendiment; I'acompliment diferencial
com a base del desenvolupament professional; I'impuls d’estructures més horitzontals que
permetin aflorar el talent; la promocié de I'empresa saludable, i la millora dels processos clau
que defineixen a llarg termini la relacié entre les persones i I'empresa.

L'ocupacio al Port de Barcelona

Tal com es detalla a les taules adjuntes, a 31 de desembre de 2020 la plantilla de I’/APB
presenta les seglients caracteristiques:
* Esta formada per un 30,9% de dones i un 69,10% d’homes (invariable respecte de 2019).

* El rang d'edat majoritari entre les persones treballadores és el de 41 a 50 anys, seguit molt de
prop del rang d’entre 51 i 60 anys. Entre ambdos suposen més de dos tercos de la plantilla.

* L'interval de 21 a 25 anys d’antiguitat a I’APB és el que agrupa més persones.
* El personal amb funcié directiva representa el 13% del total.

EVOLUCIO DE LA PLANTILLA © APB, 2015 — 2020

2016 2017 2018 2019 2019 2020

Dins de conveni 453 457 463 458 456 451
- Fora de convem (d”ect. us) ......................... 69 ................. 69 .................. 70 .................. 69 .................. 63 .................. 7 0 .

TOTAL 522 526 533 527 524 521

PLANTILLA @ APB PER RANGS D'EDAT, 2020

16-30 anys  31-40 anys  41-50 anys  51-60 anys  61-70 anys Total

Homes 18 62 112 122 46 360
o g L . e o
TOTAL 26 95 170 167 63 521

PLANTILLA @ APB PER ANTIGUITAT, 2020

0-5anys  6-10anys 11-15anys 16-20anys 21-25anys 26-30anys  >30 anys

Homes 43 22 67 37 72 27 92

Dones 35 9 26 19 43 15 14

TOTAL 78 31 93 56 115 42 106
MA'31.12.2020
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Diversitat i igualtat d’oportunitats

PRESENCIA DE DONES EN ELS ORGANS DE GOVERN

La quota femenina en els principals organs de govern del Port de Barcelona, segons la seva
composicio a 30 de desembre de 2020, és la seglent:

e Consell d’Administracio de I’Autoritat Portuaria de Barcelona: 25% (4 de 16 membres)
e Comite de Direccid de |'Autoritat Portuaria de Barcelona: 30% (6 de 20 membres)

Quant a la representativitat en el maxim organ de govern del sector, el Consell Rector per a la
Promocio de la Comunitat Portuaria, la presencia femenina és del 13% (9 dones i 59 homes).

2 50/0 8%ﬂcigr%|mstraco'
3 OO/ 0 8%%2@6
13%

PLA D'IGUALTAT

Les empreses de meés de dos-cents cinquanta treballadors estan sotmeses a I'article 45 de la
Llei organica 3/2007, de 22 de marg, en qué s'estableix que estan obligades a respectar la
igualtat de tracte i d'oportunitats en I'ambit laboral.

Durant aquest exercici, el Port de Barcelona ha aprovat el Pla d’igualtat 2020-2022,

un document amb el qual es vol reforgar els valors que regeixen el comportament de
I'entitat: el compromis amb les persones, la gestio etica i professional, I'orientacio al client,
la responsabilitat social i la innovacio. El Port assumeix, aixi, la responsabilitat d"avangar en
drets, deures i respondre com demana la societat i com s’espera que ho faci una entitat
publica.

Hi haura un seguiment semestral de les accions que es duen a terme en el marc del Pla i,

un cop finalitzi la seva vigéncia, se'n fara una avaluacio. Les principals accions que planteja
implementar a mitja i llarg termini aquesta edicio del Pla d'igualtat son:

* promoure el Pla concilia, un servei de suport i assessorament d'especialistes que cobreix
diversos aspectes de I'atencio a la familia, social i a la dependéncia, entre els empleat/des;

* incrementar la difusio de les accions dutes a terme pel Comite Permanent d’lgualtat i de
I'existéncia del Protocol d'assetjament;

» fomentar la sensibilitzacié de tota la plantilla mitjancant els protocols laborals;

* i detectar carencies que puguin existir dins I'organitzacio, a través de I'enquesta interna Great
Place to Work, per poder millorar-les.

Com a consequéncia de les eleccions sindicals celebrades el mes d’octubre, s'ha renovat
la composicio del Comité Permanent d’'lgualtat per la part de la representacio social.
Durant el 2020 aquest comite no ha registrat cap incidéncia relacionada amb la igualtat
i/0 I'assetjament.
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INCORPORACIO DE JOVES AL MERCAT LABORAL

L'Autoritat Portuaria ha incorporat aquest any a la plantilla sis joves mitjancant un
contracte laboral en practiques, regulat a I'Estatut dels Treballadors. L'objectiu d’aquest
tipus de contracte és facilitar la incorporacio al mercat laboral de les persones que han
obtingut recentment la titulacio (en els darrers 5 anys, o 7 anys en el cas de persones amb
discapacitat), perod que no han de tenir necessariament I'experiéncia professional suficient
perqué la seva activitat sigui totalment productiva. Aixi s'afavoreixen les seves possibilitats
d'insercio al mercat laboral una cop acabada I'estada a I’Autoritat Portuaria.

PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO

L'Autoritat Portuaria aplica el conveni col-lectiu vigent (Ill Conveni Col-lectiu de Puertos

del Estado i Autoritats Portuaries) quant a les titulacions requerides per a cada ocupacio,
segueix els procediments de concurs-oposicio per fer la seleccié i fa la contractacio segons la
normativa laboral vigent.

Aquest 2020, I'Autoritat Portuaria ha tingut contractades directament un total de 25 persones
amb alguna discapacitat i cap en situacio de risc d'exclusio social.

Clima laboral

El 2020 I'Autoritat Portuaria s'ha sotmes a I'auditoria de la reconeguda empresa Great Place
to Work, amb I'objectiu principal de fer una diagnosi de situacio sobre allo que té i alld que
li falta per formar part de les organitzacions considerades com a llocs excel-lents on treballar.
Aquesta auditoria ha mesurat si les accions realitzades en el context del Pla de persones
2017-2020 han assolit els resultats perseguits i, sobretot, quin cami queda per recorrer.

La participacio en I'enquesta ha estat del 69% (la més alta assolida mai en una enquesta

de percepcio de treballadors i treballadores) i els resultats obtinguts serviran de base per a
futures accions de millora de I'organitzacio.

Cal destacar que I'ambit de la comunicacio interna i de la formacio han estat dos dels
aspectes més ben valorats. Els resultats també han posat de manifest com les accions
realitzades en el context del Pla de persones 2017-2020 han tingut un veritable impacte
positiu i que la marca Naveguem Junts, del Port de Barcelona, s’ha consolidat com una
palanca que millora la confianga entre I'organitzacio i la plantilla.

Beneficis socials

En compliment de les instruccions de Puertos del Estado, i per indicacio de la Comissio
Executiva de la Comissid Interministerial de Retribucions (CECIR), des de fa més de tres anys
s'ha reduit en un 75% l'aportacio al fons social, de manera que I'Us n’ha quedat molt limitat.

D’altra banda, d'acord amb la Llei 6/2018, del 3 de juliol, de pressupostos generals de I'Estat
per a I'any 2020, les aportacions per part del promotor del pla de pensions per als empleats
ha estat en suspens durant tot |'exercici.
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Comunicacio interna

La comunicacio interna és una eina essencial perque |'Autoritat Portuaria de Barcelona

pugui coordinar-se per assolir un objectiu comu, generar motivacié i compromis, fomentar i
evolucionar la cultura corporativa, generar innovacio i canvi i crear un bon ambient de treball
i relacions saludables. Permet que les persones treballadores coneguin de primera ma que
s'espera d’elles, quins objectius prioritaris té I'organitzacio i quin és el paper de cadascu per
contribuir a aconseguir-los.

Gestio de la crisi de la COVID-19

La crisi de la COVID-19, i I'entorn incert i canviant implicit, ha suposat un repte en tots

els sentits i ha requerit de mecanismes i instruments per facilitar I'adaptacié i el canvi. En
col-laboracio amb altres departaments de I'organitzacio, Comunicacio Interna ha dissenyat

i desenvolupat una estratégia comunicativa especifica durant els mesos de confinament per
traslladar al personal informacié operativa, de servei i sobre protocols. Aquesta estrategia ha
inclos informacio en format audiovisual centrada en la salut i benestar de les persones, sota el
lema “Més a prop que mai”, amb un capitol final participatiu amb videos i fotos aportades
per personal de I'Autoritat Portuaria.

Després d'aquest primer confinament s’ha elaborat una altra serie de materials visuals
(infografies) i audiovisual (video) dirigida a informar dels protocols de retorn i totes
les mesures de proteccié implantades, per tal que el personal se sentis també segur i
acompanyat en aquest periode.

Marca interna Naveguem Junts

Més enlla de la situacid causada per la pandemia, I'ambit de la comunicacio interna ha sequit
el seu ritme durant el 2020 amb nombroses accions i iniciatives encaminades a transmetre els
comportaments definits per la marca interna Naveguem Junts, implantada el 2018, que té

per objectiu construir una bona reputacio de I'empresa per atraure nou talent i retenir I'actual.

En aquest sentit, i a fi de potenciar el sentiment i orgull de pertinenca, durant el 2020 s’han
realitzat diverses iniciatives a traves de linies d'actuacio com les seguents:

* Foment del coneixement intern, amb videos sobre les noves politiques de formacio
i dels departaments de Relacions Publiques i Protocol i de Patrimoni Cultural dins de la
serie “L'/APB per dins”; i infografies de les memories d'activitat de Relacions Publiques i
Protocol, de Conservacio i Ajudes a la Navegacio i del tema d’empresa saludable.

* Mascaretes personalitzades Naveguem Junts. Amb la col-laboracio dels Serveis
Medics i Compres Generals, s’han dissenyat i adquirit 2.000 unitats de mascaretes
reutilitzables amb la imatge de la marca, que han estat distribuides entre el personal de
I'’APB en substitucio de les quirdrgiques d’un sol Us.

e Comunicacio audiovisual: producci¢ d’'un total de 55 continguts multimédia
(videos i infografies) amb mitjans propis per augmentar I'impacte de les comunicacions
i donar visibilitat al personal, com per exemple:

- “Cartes de I'Alt Rendiment i Benestar”, serie audiovisual en format d'animacio, que
explica els conceptes més rellevants sorgits dels Tallers d’Alt Rendiment i Benestar.

- Nadala corporativa en video, ideada com un conte de Nadal, que explica com el
Port de Barcelona contribueix a fer possible la magia nadalenca i protagonitzada per
personal de I'’APB.

- Lipdub intern, protagonitzat per treballadors i treballadores de I'organitzacio i les
seves families.
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Capacitacio i formacio

La formacio i I'educacio sén aspectes clau i estrategics per al millor desenvolupament de
les funcions especifiques de les persones treballadores. Per aixo, vetllar per la capacitacio és
essencial per a la millora continua i més benestar dels treballadors i treballadores.

L'any 2020 la Direccié de Persones ha presentat a |'organitzacié les noves politiques de
formacio i aprenentatge, que cerquen la maxima adaptabilitat al nou context de canvi
constant i a les noves maneres de fer que modifiquen la forma de treballar. Per posar-les en
marxa s’ha iniciat un nou procés de deteccié de necessitats de formacié i aprenentatge amb
totes les arees, per tal de planificar i acordar conjuntament quins coneixements i habilitats
sON Més necessaris, compartir les visions de futur dels departaments, i facilitar I'accés al
desenvolupament necessari per poder créixer al lloc de treball i a I'organitzacio.

Amb I'objectiu de garantir la capacitacio del seu personal i I'adaptacio a les necessitats
de la Comunitat Portuaria i I'entorn, el 2020 I'Autoritat Portuaria ha dut a terme

197 accions formatives amb un total de 421 grups formatius, adrecades tant a
col-lectius com individualment a persones.

PLANS DE FORMACIO PER AL PERSONAL DE L'APB, 2020

Pla de Accions Grups Hores Satisfaccio
formacio (PF) formatives”  formatius  Alumnes? formatives® accions
PF Competéncies 63 106 106 3.236 7,99
b S S S o s
e Lo L e o e
R, i'l'i't'a'tls”bi'g';'ifé'l's' L S L L e 0
o Lo oy T S o
el L L o o e
B g o e o L
T e o N e o
TOTAL 197 421 1.276 21.397 8,60

Malgrat la situacié d’estat d'alarma, cal destacar que I'any 2020 I'activitat de formacié no
s'ha aturat en cap moment. S'han hagut d’anul-lar moltes de les accions previstes en format
presencial i s'ha produit un increment d'altres metodologies, com la formacié en linia o la
presencial-virtual.

WAccions formatives gestionades I'any 2020. Algunes son d'anys anteriors que continuen obertes; altres son iniciades el 2020 i no
han finalitzat dins de I'exercici. En aquesta memaoria es diferencia entre 'accio formativa en si i el nombre de grups de cadascuna d’elles.
En memories anteriors s'anomenava accions formatives els grups de formacio.

@Nombre total d'alumnes que han completat les accions formatives (>75% assisténcia).
®Nombre d'hores de les accions acabades el 2020 pel part dels alumnes que les han completat (>75% assisténcia).
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La formacio en idiomes ha registrat el major nombre d’hores de formacié entre
les persones de I'organitzacio. Aixo respon al fet que I'aprenentatge d'idiomes,
concretament de I'anglés, és una necessitat transversal destacada de |’Autoritat
Portuaria. La segUent quant a temps de dedicacio ha continuat sent la formacio
especifica, que respon a necessitats concretes dels llocs de treball, departaments,
projectes i grups de treball.

La formacio en habilitats digitals ha incrementat de manera molt rellevant el
nombre de participants degut a les sessions dedicades a Microsoft Teams organitzades
i realitzades en ple estat d'alarma. Aquesta eina, que just acabava d'implantar-se

com a eina corporativa, ha suposat un avang i un canvi molt positiu en la forma de
comunicar-se dins I'organitzacio i treballar de forma col-laborativa.

Pel que fa al Pla de formacié de la Policia Portuaria, per primera vegada el 2020
s'ha inclos la modalitat en linia amb una accié formativa d'atencié al menor realitzada
a través de I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (ISPC) en xarxa, que ha tingut
molt bona acollida per part dels participants. També s'ha dut a terme formacio en
conduccio de seguretat al RACC (per a conductors de cotxe) i I'Institut Honda (per a
motoristes) i tot s’ha complementat amb formacio especifica en ciberseguretat, la son
en el treball per torns, I'actuacié en accidents de transit i els protocols del cos de la
Policia Portuaria.

El Pla de formacié en sostenibilitat —que inclou les accions de medi ambient,
prevencio de riscos laborals (PRL) i igualtat-— també ha registrat aquest any un
increment considerable respecte dels exercicis anteriors, ja que mées de 200 persones
han rebut la formacio en linia de PRL en oficines i despatxos, inclosa dins de les
accions proposades al Comite de Seguretat i Salut Laboral. Aixi mateix, cinc membres
de la Comissio d'Igualtat de I’Autoritat Portuaria, tant de la part social com de la part
empresarial, han assistit al | Congrés Nacional d’lgualtat.

L'auditoria Great Place to Work ha posat de manifest que la formacio és una clara
palanca de canvi que millora la confianca a I'Autoritat Portuaria i que projectes com el
Pla de successions revelen |'aposta clara pel desenvolupament intern amb un paper
protagonista de la formacio i I'aprenentatge.

Convenis de col-laboracio

Enguany han continuat vigents els tres convenis de col-laboracié formalitzats en anys
anteriors:

Un amb el Centre de Governanca Publica d’'ESADE i dos amb la Fundacio
Politécnica de Catalunya, que inclouen avantatges en formacio per al personal de
I’Autoritat Portuaria i de la Comunitat Logistica Portuaria.

D’altra banda, s'ha formalitzat la signatura del conveni marc amb la Universitat Abat
Oliba per acollir estudiants en practiques durant els propers quatre anys.
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LA FORMACIO PER A LA COMUNITAT PORTUARIA

La situacio sanitaria ha condicionat també les accions formatives que el Departament de
Desenvolupament de Negoci organitza per a empreses importadores i exportadores. En les
sessions, que a partir del juliol han passat de ser presencials a adoptar el format de seminari
web (webinar), hi han participat un total de 625 persones de 411 empreses.

FORMACIO DIRIGIDA A LA COMUNITAT PORTUARIA, 2020

Tipus de formacié Nombre participants  Nombre empreses

Presencial (gener — mar¢ 2020)

4 Jornades per a importadors - exportadors 139 107
. J Or nada mtema sobreIVA .................................................................... 14 .................................. 4 .............................
Sess| O sobre Incoterms espec|f | Ca pera '|" empresaAIda hra .......................... 8 .................................... 1 ..............................
- Esmorzar de negoc|5 Busmess Breakfast Bport .......................................... 20 .................................. 18 ............................

En linia (juliol — desembre 2020)
8 seminaris web dirigits a clients finals de tot I'Estat 444 281
TOTAL 625 411

ESCOLA EUROPEA - INTERMODAL TRANSPORT
L'Escola Europea — Intermodal Transport, centre de formacio participat pel Port de Barcelona

i especialitzat en el transport intermodal, ha ates aquest any directament un total de
1.020 persones de més de 30 paisos diferents: 661 participants en cursos de formacio

especialitzada i 359 participants en visites teécniques al Port.

& 661 Eﬁggpants 359 ewi(t%%mt)g?ﬁques

33 activitats
formatives  u—
aanlbees

S’han dut a terme 33 activitats formatives sobre tres arees tematiques: intermodalitat
marftima i autopistes de la mar; intermodalitat ferroviaria i Comunitat Portuaria. A partir del
mes de marg les formacions s'han adaptat a la situacié i s'han realitzat en formats hibrids

i en linia, tot acomplint en tots els casos amb les indicacions i exigéncies sanitaries.

PORT DE BARCELONA
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A més, I'Escola Europea ha estat I'eix fonamental de quatre projectes de formacio:

1) YEP MED, projecte liderat per |'Escola Europea i cofinancat per I'European
Neighbourhood Instrument dins del programa Cross-Border Cooperation (CBC)
Mediterranean Sea Basin Programme, en el qual participen vuit ports i comunitats
portuaries de la Mediterrania: junt amb el Port de Barcelona, els ports de Valéncia
(Espanya), Marsella (Franca), Civitavecchia (Italia), Radeés - La Goulette (Tunisia),
Damietta (Egipte), Beirut (Liban) i Agaba (Jordania).

L'objectiu és ajustar millor les necessitats de qualificacio i I'oferta de formacié
professional dual al mercat laboral del sector de les comunitats portuaries de

la Mediterrania, per contribuir a la creacié d'ocupacié i facilitar el creixement
econdmic productiu, especialment de joves sense feina i de dones. S’han impartit
Cursos sobre comerg i operacions internacionals enfocats a la digitalitzacié, medi
ambient i la sostenibilitat en el sector.

2) Forma't al Port, dirigit des del Grup de Treball del Consell Rector per a la
Promocio de la Comunitat Portuaria, ha rebut 454 alumnes de cicles formatius
de grau superior en Transport i Logistica i Comerg Internacional d'instituts de I'area
metropolitana de Barcelona i del grau i master en Logistica i Negocis Maritims del
Tecnocampus.

3) Formati al Porto, la versi¢ italiana de Forma't al Port realitzada a la seu de I'Escola
a Civitavecchia, ha incorporat el 2020 tres centres de formacio i ha triplicat el
nombre de participants fins als 76 estudiants.

4) Diploma de Técnic Superior de la Logistica Integrada i dels Processos
d’Expedicié, promogut i gestionat de forma conjunta per I'Escola Europea amb la seva
seu a Civitavecchia, les autoritats portuaries de Roma i Lazio i la Fundazione G. Caboto.

L'Escola Europea ha estat també la responsable de coordinar les sessions de Grup

de Treball de Formacid i Ocupacio del Consell Rector per a la Promocio de la
Comunitat Portuaria de Barcelona, aixi com els seus corresponents grups de projecte.
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Salut i seguretat en el treball

SERVEIS MEDICS DE LAUTORITAT PORTUARIA DE BARCELONA

Els Serveis Medics de I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) atenen un col-lectiu que suma
1.488 persones i inclou el personal treballador en actiu i jubilat de I'entitat, aixi com els
seus familiars. Al llarg d’aquest any, i sempre en compliment de les recomanacions del
Ministeri de Sanitat i de la Conselleria de Salut, la situacio ha obligat a promoure canvis en
aquests serveis. A través de la visita presencial concertada i, sobretot, de la implementacio
de la visita virtual, s'ha pogut mantenir al maxim |'atencié meédica als usuaris i/o donar
recomanacions adients per a cada cas.

USUARIS POTENCIALS DELS SERVEIS MEDICS APB, 2020
5 BO personal actiu ‘ 3 02 treballadors
de [‘Autoritat Portuaria jubilats

460 familiars ‘ 87 familiars
del personal actiu del personal jubilat

89 treballadors temporals,
vidues, orfes i d'altres

TOTAL 1 .488 usuaris

En els centres d'atencié de Bosch i Alsina i de I'edifici WTC Barcelona aquest 2020 s’han ates
10.435 visites, el pes més important de les quals, un 42% de la carrega assistencial total,
ha recaigut sobre I'atencio i sequiment acurat de la salut per part de I'equip d’infermeria
(4.378 visites). La resta de consultes, de medicina general i d'especialistes, ha sumat
3.939 visites entre presencials i virtuals, un 65% menys que I'any anterior, pero una xifra
molt destacable donada la situacié i que demostra una bona feina per part de I'equip
assistencial. També s’han pogut dur a terme 2.118 sessions de rehabilitacié amb totes
les mesures de seguretat.

TASCA ASSISTENCIAL DELS SERVEIS MEDICS APB, 2020
4 378 consultes 3 939 consultes d'especialistes
: d'infermeria . | medicina general
2 H sessions
: de rehabilitacio

TOTAL 10.435 visites

)

(7))
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PROMOCIO DE LA SALUT

Aquestes son les activitats d'informacio i formacié sobre habits saludables dutes a terme el 2020:

* Consolidacio de I'estatus d'empresa saludable amb I'esldgan “La mar de bé”, que té com a
objectiu donar informacié necessaria i adequada sobre habits saludables.

* Campanya anual per a uns habits de la son saludables, amb tallers i xerrades d’especialistes.

* Edici¢ de publicacions relacionades amb els mitjans de prevencio de la COVID, tant a
I'empresa com per a tots el familiars dels treballadors.

* Emissio d'informacié personalitzada sobre els dubtes sorgits derivats de la pandemia.

* Distribucio del material necessari per tal de donar compliment als protocols sanitaris:
mascaretes quirdrgiques, guants de latex, gel hidroalcoholic, etc.

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L'actuacio en I'ambit de la prevencié de riscos laborals el 2020 s'ha vist marcada per la
situacié d’emergéncia sanitaria mundial i les rapides mesures d'adaptacio necessaries a
cadascuna de la realitat laboral de les persones que formen I'Autoritat Portuaria de Barcelona
en cada moment de la pandémia.

Durant el primer confinament les actuacions de prevencio s'han centrat en avaluar el
risc enfront la COVID-19 dels serveis essencials, per tal d’adoptar les mesures de prevencié
necessaries en cada moment. També s’ha tingut molt present que una gran part de les
persones s'enfrontaven a unes noves condicions de treball que calia avaluar: el teletreball.

En una segona etapa s'ha treballat en adoptar les mesures necessaries per fer possible i

sequr el retorn a la feina després del confinament total: ha inclos mesures de caracter
fisic, com ara la senyalitzacio d'edificis, dels llocs de feina, de llocs comuns, de distancies
minimes, aforaments maxims, nous itineraris, mesures relatives a la millora de la ventilacio als
edificis, etc.; i d'altres, referents a la informacié necessaria per tal que les persones poguessin
afrontar aquest primer retorn. Dins el protocol de retorn, s'ha desenvolupat la informacio
de prevencid relativa a com arribar a la feina, a les noves condicions de treball al lloc de feina
i, principalment, a saber reconeixer i reaccionar davant els simptomes de la COVID o en haver
estat contacte estret d'un positiu. També ha estat necessari produir nova informacié sobre
com usar mascaretes, tipus de mascaretes i quan s'havien d'utilitzar.

La tercera etapa, fins a final d'any, ha tingut el teletreball com la mesura organitzativa més
important. No obstant aix0, s’han desenvolupat protocols amb els departaments per tal de
garantir la seguretat en la realitzacié de qualsevol feina o activitat que requereix preséncia fisica,
en especial les que requereixen un nombre d’assistents elevats, com ara reunions o visites.

Aquestes noves condicions de treball, sumades a les condicions generals, han fet necessari

avaluar els riscos psicosocials dels llocs de feina. Aixi, durant I'GItim trimestre s’ha passat entre
el personal el qUestionari del metode FPsico 4.0, de I'Institut de Seguretat i Salut en el Treball,
per tal d'avaluar aquest tipus de riscos i poder adoptar les mesures preventives corresponents.
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Vigilancia de la salut dels treballadors

La tasca de vigilancia de la salut del personal de I'Autoritat Portuaria s'ha traduit en la
realitzacio de 22 reconeixements meédics, obligatoris de nou ingrés o de canvi de lloc de
treball, en compliment de I'Article 22 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre.

A més, donada la situacio, s'han dut a terme 269 test ELISA i 66 estudis PCR a les
persones treballadores. EI control exhaustiu del risc de contagi i les mesures de proteccio
permeten afirmar que no hi ha hagut cap brot de contagi entre treballadors de I’Autoritat
Portuaria durant tot I'any.

L'accidentalitat laboral

Fora de la situacio sanitaria, pel que fa als indicadors anuals de sinistralitat laboral dels
treballadors de I’Autoritat Portuaria de Barcelona, s’han produit un total de 19 accidents
entre el personal de I'organitzacio, tots lleus, dels quals 14 han provocat baixa. Aixi, I'index
d’incidencia augmenta amb referencia a I’any anterior (10 baixes laborals per accident).

Plans de mobilitat

L'Autoritat Portuaria de Barcelona promou dins del recinte portuari un servei d’autobus
per al transport del personal de les empreses situades a la zona de servei del Port: la linia 88,
adscrita a la xarxa del transport public de Barcelona.

Per fomentar I'Us del transport public, a més, facilita targetes de transport integrat
(T-trimestre) a les persones de la seva plantilla que optin per aquesta opcio per anar a la
feina. El 2020 un total de 224 persones de la plantilla de I’Autoritat Portuaria s'ha beneficiat
d’aquesta iniciativa.

PORT DE BARCELONA
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Garantir la seguretat de persones i mercaderies

El Port de Barcelona ha de garantir la seguretat de les persones, les mercaderies, els espais

i les instal-lacions del seu entorn fisic. L'area de Seguretat Corporativa de I'Autoritat
Portuaria de Barcelona coordina els cossos, serveis i unitats responsables d'aquesta en tots
els ambits.

Policia Portuaria

A continuacio es destaquen algunes dades referents a |'exercici de les seves funcions en
els diferents ambits d'actuacio durant el 2020. (Es poden consultar amb més detall en la
“Memoria Anual de la Policia Portuaria 2020".)

Gairebé tots els indicadors han baixat com a consequéncia de les restriccions derivades de
la pandémia per la COVID-19, descens del transit de vehicles i del moviment de persones,
especialment turistes.

AMBIT DE CIRCULACIO (TRANSIT)

El nombre d'accidents de circulacio (84) ha descendit en un 43%, aixi com el de ferits greus
(-43%) i ferits lleus (-15%), tot i que la nota negativa és que s'ha registrat una victima mortal.

D’altra banda, de les 1.510 proves de deteccié d'alcoholemia i 22 proves d'estupefaents
realitzades s’ha registrat un augment dels positius administratius en un 27% i un 71%
respectivament, i també hi ha hagut un increment de les infraccions penals (40%).

Mentre que el nombre de denuncies per infraccio de circulacié (4.196) practicament s'ha
mantingut (-4%), les administratives (695) han caigut un 53% per la forta davallada del
fenomen de la venda ambulant i dels vehicles de mobilitat personal per la caiguda del turisme.

Destaquen les 342 denuncies tramitades amb el Servei Catala de Transit per no haver
presentat el vehicle a la ITV corresponent.

AMBIT ASSISTENCIAL

La Policia ha prestat assisténcia en un total de 84 accidents laborals produits en el Port de
Barcelona, amb 12 ferits greus i 1 mort. A més, en aguest ambit s'han gestionat un total de
356 (-47%) serveis d'ambulancies (SEM/061, FREMAP i mutues privades) i s'ha prestat auxili
de diferent tipus a 229 ciutadans (-57%).
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AMBIT DE SEGURETAT CIUTADANA

Durant el 2020 la Policia Portuaria ha realitzat un 6% menys de diligencies per il-licits penals
(510 en total), i ha registrat un 23% menys de fets delictius.

També hi ha hagut un retrocés del 41% en el nombre de persones detingudes (23 en total),
aixi com del 24% en el nombre de persones imputades no detingudes (35).

Com a novetat per les diferents normatives derivades de la pandémia, tot i la tasca d'informacio
a la ciutadania realitzada, s'han aixecat 212 actes per incompliments a les diferents normes

i restriccions decretades per fer front a la pandémia pel COVID-19. Aquestes actes han estat
lliurades a la comissaria de Ciutat Vella dels Mossos d'Esquadra per a la seva tramitacio.

AMBIT ADMINISTRATIU

De les 455 actes administratives (-68%), un 40% han estat per decomis de productes de
venda ambulant, un 78% menys que el 2019.

El sequiment en la lluita contra la venda ambulant il-legal, iniciada a finals de 2019 amb
I'actuacié conjunta de Guardia Urbana i Policia Portuaria, ha portat al descens del nombre
de venedors en els espais publics del Port. Amb I'inici de les restriccions per la pandemia i la
davallada del turisme, aquest fenomen ha estat molt poc visible des del marg, tot i que no ha
desaparegut del tot.

S'han realitzat 46 actes d'inspeccio per les ocupacions il-legals de I'antiga llera del riu Llobregat.

AMBIT PORTUARI

En els controls d'accés al Port s'han detectat i retirat 293 acreditacions caducades i s’han
sancionat 20 persones per I'Us indegut de |'acreditacio personal de I’Autoritat Portuaria de
Barcelona, és a dir, per cedir-la a terceres persones tot i ser intransferible.

També s’han iniciat 104 expedients d'avaries (CEA), dels quals destaquen 12, corresponents
al trencament de barreres de les interseccions especials ferroviaries (-67%).

Proteccio Portuaria

COMPLIMENT DE LA NORMATIVA

En el compliment de la normativa de proteccio portuaria, el 2020 s'ha fet la preceptiva
validacio i aprovacio d'un total de deu avaluacions de riscos i dels plans de proteccio
de les instal-lacions portuaries afectades pel reglament 725/2004 CE. Es tracta de quatre
avaluacions de molls publics, la renovacio de les de cinc instal-lacions concessionades i una
nova alta, la reubicacid de Trafic de Mercaderies, SA (Tramer) com a nova instal-lacié de solids
a granel, al moll Alvarez de la Campa.

PORT DE BARCELONA
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MESURES IMPLANTADES

Com a operador i infraestructura critica designada, el Port de Barcelona ha hagut d"aplicar
mesures excepcionals arran de la declaracio de I'estat d'alarma estatal provocada per la
situacié de pandemia del COVID-19 i per les mesures instaurades de confinament i rigorosa
restriccio de mobilitat:

* D’una banda, ha exigit la permanent coordinacié amb la Secretaria d'Estat de
Seguretat del Ministeri d'Interior, en concret amb el Centre Nacional de Proteccio
d’Infraestructures Critiques (CNPIC), per tal de poder recopilar les dades, la validacio
i la corresponent emissio de les acreditacions nacionals del personal considerat
essencial de totes les empreses de la Comunitat Portuaria.

 D'altra banda, I'Autoritat Portuaria de Barcelona ha emes les corresponents acreditacions
propies per justificar la mobilitat del seu personal i dels externs subcontractats, i també ha
acordat amb el Cos de Mossos d'Esquadra i Guardia Urbana de Barcelona la validesa de les
acreditacions portuaries per justificar els desplacaments entre el domicili i el centre de treball.

En total s’han emes 6.607 acreditacions per a personal critic d'activitats portuaries.

A meés, el 2020 s’han implantat les segluents mesures de proteccio portuaria:

* Homologacié anual del sistema de videovigilancia del Centre de Control de
I'Autoritat Portuaria (CCTV), d'ampliacié i renovacio de les cameres publiques gestionades
per la Policia Portuaria, aixi com les ubicades en els accessos i terminals del Port, en el marc
del Sistema d'ldentificacio Automatica de Matricules (SIAM).

* En compliment del reglament (UE) 2017/2226 del Parlament Europeu i del Consell,
de 30 de novembre de 2017, s'han celebrat reunions i converses amb responsables de
la Comissaria General d’Estrangeria i Fronteres de la Policia Nacional del Port per establir
I'estratégia i les mesures per a la implementacio a les terminals internacionals de passatgers
(cabotatge, short sea shipping i creuers) d'un sistema d’entrades i sortides (SES) de
nacionals de tercers paisos que creuin les fronteres exteriors dels estats membres.

* Prova pilot per a la implantacié de controls d'accés amb detectors locals als voramolls
de zones restringides en molls publics del Port, amb inici a la zona del moll Adossat.

e Supervisio del serveis contractats per |'Autoritat Portuaria de Barcelona per a la vigilancia
i prestacio de serveis de seguretat privada, que inclou els controls d'accessos als
estacionaments de camions i recintes de seguretat de certs molls publics i altres zones
portuaries i també I'ampliacié de nous serveis, com la vigilancia del Truck Center, el control
de la porta 5 al moll de Pescadors, la posada en marxa de serveis per la deteccio de
venda ambulant il-legal a la zona del Port Vell i diferents serveis extraordinaris per diverses
circumstancies (temporal Gloria, incendi a I'lmax, Nadal al Port, etc.).

MESURES DE PROTECCIO PORTUARIA, 2018-2020

Hores de servei de seguretat privada — IP publiques: 2018 2019 2020
Serveis creuers, control accessos, recintes, altres serveis, etc. 8.444 6.941 19.464
Serve|sparqu|ngs17520 17520 ..................... 17568
CCTV g Grava(]onspoll(]alsljudICIals ................................................. 33 .................... 40 ........................... 57
- Ce mﬁcaoons b|nom| S K9 ....................................................................... : 04 ( 42) .............. 88 ( 40) ..... proves anu IIades -
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OFICINA DE PROTECCIO PORTUARIA

Quasi la totalitat de les reunions de seguretat celebrades han estat telematiques, no aixi
les inspeccions a les diferents terminals, que s'han fet de manera presencial i coordinades
amb els oficials de proteccié d'instal-lacions portuaries (OPIP). També han continuat les
trobades amb els cossos policials, autoritats i empreses de sequretat privada i de mesures
tecnologiques, per consolidar acords i compromisos amb navilieres de creuers i els seus
consignataris, aixi com amb diversos consolats estrangers.

En el simulacre general dut a terme a DECAL, a banda de la vessant de seguretat industrial
es va combinar el suposit de la practica en compliment de la normativa ISPS.

ACTUACIONS DE L'OFICINA DE PROTECCIO PORTUARIA, 2018-2020

Simulacres ISPS, practics i teorics 12 16 13

Incidents de seguretat — ISPS (intrusions, polissons...) 18 (3) 25 (3)

ACREDITACIONS | PERMISOS

A part de la gestio d'acreditacions d’accés al Port de Barcelona habituals

(10.357 renovacions i 2.875 nous usuaris), s'han autoritzat 132 permisos per a actes,
esdeveniments i filmacions i s’han gestionat i trames pel butlleti del Reglament de Serveis
i Policia 4.926 expedients de dentncies.

EMISSIO D'ACREDITACIONS D'ACCES AL PORT, 2018 — 2020

2018 2019 2020

Nous usuaris 4.988 4.301 2.875
Renovac|ons1152711538 10357

TOTAL ACREDITACIONS EMESES 16.515 15.839 13.232
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Seguretat industrial

En el marc del Conveni de col-laboracié amb I’'Ajuntament de Barcelona en matéria de
proteccio civil, prevencio i extinci¢ d'incendis i salvament, aquest 2020

* la Comissio de Seguiment s'ha reunit un total de cinc vegades;

* s’ha signat el contracte per al subministrament d'una embarcacié de salvament (BS-3);

* s’han iniciat els tramits per al subministrament d’un nou vehicle portacontenidors
multilift (J-25) per a Bombers de Barcelona;.

A més, s'han dut a terme les seglents accions formatives per al col-lectiu del bombers:
* Dues edicions de practica d'incendis en I'ambit técnic per a sergents i caporals, impartides
a la seu de I'Ecole Nationale Supérieure des Officiers de Sapeurs-Pompiers (ENSOSP).

* Una edici¢ del curs de Risc quimic per a comandaments i personal tecnic, impartit per
personal docent de I'ENSOSP a Barcelona i que ha inclos maniobres practiques al Port.

En el marc del Pla d’autoproteccié (PAU) del Port de Barcelona —que té com a objectiu
garantir els mitjans de coordinaci¢ i disponibilitat de recursos de les empreses adherides i dels
grups d’intervencié durant una emergencia—, durant aquest exercici s'ha realitzat:

¢ el simulacre general del PAU del Port de Barcelona;

* 21 simulacres en i amb les concessions, incloses les empreses afectades pel Pla especial
d’emergéncia exterior del sector quimic (PLASEQCAT);

* 3 simulacres de comunicacions (“simulacres de despatx”), sense mobilitzacid de recursos;
* 1 practica-exercici de la Brigada d’"Emergéncies d'Estibarna i Bombers de Barcelona,
* | 9 exercicis contra incendis conjunts entre Bombers de Barcelona i Remolcadors del Port.

Pel que fa a la gestio de les mercaderies perilloses al Port, i d'acord amb el compliment
del RD 145/89, aquest any s'han comptabilitzat 146.317 autoritzacions, amb un total de
685.115 tones (-21%) gestionades de mercaderies perilloses en contenidor i 11.752.893 tones
(-18%) a granel.

Desenvolupament del valor social

Capital social i relacional

ORGANITZACIONS INTERNACIONALS

El Port de Barcelona busca tenir veu i vot en les principals organitzacions del panorama portuari
internacional per tal de seguir de prop I'evolucio del sector i poder-hi tenir incidéncia.
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participa

European Sea Ports Organisation (ESPO)
Membre del Comite Executiu.
Presidencia del Comite de Governanca Portuaria.

Membre dels segiients comites: Desenvolupament Sostenible; Intermodalitat, logistica i Industria;
Facilitacio del Comerg, Duanes i Seguretat; Analisi Economica i Estadistica; i la xarxa sobre politica
portuaria de ferris i creuers.

Dins de I'ESPO el Port segueix de prop les accions de la Comissio Europea quant a transports i
desenvolupament sostenible de ports.

International Association of Ports and Harbours (IAPH)

El subdirector general d'Estratégia i Comercial del Port de Barcelona (Santiago Garcia-Mila)

ha continuat el seu tercer mandat com a president de I'lAPH.

L'IAPH és I'nic forum reconegut com a portaveu del sector portuari mundial, i els seus ports aglutinen
prop del 80% del trafic mundial de contenidors i més del 60% en tones.

World Ports Climate Action Program

Impulsor de la iniciativa juntament amb ports d'Hamburg, Anvers, Los Angeles, Long Beach, Vancouver
i Rotterdam.

Promouen projectes per fer front a I'escalfament global, centrats en I'eficiéncia de les cadenes de
subministrament amb eines digitals; enfocaments reguladors comuns; subministrament d’energia
renovable als vaixells durant |'estada als ports; desenvolupament de combustibles de baix contingut
en carboni, i descarbonitzacid total de les instal-lacions de manipulacié de carrega als ports. El Port de
Barcelona presideix el Grup de Treball 3, centrat en el subministrament d'energia renovable als vaixells
durant la seva estada a port (OPS). El 2020, el Port va realitzar un estudi comparatiu de les diferents
solucions OPS implantades actualment als ports del mén i va presentar les seves conclusions a través
d’una aplicacié basada en Google Earth.

Intermed
Membre fundador de I'associacio, integrada pels ports de Barcelona, Génova i Marsella.

MEDports Association

Vicepresidencia de |'associacio

Presidencia del Comité de Formacid i Coneixement Portuari

Formada per una vintena de ports i organitzacions portuaries de les dues ribes del Mediterrani.

Objectius: fomentar la col-laboracié entre els ports de la Mediterrania; fer front als nous reptes del
comerg internacional i la logistica; i posar de manifest la centralitat del Mediterrani en els nous fluxos
del comerc internacional.

EI 2020 el Port ha organitzat dues reunions en linia del comité que presideix i ha avancat en els

projectes que el comité desenvolupa, entre els quals destaca I'estudi sobre els perfils professionals
més demandats en el futur per part de les autoritats portuaries mediterranies.

Medcruise
Membre actiu de I'associacio.

Ha participat en totes les assemblees i grups de treball que organitza I'associacié dels ports de creuers
de la Mediterrania.

> Association Internationale Villes et Ports (AIVP)

> Association of European Vehicle Logistics

> Association of the Mediterranean Chambers of Commerce and Industry (ASCAME)
> Coffee Federation, European Intermodal Association

> FERRMED

> Interferry

> World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC).
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ORGANISMES VINCULATS AL MERCAT XINES

Per al Port de Barcelona és clau mantenir una estreta relacié amb els mercats estrategics
del foreland i, concretament, amb els actors principals (ports, armadors, operadors logistics
i empreses importadores i exportadores) dels mercats asiatics com el xines, el corea i el
japones. Es tracta de promoure i fidelitzar cadenes logistiques eficients i també d’atraure
inversions clau (centres de distribucio multipais) per al sud d’Europa.

BARCELOC

I S M AR
BARCELOMA CHINA'S EURDFEAN
LOGISTICS CENTER

.

Conjuntament amb Catalonia Irade & Investment (ACCIO) 1 I’Ajuntament de Barcelona,

el Port de Barcelona impulsa la iniciativa BARCELOC—Barcelona European Logistics Center,
orientada a la promocié de Barcelona per a la captacio de centres de distribucié multipais
d’empreses de sectors com I'automocio, la moda, la industria quimica, el comerg electronic,
perd també de sectors més emergents com les energies renovables i la mobilitat electrica.

El 2020 s'han realitzat les segUents accions en el marc d'aquesta iniciativa:

* Signatura i aprovacio d'un conveni de col-laboracié per a dos anys entre les tres
entitats promotores.

* Atencio i seguiment de dotze consultes d’empreses estrangeres interessades
en Barcelona com a plataforma logistica i de distribucio dels sectors agroalimentari,
automocio, mobilitat eléctrica, comercg electronic, detall i moda.

* Realitzacio d’'una sessio sobre I'IVA a la importacio a I'Estat espanyol i la seva
posicio competitiva respecte altres paisos europeus, com Holanda i Franca.

ORGANITZACIONS NACIONALS

En I'ambit de I'Estat espanyol, el Port de Barcelona és membre o participa, entre d'altres, en
les seglents associacions:

* Associacio Espanyola de Promocio del Transport Maritim de Curta Distancia (TMCD)
* Federacio Espanyola del Café (FEC-ANCAFE)

e Barcelona Logistic Center AEEPB

e Associacio Espanyola del Gas Natural per a la Mobilitat (GASNAM)

* Barcelona-Catalunya Centre Logistic (BCL)

L'ambit relacional corporatiu

COMUNICACIO CORPORATIVA

L'esclat de la pandemia de la COVID-19 durant el primer trimestre del 2020 i la consequent crisi
sanitaria, economica i social han afectat el normal funcionament del Port de Barcelona. La Direccio
de Comunicacié s'ha adaptat rapidament a la nova situacio i ha fet arribar a les empreses i a la
societat la informacié necessaria per poder mantenir en la mesura del possible la seva activitat
habitual. Alhora, els diferents departaments de la Direccié han realitzat un esfor¢ notable per canviar
la seva forma de treballar, amb la implementacié de solucions telematiques tant per a la interaccié
interna com per connectar-se amb els mitjans de comunicacio i els diferents publics externs.
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La pandéemia ha accelerat la consolidacié d’un nou escenari, que permet organitzar actes
presencials i alhora en linia i potenciar aixi la participacio i la difusié del Port de Barcelona
arreu. Els esdeveniments celebrats a partir del mes de mar¢ —com rodes de premsa, seminaris
i cursos, jornades de difusio, etc.— han passat a ser en linia. La rapida incorporacié de
solucions tecnologiques streaming ha permes sequir la difusié dels esdeveniments
organitzats pel Port de Barcelona, com és el cas de la Missié Empresarial i SmartPorts.

L'adopcié del format en linia per als actes publics del Port ha permés assolir un doble
objectiu: per una banda, mantenir el contacte directe entre els responsables del Port i els
periodistes; per I'altra, obrir la porta a que alguns professionals de la comunicacié que
haurien tingut problemes en assistir als esdeveniments presencials hagin pogut participar-hi.

El Port de Barcelona ha assumit plenament la seva responsabilitat com a infraestructura
critica necessaria per garantir el correcte funcionament de les cadenes logistiques i
proporcionar els serveis essencials al teixit industrial i als ciutadans. En un primer moment

ha garantit el correcte proveiment dels centres de produccio de béns i serveis de primera
necessitat, aixi com dels sectors prioritaris en la lluita contra la COVID-19. Més endavant ha
demostrat que és una peca cabdal per al correcte funcionament de I'economia i una de les
principals palanques per a la recuperacio. La Direccié de Comunicacio ha realitzat una tasca
continuada i exhaustiva, dirigida als mitjans de comunicacio i en les xarxes socials, per tal

de donar a conéixer qué ha fet el Port de Barcelona en cada moment per ajudar a
superar I'impacte de la COVID-19.

Un exemple d’eina utilitzada ha estat la serie de videos “Jo treballo per a tu” (#QuedataCasa
#TreballemXaTu), en que, amb un format senzill i directe, durant els dies més critics del
confinament domiciliari diferents treballadors portuaris han demanat als ciutadans que es quedin
a casa i els han recordat la seva tasca al Port perque tinguin tot el necessari. Ha estat un éxit de
visualitzacions i ha ajudat a transmetre la rellevant tasca realitzada al Port de Barcelona.

Els grans projectes portuaris també han seguit avancant durant aquest any tan dificil i la Direccio
de Comunicacié ha donat a conéixer les fites assolides en diferents matéries. Per exemple, quant a
les telecomunicacions, s’han explicat les diferents eines digitals orientades als operadors logistics i
carregadors, aixi com el projecte pilot de xarxa 5G; quant a les infraestructures, s’ha reportat sobre la
signatura dels protocols per impulsar els nous accessos viaris i ferroviaris i per construir els apartadors
ferroviaris que incrementin la competitivitat de la linia Barcelona-Saragossa-Madrid i Saragossa-
Pamplona; i en I'ambit de la cooperaci¢ internacional s’ha comunicat la signatura de I'acord amb el
port corea de Busan per desenvolupar un centre logistic a Barcelona.

El Port de Barcelona també ha seqguit donant suport a iniciatives socials, més importants
gue mai en un any de pandémia, i n’ha fet difusié. Aixi, ha col-laborat amb entitats

com Stella Maris, amb el programa Crew Safe, per garantir la seguretat en els canvis de
tripulacions, o el Banc dels Aliments de Barcelona i el Contenidor Solidari.

PRESENCIA DEL PORT A LES XARXES SOCIALS
mes w 6 OOO sequidors en total
de : (dos perfls)

W BOOO seguidors O 622 subscriptors
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RELACIONS INSTITUCIONALS

Relacions Publiques i Protocol és el departament de |'Autoritat Portuaria de Barcelona que
coordina I'atencio de visites empresarials i institucionals i dona assessorament en |'ambit de
protocol a la resta de departaments en activitats com reunions, jornades, forums, congressos,
fires i missions comercials. Com en tots els ambits, la crisi sanitaria de la COVID-19 ha reduit
enguany el volum d’activitats habituals i s'ha treballat per fer possibles totes aquelles que
s'han considerat imprescindibles. D'altra banda, s'ha registrat un increment d’us de les
dependéncies de I'area de la Sala Barcelona, gestionada pel Departament, atées que les
caracteristiques fisiques de les sales permeten celebrar reunions departamentals internes.

En aquest sentit, el Departament ha establert nous procediments de treball per garantir
I'acompliment de les mesures de seguretat establertes en les activitats desenvolupades i ha
vetllat en tot moment per la salut de tots els participants i assistents.

ACTIVITATS DEPARTAMENT RELACIONS PUBLIQUES | PROTOCOL, 2020

dissenyi protocol i assistencia 0rganitzacio
coordinacio de visites en actes de la presidenta d'actes interns
1 O 8 | externs*
m =5

TOTAL 2 49 activitats

‘Inclou el suport a la missi6 empresarial Port Summit Trade Mission Colombia 2020

L'impacte directe aconseguit gracies a |I'organitzacio de visites i actes per part de Relacions
Publiques i Protocol ha estat de prop de 3.400 persones. També cal, pero, considerar
I'impacte indirecte per la repercussio en els mitjans de comunicacio i les xarxes socials, que
han apropat aquestes activitats al sector portuarii a la ciutadania.

La crisi sanitaria ha contribuit a instaurar el format telematic en moltes de les activitats
realitzades. Des del Departament s’ha fet un treball exhaustiu per redissenyar activitats
habitualment presencials a un format hibrid, és a dir, tot combinant la presencia d'alguns
assistents amb la connexié en linia per part de la resta. Desenvolupar en aquest format
esdeveniments tan importants com, per exemple, I'acte de Nadal de la Comunitat Portuaria,
ha estat tot un repte i I'éxit aconseguit ha obert una nova porta a les activitats virtuals.

L'any 2020 mereix una mencio especial el paper del Departament en I'organitzacié i el
desenvolupament de I'acte de la signatura dels accessos ferroviaris, amb la participacié
del Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana; el Departament de Territori i
Sostenibilitat; ADIF; Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya; Puertos del Estado, i el Port de
Barcelona per impulsar la construccié dels nous accessos viaris i ferroviaris a I'enclavament.
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DIFUSIO DEL PATRIMONI CULTURAL

El gran interés que el Port de Barcelona ha mostrat per la cultura al llarg del temps li
ha permeés reunir un valuds conjunt patrimonial, del qual formen part obra pictorica i
grafica, escultures, models de vaixells, objectes nautics, fotografies d'autors, maquetes
arquitectoniques i objectes historics.

El Port de Barcelona impulsa un projecte cultural, ampli i integrador, que té com a objectiu
reforcar la relacio entre el Port i la ciutat i en qué sén claus la divulgacio del seu conjunt
patrimonial i la realitzacié d'activitats culturals, moltes amb el suport i col-laboracio d'altres
entitats culturals i socials. En aquest sentit s"han desenvolupat dues de les actuacions que el
Departament de Patrimoni Cultural ha dut a terme I'any 2020:

Una mirada als fars a través de la fotografia contemporania

Es tracta d'una exposicio virtual, en la qual s’exhibeixen una serie de tretze fotografies de diferents
artistes contemporanis que mostren tretze dels quinze fars i balises que gestiona el Port de Barcelona.

Mural pels drets dels Infants

Activitat impulsada pel Port de Barcelona, que ha
comptat amb la col-laboracié de I'artista Carme
Soler Vendrell, creadora del projecte Why?, el
Museu Maritim de Barcelona i la participacid

de nens i nenes d’entre 3i 12 anys. Es una
intervenci¢ creativa conjunta per commemorar

el Dia Universal dels Infants, celebrat el 20 de
novembre de 2020.

Altres relacions amb els grups d’interés

EL SERVEI D'ATENCIO AL CLIENT

L'any 2020 el Servei d’Atenci¢ al Client (SAC) ha ates de forma completament personalitzada
un total de 1.223 consultes i reclamacions relacionades amb inspeccions, conceptes
tarifaris i tracabilitat en el pas de mercaderies. De les 332 reclamacions ateses, 44 han estat
susceptibles d'analisi per part de la Marca de Qualitat Efficiency Network, i en 17 dels casos
s'ha procedit a compensar economicament. El nombre de consultes ha ascendit a 891.

D’altra banda, s’han realitzat un total de 107 comunicacions als clients per tal de donar
a coneéixer, entre d'altres, canvis en les aplicacions de normatives i activitats del Port de

Barcelona (jornades, fires, etc.).
- __ BB
reclamacions COHSU\TGS COWUWC&CIOHS
o emeses als clients
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En aquest periode s'ha posat a disposicid dels importadors i exportadors I'aplicacié

CTA- Container Tracking Application, en la qual es pot consultar en temps real la
tracabilitat dels seus contenidors durant el seu pas pel Port de Barcelona. En aquest periode
s'han enregistrat a I'aplicacié un total de 61 empreses. http://www.portdebarcelona.cat/cta/

També s'ha posat a disposicié dels usuaris un nou canal de comunicacié a Telegram, en el
qual s'informa de canvis o incidencies en I'operativa habitual del Port. https://t. me/SAC

Durant aquest any s'ha estat treballant en la pagina web del SAC, que té previst el seu
llancament durant I'any 2021. www.sac.portdebarcelona.cat

Accio social

En el marc de les politiques de sostenibilitat social, el Port de Barcelona impulsa accions, tant
dirigides a la societat en general, com a la Comunitat Portuaria o a determinats col-lectius.
Entre les accions desenvolupades el 2020 destaquen les segUents:

INICIATIVES DIRIGIDES A LA CIUTADANIA | LA COMUNITAT PORTUARIA

* La quinzena edicio del Contenidor Solidari del Port de Barcelona s'ha tancat
amb la xifra record d"11.375 quilos d"aliments recollits i amb |'aportacié feta a la
Fundacio IReS, que ha permes ajudar setanta families en situacio de vulnerabilitat amb
productes d'higiene basica, també per a nadons. A través d’un espai virtual propi habilitat
en les webs del Port de Barcelona i del Banc dels Aliments de Barcelona, les entitats
han pogut adquirir aliments i productes de primera necessitat d'una forma diferent, s'ha
obert la possibilitat de treballar amb productes frescos i de millor qualitat, aixi com de
gestionar més eficientment els estocs i la distribucio a les persones receptores.

T T
d’ahr.ﬂems g “ 70 fami IGS

* Del 2 de desembre al 6 de gener s'ha celebrat
al moll de la Fusta la segona edicio de Nadal
al Port. L'acte inaugural ha consistit en una
encesa de llums, que han il-luminat els vaixells
historics del Museu Maritim, i han convertit
el moll en un bulevard de llum. Després s'ha
illuminat la lamina d’aigua, i finalment,
Iarbre de Nadal més gran de tot Catalunya,
de 31 metres d'altura.
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* Per minimitzar el risc de contagi, en I'edicio d'aquest any de la campanya de Nadal de
recollida de joguines que impulsa la Seccio de Ball Esportiu del Port de Barcelona només
s'han recollit joguines sense estrenar i preferiblement no sexistes ni de tipus bel-lic.

En total s’han recollit 2.442 joguines, que han estat distribuides a diferents associacions
i fundacions com Cottolengo del Pare Alegre, Fundacié Pare Manel, Fundacio Adra i Escola
Eduard Marquina, entre d'altres.

L'Autoritat Portuaria de Barcelona ha patrocinat vint-i-cinc dorsals per a treballadors i
treballadores que volguessin participar en la sisena marxa nordica Marina Walktrain,
organitzada per la Fundacié Amics de I'Hospital de la Mar, el programa La Mar de
Saludable del Parc Salut Mar i el mateix Hospital de la Mar. La iniciativa s’ha sumat a

La Maraté de TV3 per recaptar fons per a la lluita i la investigacio contra la COVID-19

i millorar la qualitat i I'esperanga de vida de les persones afectades. Aquesta edicid ha estat
virtual i programada en un periode de deu dies, perque cadascu pogués decidir quan i fins
on volia caminar.

El Departament de Desenvolupament de Negoci ha posat en marxa el projecte
Transformar 4.0, que ha permes recuperar les jornades de formacié pero en format
virtual. A traves de la seva Aula Virtual ha seguit oferint cursos, jornades i conferéncies a
les empreses d'importacio i exportacio.

El Comite de Formacio i Ocupacié (EMTE) de I'associacio MEDports, presidit pel Port de
Barcelona, ha donat a coneixer un estudi que identifica els perfils professionals
més sol-licitats en el futur dins dels ports mediterranis, concentrats en tres grans ambits:
digitalitzacié, multimodalitat i transicio energetica.

El Dia Internacional dels Treballadors, |I'1 de maig, el Port de Barcelona ha demanat als
capitans i capitanes dels vaixells atracats al moll que fessin sonar les sirenes de les seves
embarcacions a les dotze hores. S'ha sumat, aixi, a la iniciativa de la Cambra Internacional
de Navegacio (ICS) i de la Federaci¢ Internacional dels Treballadors del Transport (ITF) com a
gest de solidaritat i reconeixement a la gent de la mar, que ha treballat incansablement per
proveir d'aliments, combustibles i subministraments essencials tota la poblacio.

* Durant I'estat d'alarma, cada dia a les vuit del vespre han sonat també les sirenes
dels vaixells atracats al Port de Barcelona, juntament amb les de la Policia Portuaria,
per homenatjar la tasca de el sector sanitari en la lluita contra la COVID-19.

* El Port s’ha sumat també als actes convocats
amb motiu del Dia Internacional de les
Dones, el 8 de mar¢, amb una concentracio
de treballadores i treballadors a la placa interior
del World Trade Center Barcelona.

Aquest acte simbolic ha volgut reforgar els
valors que promou el Port de Barcelona:

el compromis amb les persones, la gestio ética
i professional, I'orientacio al client,

la responsabilitat social i la innovacio.

PORT DE BARCELONA
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* El grup de treball de Formacio i Ocupacié del Consell Rector de la Comunitat Portuaria de
Barcelona ha organitzat la 2a Jornada de Promoci6 de I'FP Dual en I'ambit logistic-
portuari, amb |'objectiu de facilitar que professors d’instituts i universitats que imparteixen
assignatures relacionades amb les activitats del sector puguin realitzar estades d'una a
dues setmanes a les empreses. Aquesta experiencia facilita que les empreses influeixin en
els coneixements que es transmeten als alumnes i alhora puguin captar talent per al sector
logistic-portuari i aportar, aixi, valor a la Comunitat Portuaria de Barcelona.

* A part de les persones contractades directament per |’Autoritat Portuaria de Barcelona, a
través de la col-laboracié amb dues fundacions, un total de 31 persones treballadores
amb algun tipus de discapacitat/minusvalidesa fisica o psiquica han contribuit en
I'activitat portuaria.

SERVEIS A LA GENT DEL MAR

El Port de Barcelona posa especial cura en intentar donar resposta a les necessitats d'aquest
col-lectiu, que per les seves condicions i caracteristiques de treball passa llargues temporades
fora de casa i no sempre disposa dels serveis i el suport (laboral, econdomic i emocional)
adequats. Aquestes mancances es miren de pal-liar a través de la tasca d’Stella Maris i del
Comité de Benestar del Port de Barcelona.

Apostolat del Mar - Stella Maris

El centre Stella Maris de I'’Apostolat del Mar de Barcelona -que dona assistencia als mariners
que arriben a Barcelona- ha seguit oferint els seus serveis d'assistencia i assessorament
juridic i laboral a les tripulacions que fan escala a la capital catalana. El seu centre del Port
de Barcelona ha hagut de tancar les portes per |'estat d'alarma decretat a causa de la
pandemia i les tripulacions han pogut baixar a terra. Perd amb I'objectiu de mantenir amb
certa normalitat els serveis oferts als mariners, I'’Apostolat del Mar de Barcelona, integrat

en el Comite de Benestar del Port, ha demanat als membres de la Comunitat Portuaria que
facilitessin el contacte de les tripulacions arribades al Port a través dels seglents canals:

g% stcllamari llamarisbarcelona.or ‘
M ﬁfiferoi‘@@eﬂgﬁaHigg?fefoen%&g J 0 https://www.facebook.com/stellamarisbcn

0 https://twitter. com/stellamarisbcn

029271 391
telefon | Whatsapp

@ www.stellamarisbarcelona.org

Moltes d'aquestes tripulacions ja coneixen aquests canals gracies a |'activitat continuada
d’Stella Maris durant els darrers noranta anys i han contactat demanant informacio i
assessorament. Malgrat les limitacions actuals, I’Apostolat del Mar ha ajudat aquests mariners
en la mesura del possible, a través dels trenta-sis voluntaris que treballen de manera altruista
en aquest centre, que va obrir les portes el 1927.
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El Comité de Benestar del Port de Barcelona

El Comiteé esta format per representants de les seglients entitats: Autoritat Portuaria de
Barcelona (que n'ostenta la presidencia), Corporacié de Practics, Institut Social de la Marina,
Capitania Maritima, Associacio de Consignataris, Associacio d'Empreses Estibadores,
Associacié de Capitans, Societat General de Caps i Oficials de Maquines, Remolcadors, ITF,
Facultat de Nautica, Confraria de Pescadors i Stella Maris (que n’ostenta la secretaria).

Entre les activitats celebrades el 2020 es poden mencionar les segulents:

* El Comite de Benestar del Port de Barcelona ha organitzat la XXXIII Jornada de la
Gent de la Mar en format en linia. Sota el titol “Com ha afectat i afecta la pandemia a
la gent de mar?” s’ha celebrat una taula rodona per explicar I'impacte que ha provocat la
pandémia de la COVID-19 en les persones treballadores vinculades amb el mon maritim.
Aquest any no ha estat possible celebrar les activitats presencials.

El Port de Barcelona col-labora amb la Singapore Shipping Tripartite Alliance
Resilience Fund (SG-STAR), una iniciativa internacional en la qual participen la Federacié
Internacional dels Treballadors del Transport (ITF), el Consell Internacional dels Empresaris
Maritims (IMEC) i Cambra Internacional de Navegacié (ICS), entre d’altres organitzacions

i altres autoritats portuaries. Aquesta alianca desenvolupa el programa CrewSafe, basat
en el model de canvi de tripulacié de Singapur, per establir corredors segurs per al canvi
de tripulacions, ajudar a garantir els controls de qualitat en les instal-lacions destinades a
I'estada dels mariners en cas de quarantena, els serveis medics i les proves corresponents
en els paisos proveidors de tripulacions.

El Port Vell

Els espais del Port de Barcelona coneguts com a port ciutada estan gestionats per la Gerencia
Urbanistica Port Vell. Les principals competencies d'aquest organisme constituit pel Port de
Barcelona I'any 1988 son:

* Explotar comercialment els espais publics del Port Vell, inclosa la zona de la Nova Bocana,
aixi com la conservacié i el manteniment d’aquest territori.

* Donar suport i prestar serveis a les empreses, entitats esportives, culturals, formatives i pesqueres,
i als operadors comercials, nautics i industrials que desenvolupen la seva activitat a la zona.

* Posar en valor el patrimoni cultural i arquitectonic a la zona, aixi com fer seguiment dels
projectes urbanistics i d'infraestructures.

* Garantir la cohesio i la plena integracié entre I'espai portuari i I'entorn ciutada, especialment
el més proper al Port Vell, amb criteris de sostenibilitat economica, social i mediambientals.

* Mantenir la identitat maritima de I'espai que gestiona i fomentar el coneixement de
I'entorn maritim, nautic i pesquer entre la ciutadania.

Atesa |'especial conjuntura produida per la pandémia, I'any 2020 ha comportat una ocupacio
inusual baixa dels espais. Entre els actes que s’han pogut dur a terme

amb el seguiment de les mesures de seguretat imposades, destaquen:

* Nadal al Port

* Les festes de la Mercé * Les festes de Santa Eulalia

* |3 Copa Nadal e El Circ Raluy Legacy
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ORIENTACIO ALS ODS

3 SALUT
| BENESTAR

L 4

Garantir una vida sana i
promoure el benestar per a
totes les persones a totes
les edats

* 92,8% d'organitzacions del
Pla té sistema de Prevencio
de Riscos Laborals

* 46,3% d’organitzacions
del Pla fa enquestes de
satisfaccié i clima laboral

TREBALL DECENT
| CREIXEMENT
ECONOMIC

af

Promoure el creixement
economic sostingut,
inclusiu i sostenible,
I'ocupacioé plena i
productiva i el treball digne
per a tothom

* 92,1% de contractes de les
organitzacions del Pla son
fixos

* 91,2% de contractes a
temps complet

* 1,3% de persones de les
organitzacions del Pla té
algun tipus de discapacitat
i 0,9% esta en risc d’exclusio
social
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EDUCACIO
DE QUALITAT

Garantir una educacio
inclusiva, equitativa

i de qualitat i

promoure oportunitats
d’aprenentatge durant tota
la vida per a tothom

* 12,8 hores de mitjana
anual en formacio per a
treballador/a del Pla

* 30% d'organitzacions del Pla
té comissio de formacio

Aconseguir que les ciutats
i els assentaments humans
siguin inclusius, segurs,
resilients i sostenibles

* 16,7% d'organitzacions del
Pla té plans de mobilitat

5 IGUALTAT

DE GENERE

Aconseguir la igualtat de
génere i apoderar totes les
dones i nenes

* 29,2% de dones en plantilla
a les organitzacions del Pla

* 48,2% d'organitzacions del
Pla té plans d'igualtat

* 61,2% d'organitzacions
del Pla té protocols contra
I"assetjament

1 ALIANCES PER A
ASSOLIR ELS
OBJECTIUS

Revitalitzar I’'Alianca
Mundial per al
Desenvolupament
Sostenible

* 67,4% d'organitzacions del
Pla pertany a associacions
sectorials

* 64% d'organitzacions del Pla
participa en activitats dels
grups d’interes

* 80,5% d'organitzacions
del Pla avalua la satisfaccid
dels clients
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Capital huma: I'estrategia de les persones

Ocupacio tipus en el marc del pla de sostenibilitat

Dins de la Comunitat Portuaria, les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial (PSS),
que sumen 6.721 persones treballadores, també posen en valor el capital huma i miren
d’orientar les seves politiques de personal cap a la sostenibilitat. Aquestes son algunes de les
caracteristiques de la plantilla tipus d'aquestes organitzacions:

* Un 92,1% del personal té contracte laboral fix, dada que mostra |'aposta per I'ocupacié
estable i que ve reforcada pel fet que un 91,2% dels contractes s6n a temps complet.

* El 84% de les persones esta cobert per convenis col-lectius. S'ha contractat molt
menys externament, ja que la mitjana de contractaci¢ externa de personal sobre el total de
la plantilla ha estat del 2,4%, mentre que el 2019 va ser del 8,8%.

* Per al tipus de funcio desenvolupada dins de I'organitzacio, quasi la meitat del personal
es dedica a funcions operatives (45,6%), mentre que els comandaments intermedis
sumen un 13,3% i els directius suposen un 6,2% del total.

El nombre de persones treballadores, respecte el 2019, ha disminuit en un 5,9%. Donada la

complexitat de la crisi sanitaria i el seu impacte en |'ocupacio €s una consequéncia logica del
moment excepcional viscut.

TIPUS DE CONTRACTE EN LES ORGANITZACIONS DEL PSS, 2017-2020

2017 2018 2019 2020
Contracte laboral fix 85,1% 80,3% 90,6% 92,1%
Contracte laboral a temps complet 87,71% 76,9% 93,2% 91,2%
Personal cobert per conveni col-lectiu 93,6% 91,4% 86,9% 84%

En termes de génere, en la majoria d'organitzacions hi ha un clar predomini d’homes: les
dones representen el 29,2% de la plantilla, una proporcio similar als anys anteriors.

DISTRIBUCIO DE LA PLANTILLA EN EL MARC DEL PSS, PER GENERE, 2016-2020

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dones [ Homes
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La major quota femenina s’observa en els carrecs administratius. Entre els carrecs
directius hi ha un 21,1% de representacio femenina. Els percentatges de génere home/dona
es mantenen, aproximadament, en les mateixes proporcions per tipus de feina.

PLANTILLA DE LES ORGANITZACIONS DEL PSS, PER FUNCIONS | GENERE, 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

Carrec % Homes % Dones % Homes % Dones 9% Homes % Dones % Homes % Dones % Homes % Dones
Direccid 72,0% 28,0% 76,2% 23,8% 74,3% 25,7% 73,4% 26,6% 78,9% 21,1%
Comandaments 65,0% 35,0% 71,4% 28,6% 66,4% 33,6% 66,5% 33,5% 66,4% 33.6%
intermedis

Administracio 47,0% 53,0% 44,8% 55,2% 46,6% 53,4% 51,1% 48,9% 45,0% 55,0%
Operacions 67,0% 33,0% 82,8% 17,2% 79,1% 20,9% 84,9% 15,1% 84,4% 15,6%
Altres 75,0% 25,0% 53,5% 47,5% 79,5% 20,5% 57,6% 42,4% 58,8% 41,2%

Diversitat i igualtat d’'oportunitats

PRESENCIA DE DONES EN ELS ORGANS DE GOVERN

La quota femenina en els principals organs de govern del Port de Barcelona, segons la seva
composicio a 31 de desembre de 2020, es la seglent:

MITJIANA DE DONES EN ELS ORGANS DE GOVERN DE LES ORGANITZACIONS DEL PSS, 2020

Consell d’Administracio

Comité de Direccio
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PLANS D’'IGUALTAT

Les empreses de mes de dos-cents cinquanta treballadors estan sotmeses a |'article 45 de la
Llei organica 3/2007, de 22 de marg, en que s'estableix que estan obligades a respectar la
igualtat de tracte i d'oportunitats en I'ambit laboral.

També disposen i apliquen plans d’igualtat el 48,2% de les organitzacions que formen
part del Pla, enfront del 41% que en tenia el 2019. S'ha de tenir en compte que només
el 6,7% de les organitzacions del Pla tenen una plantilla de més de 250 persones i hi estan
obligades per llei. Per tant, moltes assumeixen i implementen aquest repte de forma voluntaria.

D’altra banda, el 61,2% de les organitzacions participants disposen d’un protocol

d’assetjament sexual i/o per rad de genere. Aquesta xifra es manté respecte |'any
anterior, que era del 62,8%.
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PREVENCIO DE LA DISCRIMINACIO

De mitjana, I'1,3% de les persones de la plantilla de les organitzacions del Pla tenen
algun tipus de discapacitat. Cal destacar que aquesta ratio inclou un 51,7% d’empreses que
no arriben a 50 treballadors (que son les que per llei han de tenir un minim de personal amb
discapacitat). Alhora, també inclou algunes organitzacions que treballen en la Comunitat
Portuaria que son centres especials de treball (CET), en els quals una gran part dels
professionals son persones amb discapacitat.

Les organitzacions del Pla també han registrat de mitjana 0,9% de persones en situacio
de risc d’'exclusié social sobre total de les plantilles.

PERSONAL DE LES ORGANITZACIONS DEL PLA AMB DISCAPACITAT | EN SITUACIO DE RISC (%), 2016-2020

4%

3%

% — : 1

1% — § 1

0% — - -

Personal amb discapacitat Personal en risc d'exclusio social

2016 2017 2018 [l 2019 W 2020

Clima laboral

Entre les organitzacions del Pla, un 46,3% han dut a terme enquestes de satisfaccio
i clima laboral (42,3% |'any anterior).

A més, un 64,3% de les organitzacions del Pla tenen establerts canals per a
realitzar reclamacions sobre incompliments de normativa laboral. En funcio de
I'organitzacié aquest canal pot ser el comite d'empresa, el delegat de personal o sindical,

el departament de Recursos Humans o un espai especific a la intranet corporativa. Les
organitzacions han rebut un total de 9 reclamacions a través d’aquests mecanismes formals,
de les quals tres s'han resolt mitjangant aquests.
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Capacitacio i formacio

El 30% de les organitzacions del Pla disposen de comissié de formacio entre
empresa i treballadors per cobrir les necessitats propies de capacitacio, i en total s’han
realitzat 85.742,73 hores de formacié, amb una mitjana anual de 12,8 hores per
persona treballadora. Aquesta formacio ha anat dirigida principalment a habilitats
professionals (53,9%) i prevencié de riscos laborals (14%).

Salut i seguretat en el treball

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Practicament la totalitat (el 92,8%) de les organitzacions del Pla disposen d'un Servei
de Prevencio de Riscos Laborals -sigui propi, alie 0 mancomunat- i un 54,1% de les
organitzacions tenen el servei certificat.

Accidentalitat laboral

Durant I'exercici 2020, el 55% de les organitzacions del Port de Barcelona que formen part
del Pla de sostenibilitat sectorial no ha tingut accidents, dada similar al 2019 (56%).

El nombre d’accidents ha disminuit significativament, amb 222 casos enfront dels 358

de I'any anterior.

Del 45% de les organitzacions que han registrat accidents, aquests s'han produit
principalment dins de I'empresa (58,1%), un 19,4% han estat in itinere i la resta, el 22,5%,
dins del recinte portuari.

ACCIDENTS SEGONS LLOC DEL SUCCES (%), 2020

R AN
MEMORIA ANUAL
L \J

58,1 0/0 DINS DE L'EMPRESA
1 9,4 % AL RECINTE PORTUARI

22,5 % minere

e

Plans de mobilitat
El 16,7% de les organitzacions del Pla disposen de plans de mobilitat per a les

seves plantilles, iniciativa que permet minimitzar els accidents laborals, facilitar I'accés al
lloc de treball i col-laborar en la proteccié del medi ambient.
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Capital social i relacional

El 67,4% de les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial pertanyen a associacions
sectorials. Aquestes son les més comunes entre les organitzacions:

* Asociacion Nacional de Empresas Estibadoras y Consignatarias de Bugues (ANESCO)

* Associacio Catalana d’Empreses Concessionaries amb Instal-lacions Portuaries (ASCIPORT)
* Asociacion de Transitarios Internacionales de Barcelona (ATEIA)

* Asociacion Espafiola de Terminales Receptoras de Graneles Liquidos, Quimicos y Gases
(ATERQUIGAS)

* European Association for Forwarding, Transport, Logistics and Custom Services (CLECAT)
* Federacion Espanola de Asociaciones de Transitarios (FETEIA OLTRA)

* International Federation of Freight Forwarders Associations (FIATA)

* International Air Transport Association (IATA)

* PROPELLER CLUB. Asociacién de Directivos y Empresarios Logisticos
(Castellon, Valencia, Barcelona)

* WORLD CARGO ALLIANCE (Inter Global) (WCA)

Relacions amb els grups d’interes

ATENCIO AL CLIENT

El 80,5% de les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial ha avaluat la
satisfaccio dels seus clients durant el 2020. Aquesta xifra ha disminuit lleugerament
respecte al 2019, tot i que continua sent una dada elevada. Els principals mecanismes per
coneixer el grau de satisfaccio del client han estat les enquestes, seguides per les visites
personals i/o reunions comercials.

Les organitzacions del Pla nomeés han rebut 5 reclamacions relacionades amb temes
economics i totes s'han resolt amb mecanismes formals.

Durant aquest exercici cap organitzacio adherida al Pla de sostenibilitat sectorial ha rebut
reclamacions relacionades amb la privacitat de les dades personals dels seus clients.
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DIALEG | PARTICIPACIO AMB ELS GRUPS D’'INTERES

El percentatge d’organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial (PSS) que disposen de
canals de comunicaciéo amb els seus grups d’interes suposa el 62,9% del total.

Aquesta xifra es manté en linia amb la de I'any anterior, que era del 62%.

CANALS DE COMUNICACIO DE LES ORGANITZACIONS DEL PSS AMB ELS GRUPS D'INTERES

Clients Reunions presencials
Comunicacions comercials
Servei d'Atencio al Client (SAC)
Gestid de clients (telefon, correu, web i xarxes socials)
Esdeveniments comercials amb clients
Consell d’Administracio

Administracions Reunions presencials
Web corporatiu
Consell Rector
Consell d’Administracid

Treballadors/res Comunicacions presencials
Contacte telefonic, correu, intranet i web
Comite d'empresa

Proveidors Gestid de proveidors
Reunions presencials
Contacte telefonic, correu i web

Societat Contacte telefonic, correu i web
Mitjans de comunicacio
Esdeveniments i jornades

Conferencies, jornades i esdeveniments
Entrevistes
Rodes de premsa

Mitjans de Comunicacio

Institucions Acords de col-laboracio
Assistencia a esdeveniments
Associacions sectorials i professionals

Inversors Reunions presencials
Contacte telefonic, correu i web
Consell d’Administracid
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A meés, el 64% de les organitzacions del PSS ha format part durant el 2020 d’activitats
organitzades pels seus grups d’interes, xifra similar al 2019, que va ser del 65,4%.

El principal grup d‘interaccio ha estat I’Administracio, sequit d’institucions, clients i societat.

PARTICIPACIO DE LES ORGANITZACIONS DEL PSS EN ACTIVITATS DELS GRUPS D'INTERES, 2016-2020

Inversors

Institucions

Mitjans de comunicacid

Societat

Proveidors

Persones treballadores

Administracions

Clients

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

2016 2017 2018 [ 2019 [ 2020
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Accio social

Rescat de persones a la mar Implementacio del teletreball

PATROCINIS | DONACIONS Objectiu:  oferir suport i implicar-se en Objectiu:  reduir els desplacament a

situacions d'emergencia I'oficina, garantint la qualitat

. . , . S s o del servei

L'any 2020, el 38,8% de les organitzacions del Pla han informat haver realitzat Descripci6: col-laboracio amb ONG d'ambit . . .
patrocinis i/o donacions en I'ambit social i/o educatiu. Aquest xifra és inferior a la de social, que ajuda persones Destinataris: personal propi
I'any 2019, que va ser del 48,7%. Tot i haver-hi menys organitzacions que fan aportacions migrants que fugen de la guerra Descripcio:  implementacio de torns
solidaries i/o patrocinis, el valor aportat és de 4.672.142 euros, superior als 2.488.206 euros i els conflictes per buscar noves rotatius de teletreball, per tal

de I'any anterior. Cal destacar |'aportacio rellevant d'una de les empreses del PSS, que fa una oportunitats. gecpr)i;ci)‘gg%|i[[ge;isapersones Sl

contribucio economica important i extraordinaria degut a la crisi sanitaria.

També destaquen donacions en especie com, per exemple, les donacions d’'aliments i altres
productes de primera necessitat al Banc dels Aliments.

INICIATIVES DIRIGIDES A LA CIUTADANIA | LA COMUNITAT PORTUARIA

A continuacio es detallen algunes de les accions socials empreses per organitzacions
adherides al Pla de sostenibilitat sectorial o per altres entitats i en les quals han col-laborat
durant el 2020.

Esmorzars al Raval Projecte FP Dual
- ; » L . (ampliacio del projecte iniciat el 2019)
Objectiu: inclusio social i alimentaria
Objectiu: ~ millorar la formaci¢ i la
insercio laboral dels i les joves
en |'ambit de la logistica

Destinataris: estudiants de Formacio
Professional en les especialitats
de logistica i d'integracio
sociolaboral

Destinataris: persones sense sostre i altres
col-lectius vulnerables

Descripcio:  donar un esmorzar saludable
i compartir una estona amb
persones sense recursos.
S’han donat més de 3.000
esmorzars |'any.

Descripcio: > El juliol 2019 es va posar en
marxa del projecte FP Dual,
amb la signatura d’un conveni

Col-laboracioé en la campanya de col-laboracid amb el

“Creu Roja respon” Departament d’'Educacié de

Objectiu:  distribucié d'articles basics a la Generalitat i I'IES Salvador
families necessitades Sequi per a la incorporacio en

Destinataris: col-lectius en situacié de s’rlécttiqueslqgn/g IestEUdilant = —-a :._:
vulnerabilitat, agreujada per la ntegracio >ociolanoral. (T LLTT LT LLTT LT LT (T AT LT
crisi sanitaria de la COVID-19 Aquest 2020 s'ha ampliat 4,7%_4%» T
Descripcio: aportacié economica en linia el projecte en 'ambit de la — ey T P —mes e —
per part dels treballadors i logistica. - .
el mateix import donat per
I'empresa. Aportacio de Kits > També s’ha signat un nou

basics d'alimentacio per a 22
persones (6 families) i 3 kits
d’higiene per a nadons.

conveni de col-laboracio amb
I'INS Les Salines del Prat de
Llobregat per a la incorporacio
en practiques d'un/a estudiant
del Cicle Formatiu en Logistica.
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Desenvolupament
del valor mediambiental

El Port de Barcelona és conscient dels impactes que I'activitat portuaria té en el seu entorn
i la necessitat de prevenir o minimitzar al maxim aquestes afeccions. Per aquest motiu vetlla i
treballa amb tota la Comunitat Portuaria per reduir la seva petjada ambiental.

El compromis mediambiental del Port de Barcelona es reflecteix en moltes actuacions

i actituds, i queda patent amb I'adhesio al Pacte Mundial de les Nacions Unides i a
I'European Grean Deal i les fites alineades amb aquests. En aquest sentit, per avancar en
la descarbonitzacio el Port s’ha marcat I'objectiu de reduir els gasos d’efecte hivernacle en
un 50% fins al 2030 i de practicament un 100% el 2050. També aposta per la transicio
energética amb la posada en marxa d'un ambicios projecte de generacio fotovoltaica,
que ha de permetre produir 120 GWh anuals d'energia neta.

ORIENTACIO ALS ODS

AIGUA NETA
| SANEJAMENT

Actuacions per al sanejament
de les aigties del Port

Tot i que aquest objectiu esta centrat en
I'accessibilitat a I'aigua potable i el sanejament
d’aigles en paisos en vies de desenvolupament,
no es pot deixar de mencionar I'esfor¢ en la
prevencio d'abocaments i la neteja de les aigUes
portuaries.

* 54 tones de residus flotants recollits i retirats de
la lamina d'aigua.

* Control i seguiment de la qualitat de I'aigua i
dels sediments.
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Energia assequible, segura, sostenible
i moderna

S'aposta per I'eficiencia energética i la generacio
de renovables, aixi com les tecnologies avancades
i menys contaminants de combustibles

fossils, alhora que es promou la inversio en
infraestructures sostenibles i tecnologies
d’energia no contaminant.

* Proves pilot de comunitats energetiques de
consum d’energia fotovoltaica.

» 78.000 m? de gas natural liquat subministrat
a vaixells de 2017 a 2020.
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1 ACCIO 14 {Gvarina

PEL CLIMA

<>

Mesures urgents per combatre el canvi
climatic i els seus efectes

Conservar i utilitzar de forma sostenible els
oceans, els mars i els recursos marins

El Port i la seva Comunitat Portuaria estan
compromesos a reduir les seves emissions de
gasos d'efecte hivernacle i estan atents a tots
els riscos mediambientals que pot comportar
I'escalfament global.

La gestio prudent del mar és essencial per a un
futur sostenible. Tenir cura del mar és tenir cura
de I'activitat portuaria.

* Control de les operacions de risc per a la
qualitat de les aigues.

* Projectes d'electrificacié de molls en marxa. : . -
* Seguiment de la qualitat de I'aigua

* Estrategia per promoure la intermodalitat que i dels sediments.
en el 2020 ha suposat un estalvi de 778 milions

. . . * Vigilancia de les comunitats bentoniques.
d’euros en el cost de les externalitats negatives. 9 g

* Adhesio del Port al programa World Ports
Climate Action Plan (WPCAP) amb la intencio
de liderar la descarbonitzacio.

* Adhesio de I'Autoritat Portuaria de Barcelona
als Acords Voluntaris de reduccio d'emissions
de gasos d'efecte hivernacle (GEH).

Les dades d'aquesta seccié també donen resposta als seglents ODS:

INDUSTRIA
INNOVACIO |
INFRAESTRUCTURA

Desenvolupar infraestructures resilients,
promoure la industrialitzacié inclusiva
i sostenible i fomentar la innovacio.

1 CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

Aconseguir que les ciutats
i els assentaments humans siguin inclusius,
segurs, resilients i sostenibles.

Al

Garantir modalitats de consum
i produccio sostenibles.

1 2 PRODUCCIO
1 CONSUM
RESPONSABLES

QO
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SOBRE LES DADES

Les dades que s'inclouen en aquest apartat provenen dels sistemes de control de I'Autoritat
Portuaria de Barcelona (APB) i es reporten periodicament al web del Port de Barcelona.
També es poden consultar en el document “Declaracié Ambiental - Reglament Europeu
EMAS Port de Barcelona 2020".

Model estrategic

Enguany s'ha acabat de redactar el IV Pla estratégic (2021-2025), que identifica la
sostenibilitat com el principal motor de desenvolupament del Port i que en els propers cinc
anys determinara també el model mediambiental del Port de Barcelona. El Pla estableix
que el Port ha de ser un referent a Barcelona, la Mediterrania i la Peninsula pel que fa a la
transicié energética i que ha de fonamentar la seva estrategia en aquest ambit, en la
descarbonitzacio de I'activitat portuaria mitjangant Ielectrificacio de molls, la promocio
de I'Us de combustibles nets alternatius, I'increment de I'eficiencia energetica i la gestio i
produccio d’energies renovables.

Sistema de gestio ambiental

El Sistema de gestio ambiental (SGA) del Port de Barcelona inclou els espais i les activitats que
controla i desenvolupa I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB), d’acord amb les seves funcions.

La gestié ambiental del Port de Barcelona compleix amb la legislacio vigent, i el seu sistema
de gestio esta certificat segons la Norma 1SO 14.001: 2015 i reconegut pel Reglament
EMAS, aixi com també segons I'estandard sectorial Port Environmental Review System (PERS),
promogut per European Sea Ports Organisation (ESPO).

L'ACTUACIO MEDIAMBIENTAL

En el marc del Sistema de gestid ambiental, el Port de Barcelona ha planificat la seva actuacié
ambiental amb el Programa de medi ambient 2020, que estableix objectius i fites per als
aspectes significatius i per a questions rellevants detectades en |'analisi de context i de riscos

i oportunitats. El sequiment del seu aveng i grau d’acompliment es fa a través del Comite de
Medi Ambient. A més, també ha sequit els parametres de plans i programes especifics.

PLANS | PROGRAMES MEDIAMBIENTALS ESPECIFICS

Programa de seguiment de la qualitat de les aigties

Pla de comunicaciéo mediambiental
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Fites ambientals 2020

* Primeres experiencies per a la creacio de comunitats energetiques de consum compartit
amb generaci¢ fotovoltaica.

* Aprovacié per part de la Generalitat de Catalunya de la metodologia propia d'inventari
d’emissions de vaixells.

* Creacio de la base de dades de sols contaminants en zona portuaria.
Objectius mediambientals i grau d’assoliment el 2020

1. CAMI CAP A LA TRANSICIO ENERGETICA
Millorar I'eficiencia energética a I’APB un 30% |'any 2030, en relacio amb el 2008,
i disposar de 50 MWop instal-lats d’energia fotovoltaica al port.
* Millorar I'eficiencia energetica en un 5%, el 2020 (100%).

- Finalitzar el 10% restant del Projecte de nou enllumenat amb tecnologia LED a
les oficines de I'APB-WTC. Reduir un 30% el consum del global d’electricitat per a
alimentacio de PC (endolls) i per a I'enllumenat (100%).

- Millora de I'enllumenat al costat del parquing de camions i al far del Llobregat
(P43). Reduir aquest primer any el 10% del consum d’enllumenat de P43 (0%).

- Millores d'eficiencia electrica i instal-laci¢ de plaques fotovoltaiques a I'edifici PIF.
Reduir el 25% el consum electric (posposat).

* Model de consum compartit a la zona portuaria el 2020.

2. RESPOSTA A L'EMERGENCIA CLIMATICA
Reduir les emissions de GEH més d'un 50% el 2030, en relacio amb el 2008.

* Inventari d'emissions de GEH de I'activitat portuaria (parcialment).

3. MILLORA DE LA QUALITAT DE L'AIRE DE LENTORN PORTUARI
Reduir les emissions de NOx més del 50% el 2030.

* Actualitzacio del Pla de millora de la qualitat de Iaire del Port, el 2020 (75%).

* Promocio del GNL com a combustible de mobilitat (parcialment).
Finalitzacio dels projectes. Pilot d'straddle carrier propulsat per gas natural (80%).

4. MILLORA DE LA RESPOSTA DAVANT D'ABOCAMENTS ACCIDENTALS A MAR
* Incorporacio de nous mitjans de resposta a la darsena Prat i aigues exteriors (30%).
* Millora de la resposta operativa (50%).
* Actualitzacio del Pla interior maritim (PIM) (75%).

5. COMUNICAR MES

* Noves iniciatives per incentivar la participacié interna el 2020 (posposat).
Actualitzacid de materials i continguts per a la comunicacio externa (25%).

PORT DE BARCELONA
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Despesa i inversio mediambiental

L'exercici 2020 I'Autoritat Portuaria ha dedicat a les actuacions mediambientals un pressupost
de 4,7 milions euros, sense incloure les partides de personal. Es tracta del cost de I'exercici de
les funcions i activitats que li correspon dur a terme en el seu rol de gestié dels espais portuaris
i I'estrategia. La major part, 4,3 milions d’euros, correspon al servei de recollida de residus de
vaixells (servei MARPOL).

El compromis davant del canvi climatic: descarbonitzacio

9 INDUSTRI
INNOVACIO |
INFRAESTRUCTURA

Segons els calculs de I'APB, el conjunt de I'activitat en els espais del Port de Barcelona emet
unes 315.000 tones anuals de CO,, de les quals prop del 70% provenen dels vaixells (fondeig,
maniobra i estada a port); al voltant del 25% corresponen al consum eléectric de les instal-lacions
del recinte, i la resta prové de les emissions de vehicles, maquinaria de terminal i industria.

El Port de Barcelona és conscient del rol protagonista que li pertoca en la descarbonitzacio del
transport maritim i de I'activitat portuaria. Per aixo, en linia amb els objectius de la Unio
Europea (UE) i de I'Organitzacio Maritima Internacional (OMI), va assumir el compromis de
reduir les emissions de CO, en un 50% per al 2030.

Per assolir aquesta reduccio de les emissions d'efecte hivernacle, el Port ha posat en marxa
estrategies i actuacions en tres ambits: el conjunt del Port, I'’APB i les concessions i operadors de
la Comunitat Portuaria. A continuacié s'explica I'evolucio de les més destacades I'any 2020.
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TRANSICIO ENERGETICA

El Port esta immers en el procés cap a un nou model energétic basat en tres eixos: les
energies renovables, I'emmagatzematge d’energia i una xarxa electrica intel-ligent,
que permeti donar resposta a nous consums amb una gestio optima.

Aquesta visio s'ha posat en practica el 2020 amb proves pilot de comunitats energetiques
de consum compartit entre diverses instal-lacions de concessionaris. D'aquesta manera els
excedents d’energia fotovoltaica d’unes instal-lacions es poden reaprofitar en altres, a més
d’emmagatzemar energia en bateries i disposar d'una xarxa intel-ligent que distribueix on fa
falta. El 2019 s’havia fet una primera prova a petita escala al moll de Pescadors.

Per incidir en I'estalvi i eficiéncia energetica, I’APB aplica mesures com I'Us de LEDS i
sectoritzacio d’encesa i apagada en les seves instal-lacions; la introduccio de renovables al moll
de Pescadors i al PIF, i la incorporacié de LEDS i millora de la gestio en I'enllumenat public.
S'impulsen també iniciatives d’energia renovable i eficient de les empreses de la Comunitat
Portuaria, amb bonificacions ambientals previstes per llei i en els nous contractes concessionals.

A més, des del 2017 tota I'electricitat que consumeix I'’APB i les seves empreses participades
(Port 2000, WTC Barcelona i CILSA) té certificat de garantia de generacio renovable, de manera
que les emissions associades no computen com a emissions de gasos d'efecte hivernacle.

Inversions bonificades

La Llei de Ports de I'Estat i de la Marina Mercant i els nous contractes de concessié preveuen
una bonificacié per a les instal-lacions i edificacions que tinguin un desenvolupament
energetic eficient i que generin energia renovable en cobertes i superficies de plantes.

Durant I'any 2020 les catorze terminals del Port de Barcelona acollides a les bonificacions
mediambientals van invertir més d’1,7 milions d'euros en projectes dirigits a descarbonitzar
I'operativa portuaria, reduir les emissions, generar energies renovables i iniciar la transformacio
energetica. Com a resposta a aquestes iniciatives sostenibles, el Port de Barcelona ha bonificat
aquestes terminals amb prop de 900.000 euros en |'exercici 2020.

PORT DE BARCELONA
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ELECTRIFICACIO ENTRE 2021-2025 ELECTRIFICACIO DE MOLLS

(PILOTS)

TERMINAL BEST

El 2019 el Port va fer public el seu compromis d’electrificar els molls per tal que durant la
seva estada a port els vaixells puguin evitar les emissions dels seus motors auxiliars. Aquesta
voluntat es reflecteix també de manera concreta en el IV Pla Estrategic del Port de Barcelona
(2021-2025), que estableix I'objectiu que el 2025 estigui en marxa I'electrificacié del 50%
dels molls de contenidors i ro-ro.

ELECTRIFICACIO ENTRE 2025-2030 NOUS DESENVOLUPAMENTS

ELECTRIFICACIO A PARTIR DE 2030 DARSENA

TERMINAL APM

ELECTRIFICACIO PREVISTA
EN FASES AVANCADES
(ESTUDIS ESPECIFICS NECESSARIS)

POOP

El projecte es desenvolupara en un termini de set a deu anys i partira de la connexié a la
TERMINAL GTB xarxa d'alta tensio per poder disposar de la potencia eléctrica necessaria, d'uns 80.000 kW.

Es pretén, perd, crear una infraestructura nova de xarxa electrica en mitja tensié (25 kV) per
TERMINAL FTB donar servei exclusivament als vaixells atracats a moll.

El Port de Barcelona lidera el grup de treball dedicat al subministrament d'electricitat a vaixells
ADOSSAT-CREUERS des de moll del World Ports Climate Action Plan (WPCAP), iniciativa per accelerar la

descarbonitzacio de I'activitat portuaria i el transport maritim en qué participen també els
ADOSSAT-FERRIS ports de Vancouver, Los Angeles, Long Beach, Nova York, Hamburg, Anvers, Rotterdam,

Goteborg i Busan.
MOLL DE L'ENERGIA

©@EOPOOVWOO
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REDUCCIO DE LES EMISSIONS DE VEHICLES | MAQUINARIA EVOLUCIO DEL CONSUM D’AIGUA DE L'APB, PER USOS (en m?), 2018-2020
Arran de I'adhesié el 2012 als Acords Voluntaris de reduccié d’emissions de gasos 60.000 45
d’efecte hivernacle (GEH) promoguts per I'Oficina Catalana de Canvi Climatic (OCCC) de la 10
Generalitat, el Port es compromet a reduir gradualment les emissions generades per la seva flota. 50.000
, : . L . e 35
Actualment I’APB disposa de 41 vehicles eléctrics d'una flota d'unes 100 unitats i 44 punts de
recarrega per a Us propi. També s’han installat 3 nous punts de recarrega per a us public; 40.000 30
el 2022 es preveu disposar de 27 punts distribuits per tota la zona portuaria. 25
e . - . . 0.000
En I'ambit de la Comunitat Portuaria, les clausules de concessions promouen actualment la } 20
instal-lacié de punts de recarrega electrica i bonifica la renovacié de maquinaria per unitats
que funcionin amb combustibles nets. A més, les llicéncies de prestacid de serveis dins del 20.000 15
Port preveuen I'Us de millors practiques ambientals i equips eficients quant a les emissions. 10
10.000
5
L'IMPACTE DE L'ESTRATEGIA INTERMODAL =0 0
2018 2019 2020
INDUSTRIA El Port de Barcelona es preocupa per formar part de cadenes logistiques
INFRAESTRUCTURA eficients mediambientalment. Per aquest motiu ha desenvolupat eines com B Reg M cdifics W Garites de control @ m edificis/treballador @ T, 319ua de reg

, Ju€ ; Je r
|'Ecocalculadora (que calcula les emissions de CO, de les rutes de transport a /m? superficié de reg

través del Port i de ports alternatius) i impulsa el transport intermodal com a part
d’aquestes cadenes pel seu menor impacte mediambiental.

L'estrategia intermodal del Port a favor del transport ferroviari i del short sea
shipping ha representat el 2020 un estalvi de 778 milions d’euros en el cost
de les externalitats negatives (contaminacio atmosférica, escalfament global,
soroll, accidents, congestio i cost de la infraestructura), que hauria suposat el
mateix volum de carrega transportat per carretera.

DISTRIBUCIO DEL CONSUM D'AIGUA DE L'APB PER USOS (en m3), 2020

61 % res
38% EDIFICIS

0,
1 % GARITES DE CONTROL

Acompliment i control ambiental

A continuacio es concreten les dades i els indicadors basics relacionats amb els aspectes
ambientals directes i indirectes més significatius.

54.442 .

Consum de recursos naturals

CONSUM D’AIGUA

L'aigua d'abastiment prové de les companyies publiques d’Aigles de Barcelona i Aiglies del Prat.
El 2020 ha augmentat lleument el consum dedicat a reg de zones verdes i jardineria,

que amb 33.171m? representa un 61% del total. Aquest valor sovint depen de la climatologia
i la pluja caiguda. D'altra banda, s'ha reduit el consum per a edificis presumiblement a causa
de I'increment del teletreball per la pandemia.

A
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CONSUM D’ENERGIA Consum d’electricitat

El consum energétic total de I'APB el 2020 ha estat de 7.864 MWHh. El principal El 2020 s'ha reduit un 7% el consum total eléctric a causa del descens de |'activitat derivat
consum ha sigut I'eléctric (un 87%) i ha correspost principalment al subministrament del confinament per la pandemia de la COVID-19. En canvi, a causa de I'obertura de nous
electric dels edificis. espais il-luminats, ha augmentat lleugerament el consum per a enllumenat exterior. L'APB

aplica mesures d'eficiencia energetica per reduir aguests consums.

EVOLUCIO DEL CONSUM ENERGETIC (EN MWH), 2018-2020
EVOLUCIO DEL CONSUM D’ELECTRICITAT DE L'APB PER USOS (EN MWH), 2018-2020

9.400 20
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9.000 2 0 1458 16 8.000 ° o
[ ) ) ()
8.800 (] 14 7,000 12
8.600
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8.200 5.000
8.000 4.000
~ 6
7.800 $ 3.000
7.600 =
S 2.000 33
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£ o
S 7.200 = _ 1000 z
z b=
2018 2019 2020 =0 0=
=
2018 2019 2020
B Total @ Mwh/treballador
B cdifics [l Altres serveis [l Enllumenat exterior E. Termica WTCB @ Mwh/treballador
Consum de combustibles
DISTRIBUCIO DEL CONSUM ENERGETIC DE L'APB PER TIPUS (EN MWh), 2020 ; ) ) .
L'Unic consum de gas natural que hi ha és per a calefaccio i aigua calenta sanitaria (ACS)
a 'edifici ASTA i aquest exercici ha augmentat un 9%, previsiblement per augment d'us de
87% ciccrnicimar I'’ACS. D'altra banda, s'ha reduit un 14% el consum de gasoil, a causa de I'increment del pes
— 6% casor de flota de vehicles eléctrics.
- 5% casouma
1 1% Gas naturaL )
EVOLUCIO DEL CONSUM DE COMBUSTIBLES DE L'APB PER USOS (EN MWH), 2018-2020
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2018 2019 2020

B Gasolina [ Gasoil [ Gasnatural @ Gasoilivehicle @ Gasolina/vehicle
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La incidéncia Sobre l'entorn i el medi ambient TIPOLOGIA DE RESIDUS RECOLLITS DE L'AIGUA, 2020

A continuacio es detallen els principals indicadors de la incidéncia de I'activitat portuaria sobre
el seu entorn i les eines del Port de Barcelona per controlar-la i minimitzar-la.

40 %  AiTres
23 % pLastics
1 9 % MATERIA ORGANICA

) .
EL MEDI MARI ’ 18% rusm

VIDA El Port disposa de serveis i procediments per a la millora de la qualitat de I'aigua
14 susharia i el medi mari.

Servei de neteja de les aigiies portuaries

El Port presta tots els dies de I'any i en horari dilirn un servei de recollida

i retirada de residus flotants de la lamina d’aigua. Sense tenir en compte el
temporal Gloria, que va suposar una recollida extraordinaria de noranta-sis tones
de residus, el volum regular recollit el 2020 ha disminuit sensiblement respecte
del 2019 i ha estat de cinquanta-quatre tones.

. Qualitat del medi mari
RESIDUS RECOLLITS DE LA LAMINA D'AIGUA (t), 2018-2020*

Durant el 2020 el Port de Barcelona ha realitzat la vigilancia de la qualitat de les aigUes

portuaries en col-laboracié amb I’Agéencia Catalana de I'Aigua, en compliment de la Directiva
Marc de I'Aigua i dins el Pla de vigilancia de les masses d'aigua litorals de Catalunya.

120

140

100 Els principals contaminants son derivats de I'activitat nauticoportuaria i de la pressio antropica
urbana, amb alguns factors fora de I'ambit de gestio portuaria. Malgrat aixo, i I'increment de les
80 operacions portuaries i de vaixells dels Ultims anys, s'aprecia una estabilitzacio o millora de les dades.

60 Qualitat dels sediments i comunitats bentoniques

40 En general, les condicions ambientals dels sediments es mantenen o han millorat durant els

Ultims anys. En el cas dels dragatges dels fons portuaris, el Port vetlla per la caracteritzacié
dels sediments retirats i els dona una destinacio adequada d'acord amb les directrius del
Ministeri de Foment. A més, totes les obres que impliquen el dragatge estan sotmeses a una
vigilancia ambiental estricta i independent, que assegura la correcta gestio dels sediments
dragats en funcio del seu grau de contaminacio.

20

2018 2019 2020

Un dels indicadors de I'estat de salut i qualitat ambiental dels sediments del fons mari son les
comunitats bentoniques o conjunt d'éssers vius que hi habiten. Els principals parametres que les
defineixen mostren una evolucié positiva des que es va comencar a fer-ne seqguiment, el 1998.

EVOLUCIO DE LES COMUNITATS BENTONIQUES, 2018-2020

2018 2019 2020

Aiglies o Aigties - Aigiies -
exteriors Aigues exteriors Aigues exteriors  Aigues
Comunitats bentoniques Zona |l interiors Zona ll interiors Zona ll interiors

Riquesa (taxons/800cm?) 58 49 43 46 59 39

“Exclosa recollida amb motiu temporal Gloria. Diversitat de Shannon (H’) 3.6 2,374 3,1 2,754 35 2,78

A
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EL MEDI ATMOSFERIC

L'estratégia per a la reduccié de les emissions de gasos contaminants i particules
en suspensio esta definida en el Pla de millora de la qualitat de I'aire del Port
de Barcelona, aprovat el 2016, que reuneix un total de 53 accions concretes

i especifiques per a la reduccié d’emissions contaminants i particules en suspensio.

L'any 2020 s'ha continuat I'actualitzacio del Pla, en la qual s'incorporen les
actuacions més eficients per aconseguir I'objectiu de descarbonitzacio del Port,
com ha estat el cas del Pla d’electrificacio de molls i altres mesures per a la
descarbonitzacio.

Vigilancia de la qualitat de I'aire

Per controlar la qualitat de l'aire el Port disposa d’una xarxa meteoroldgica amb set estacions;
tres estacions automatiques de mesura de gasos contaminants, i una xarxa de captadors d'alt
volum (CAV) per a particules en suspensio PM,  (particules en suspensio de diametres inferiors
a 10pm) i 3 per PM, ..

Promocié de la gasificacio

El Pla de millora de la qualitat de I'aire inclou accions encaminades a promoure I'Us de gas
natural (GNL) com a combustible alternatiu per a la mobilitat de les mercaderies per via
maritima i terrestre.

El 2019 Barcelona va ser el primer port de la Mediterrania en subministrar GNL a vaixell des
de gavarra; el 2017 ja n’havia subministrat des de camio al primer vaixell ferri amb motor
auxiliar de gas natural i el 2018, regularment, a un creuer. Perd, a més, participa de manera
activa i protagonista en diversos projectes europeus i propis (vegeu també I'apartat Ajudes
economiques rebudes, del capitol 5):

PROJECTES PER A L'IMPULS DEL GNL EN L'ACTIVITAT PORTUARIA

Projecte CORE LNGas hive. Subactivitat EPT1: pilot de generador mobil amb
motor de gas natural en moll per subministrar a vaixell ro-ro (2014-2022). El Port
actua com a coordinador.

Projecte CORE LNGas hive. Subactivitat EPM1: construccio de brag de carrega
des de terminal de regasificacio (2014-2022). El Port actua com a soci.

Projecte CORE LNGas hive. Subactivitat EPM2: modificacio de gavarra de
subministrament de combustibles per poder subministrar addicionalment GNL
(2014-2022). El Port actua com a coordinador.

Projecte CORE LNGas hive. Subactivitat EV4: disseny d'un remolcador propulsat
per gas (2014-2022). El Port actua com a coordinador.

Projecte CLEANPORT: incorporacié d’un motor auxiliar de gas natural a vaixell ferri
per a I'Us durant I'estada a Port (2014-2020). El Port actua com a sodi.

156 157
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Accio interna: ampliacié d'una estacio de servei per incorporar subministrament
de GNL i GNC per a camions i vehicles (2018).

Projecte CORE LNGas hive. Subactivitat EPM3: transformacio dels motors diesel
de dues maquines straddle carrier perque funcionin amb gas natural (2014-2022).
El Port actua com a coordinador.

Projecte REPORT. Programa RIS3CAT: transformacio a dual de 25 camions
(2015-2021). El Port és el lider del projecte.

Des del 2017 fins al 2020, al Port de Barcelona s’han subministrat uns 78.000 m? de GNL
a vaixells, 27.000 m? des de cami¢ cisterna (modalitat TTS) i 51.000 m* des de gavarra
(modalitat STS).

SERVEIS | VOLUM DE GNL SUBMINISTRAT A VAIXELLS (unitats i m?), 2017-2020

Des de cisterna 2017 2018 2019 2020 TOTAL
N. d’operacions 42 18 4 212 276
. C|st emes |nvo|ucrad es ......... 42 .......................... 18 .......................... 4 ........................... 596 ........................ 560 .........
. Va |xe||5 ............................. Abe/ Mawtes ........... Abe/ Mamm ........... Hypat/a ................... Abe/ Matmes, .......................
Aida Perla de Alejandria Ndpoles, Sicilia,
Bahama Mama
. 5u bm |n|5tra me m en m3 ........ 836 1 1 .................... 34451 .................... 322 93 .................... 2543 782 ............... 259 91’47 .
Des de gavarra 2017 2018 2019 2020 TOTAL
N. d'operacions 0 0 17 7 24
. Va |xe||5 ....................................................................................... A/da Nova ............... Co_sta Smera/da ...................
Costa Smeralda
SmemlStramem en m3 ........ 0 ............................ 0 ............................ 37 222 .................... 137 1 1 .................... 509 33 .......
Total en operacions 2017 2018 2019 2020 TOTAL
N. d'operacions 42 18 21 219 24
. Va |xe||5 ....................................................................................... A/da /\/ova ............... Costa Smera/da ....................
Costa Smeralda
. 5u bm |n|5tra me nt en m3 ........ 836 1 1 .................... 34461 .................... 37 544 93 ................ 391 43,82 ............... 509 33 .......
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INDICADORS DE LA QUALITAT DE L'AIRE

Pel que fa a les emissions a I'atmosfera de gasos contaminants en el Port, les més
significatives son les dels vaixells, que representen mes del 95% del total d'0xid de nitrogen

i particules en suspensio.

Segons la metodologia de mesura consensuada amb I’Ajuntament de Barcelona i la

Generalitat de Catalunya, les emissions del Port representen un 7,6% de la contaminacio
de I'aire de la ciutat per NO, i un 1,5% per PM, .

EMISSIONS DE L'ACTIVITAT PORTUARIA 2020 (NO,)

Portacontenidors
Petroliers
Transbordadors
Passatge (creuers)
Granelers

Tancs
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Desenvolupament del valor mediambiental

Immissions dels gasos contaminants

La qualitat de I'aire de I'entorn portuari mostra una millora des d'inicis dels anys 2000, quan
es va comencar a fer el sequiment dels nivells d'immissié dels principals gasos contaminants.

Els nivells de concentracio de dioxid de sofre (SOZ) son baixos. La normativa actual a Europa fixa
un llindar maxim de 125 pg/m?® de mitjana diaria, que no es pot superar més de tres dies a I'any.

La reduccié dels nivells d'immissio de SO, al Port ha estat consequéncia de la reduccié en el

trafic de vaixells per la pandémia i I'obligatorietat per als vaixells d"utilitzar combustibles amb
menys contingut d’aquest contaminant durant la navegacio.

CONCENTRACIO MITJIANA DE SO, AL PORT (en pg/m?), 2018-2020
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Els nivells d'oxids de nitrogen també s’han reduit el 2020 per la menor activitat al Port.

CONCENTRACIO MITJIANA DE NO, AL PORT (n pg/m?), 2018-2020
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Desenvolupament del valor mediambiental Desenvolupament del valor mediambiental

Els valors de concentracio de particules en suspensio PM, a I'aire depenen molt de la GESTIO DE RESIDUS
realitzacio d'obres o de les operacions amb solids a granel. Com en la resta de contaminants,
han descendit per la reduccié en el transit de vehicles. L'Autoritat Portuaria és responsable de retirar i gestionar tot tipus de residus generats en

espais propis i comuns del Port de Barcelona -excloses les oficines i espais ocupats a I'edifici
Est del WTC, pero inclosos els dels bars i restaurants dins del recinte portuari-, aixi com els
CONCENTRACIO MITJANA DE PM, | AL PORT (en pg/m?), 2018-2020 procedents de la neteja viaria. Les concessions i instal-lacions que presten la seva activitat al
recinte portuari gestionen els seus propis residus.

40
L'APB practica la recollida selectiva i el 2020 ha gestionat un total de 1.037 tones
35 34,3 de residus, interns o externs, el 99% dels quals han estat no perillosos.
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Per garantir la qualitat del sol portuari, el Port de Barcelona també estableix mesures de 2018 2019 2020

control, vigilancia i actuacio.

.. i .. . B Residus totals @ t/ treballador
Prevencio de la contaminacioé dels sols

Es realitza un seguiment continuat de I'estat del subsol de la zona portuaria concessionada
a terminals i operadors, aixi com també d’aquelles zones no concessionades. Quan és
necessari, es fan actuacions de remediacié de sols contaminats.

TIPUS DE RESIDUS GESTIONATS PER L'APB (%), 2020
ACTUACIONS RELATIVES A CONTAMINACIO DE SOLS AL PORT, 2020

99 % resipus no periLLOSOS
El 2020 s'ha creat una base de dades de sols contaminats,
en la qual s’han introduit dades de contaminacio de sols i
 Accons de remediacid iseguiment 6 aigiies subterranies de més de 600 punts e sondeig i més
Caracteritzacio i estudi previ 9 de 1.500 registres. Aquesta permetra preveure amb temps
TOTAL 15 la necessitat de remediar o caracteritzar una parcel-la i reunir

informacio sobre el nivell de contaminacié de fons.

0
1 fo RESIDUS PERILLOSOS

Control ambiental d’'obres portuaries

Les obres realitzades al Port es sotmeten a una vigilancia ambiental per garantir que es minimitza
I'impacte sobre I'entorn. En aquest sentit, es controla que les obres es realitzin seguint les bones
practiques del sector i respectant la normativa que els és d'aplicaci¢. Daltra banda, en molts casos . o
" i . , ; ; - Inclosos els propis i els no generats per la APB
les obres utilitzen materials reciclats procedents d'obres d’enderroc i deconstruccio. (s'encarrega de la gestio).

A
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Desenvolupament del valor mediambiental

Gestio dels residus de vaixells — Conveni MARPOL

Segons el Conveni internacional per prevenir la Contaminacié Marina des dels
Vaixells, de 1973 (Conegut com a Conveni Marpol 1973-1978) els ports han de
disposar d'instal-lacions adequades per a la recepcié dels residus dels vaixells
mitjangant un servei portuari.

Els residus gestionats pel Port en les categories MARPOL son residus liquids oliosos
procedents d’oli de motor, aigles de sentina o fangs de depuradora; aigues de
rentat de tancs de carrega que han contingut hidrocarburs, i residus solids.

El 2020 el Port ha gestionat un total de 99.126 m? de residus MARPOL,
quasi la meitat que els 197.812 m® gestionats I'any anterior, a causa del menor
transit de vaixells per la pandemia de la COVID-19.

ECOLOGIA | DIVERSITAT

El Port treballa perque la seva activitat i obres interfereixin el minim possible sobre els
ecosistemes i les poblacions d’aus i altres espécies en el seu entorn; sobretot pel fet que
limita amb la Reserva Integral de Delta del Llobregat.

D’altra banda, es fa control i seqguiment d’especies al-ldctones arribades al Port a través dels
vaixells i que poden arribar a convertir-se en espécies invasores.

Control d'aus

Els anys 2001 i 2002 el Port de Barcelona va participar en la reintroduccio del falco pelegri
(Falco peregrinus) a la ciutat de Barcelona, amb la cria de tres polls en un niu artificial
instal-lat en una sitja de gra. Com a resultat de la iniciativa, la poblacié de falcons a Barcelona
s'esta consolidant i el 2020 al Port han criat tres parelles de les nou que hi ha a Barcelona.

La preséncia continuada dels falcons té un efecte dissuasiu per a la poblacié de coloms que
diariament baixa de la ciutat a alimentar-se al moll de Contradic i altres arees portuaries.

YA
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Desenvolupament del valor mediambiental Pla de sostenibilitat sectorial

ORIENTACIO ALS ODS Model estratégic

TSANEIAMENT Sistema de gesti6 ambiental

El 47% de les organitzacions que en formen part disposen de sistemes de gestio
ambiental certificats, similar a I'any anterior, que va ser del 47,4%. Entre les organitzacions
certificades, el 85% disposa del certificat ISO 14.001 i el 25%, del certificat EMAS
(any 2019, 91,5% i 16%, respectivament).

Actuacions per al sanejament Energia assequible, segura, sostenible ; - . .
de les aigiies del Port i moderna Durant el 2020, nomes dues organitzacions han rebut reclamacions relacionades amb temes
ambientals i han estat resoltes mitjangant mecanismes formals.
* Projectes especifics per a la neteja * 18,3% de les empreses mesuren la petjada
de les aiglies portuaries. de carboni.

Despesa i inversio mediambiental

El 56,3% de les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial ha informat d'una mitjana

' de despesa en sostenibilitat del 4% respecte del total de la despesa.
13 FECClma

14 Simarina

Quant a les inversions relacionades amb el medi ambient, un 50% de les organitzacions
del Pla n'ha realitzat i han representant de mitjana un 5,9% del total de les seves
inversions. Son xifres inferiors a I'any anterior, pero també aqui incrementa el nombre
d’empreses i disminueix el percentatge d'inversio respecte de I'any anterior, en que van
declarar aquest tipus de despesa el 29,5% d'empreses amb una mitjana de I"11% d'inversio.

<>

Mesures urgents per combatre el canvi Conservar i utilitzar de forma sostenible els Les organitzacions participants en el Pla han desenvolupat en total 72 projectes de R+D+l
climatic i els seus efectes oceans, els mars i els recursos marins en medi ambient. Moltes empreses participen dels projectes europeus desenvolupats en
aquesta memoria i, alhora, també participen en projectes propis o de menys magnitud i que
* 47% organitzacions del Pla certificades * Projectes especifics per a la recuperacio contribueixen a millorar el medi ambient.
en sistemes de gestio ambiental. d’especies marines.

L Aquests son alguns dels projectes que duen a terme organitzacions del Pla:
* 4% despesa en sostenibilitat respecte del total

de la despesa. * Projecte Shore Power per electrificar el molls.

* Projecte intern d'eficiencia energetica a partir de la contractacio d’empresa
comercialitzadora amb subministrament d'energia 100% renovable, optimitzacio
de potencies contractades i substitucio progressiva de llums amb tecnologia LED.

* Analisis de processos generadors d'un major consum de paper, amb |'objectiu
de disminuir-ne |'Us.

* Hibridacié de camions i utilitzacio de camions de gas.

* Calcul de la petjada de carboni (abast 1 i 2) i també dels serveis prestats a clients.

* Construccio d’un vaixell EcoSilence.

* Incorporacio d'un remolcador classificat com a oil recovery ship, que disposa d'una
capacitat d’emmagatzematge de residu recollit de 51 t, i un equip complet de recollida

oil recovery, que inclou una barrera antipol-lucio, de 150 m i un skimmer model Markleen
Multiskimmer MS10, hidraulic.

Pel que fa a projectes europeus i transversals, es registra participacié d’organitzacions del

Pla en els seglents: CORE LNGas hive; REPORT, programa RIS3CAT; CLEANPORT, EALING;
CREATORS; LNGHIVE2 Barcelona; LNG BLUE CORRIDORS; i CarEsmatic.
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Desenvolupament del valor mediambiental Pla de sostenibilitat sectorial

Acompliment 1 control ambiental La incidéncia sobre I'entorn i el medi ambient

A part de les actuacions d’ambit general del Port de Barcelona i liderades per I’Autoritat
Portuaria de Barcelona, que es descriuen al llarg de la memoria, les organitzacions del Pla de
sostenibilitat sectorial també han dut a terme o participat en iniciatives per minimitzar el seu

Consum de recursos
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CONSUM D'AIGUA

Les organitzacions que participen en el Pla de sostenibilitat sectorial han declarat un consum
d'aigua dins del recinte portuari de 391.058 m3.

CONSUM D’ENERGIA

El consum total d’'energia de les organitzacions del Pla de sostenibilitat sectorial
ubicades dins del recinte portuari ha estat de 183.034 MWh.

Un 18,3% de les empreses mesuren la petjada de carboni, d'aguestes un 26,7%
mesura les emissions directes (gasos emesos pel productor sobre |'efecte hivernacle); un
20% mesura les emissions indirectes (emesos pel productor de |'energia produida), i un 60%
mesura altres emissions indirectes produides abans d'adquirir o contractar. Aquestes dades
no es poden comparar amb altres anys ja que corresponen a un indicador nou.

(L'objectiu del PSS és millorar la recollida de dades i coneixer millor que fan les empreses

del Port, és per aixo que s'inclouen noves preguntes en |’enquesta de recollida de dades.)

El total emés per les empreses que han contestat ha estat de 769.211,07 CO_e.

Tot i que les empreses estan obligades a respondre les preguntes especifiques de residus,
s'ha introduit també I'indicador de volum de residus generats per les diferents empreses.

VOLUM DE RESIDUS GENERATS PER EMPRESES DEL PSS (en kg), 2020

Unitats (en kg)

Paper i cartrd 6.241

impacte ambiental. A continuacio se’n recullen alguns exemples.

INICIATIVES RELACIONADES AMB L'OPTIMITZACIO DE RECURSOS
| LA CURA DELS RECURSOS NATURALS

Creacio Comissio Medi Ambient

Objectiu:  sensibilitzar i dissenyar accions
en favor del medi ambient

Destinataris: treballadors/es

Descripcio:  un grup de persones amb
representacio de tots els
centres de treball es reuneixen
periodicament per valorar
accions als centres de treball,
que beneficiin el medi ambient.
També participen en la redaccio
i divulgacio d'articles relacionats
amb temes sostenibles.
S'aconsegueix, d'aquesta
manera, una millor gestié dels
residus

Paperless

Objectiu: eliminar els expedients fisics
en paper

Destinataris: tot el personal de I'empresa

Proteccio de la contaminacio del sol
de la zona portuaria

Objectiu:

Destinataris:
Descripcio:

que les organitzacions amb
titol d’ocupacio de domini
public compleixin amb
I'obligatorietat de garantir
que els espais no presenten
contaminacié de sols ni
afecci¢ a l'aigua subterrania
en finalitzar la seva concessio

concessions portuaries

Durant el periode de vigencia
de la concessio cal prevenir
qualsevol incident o accident
gue pugui tenir com a
consequéncia una potencial
contaminacié. Quan finalitza
el periode de vigéncia, cal
tornar a caracteritzar el sol.
En cas que es detecti
contaminacio, el concessionari
ha de sanejar el sol

i descontaminar les aiglies
Manteniment dels nivells de

249 . , contaminacio del subsol per
DescripciosiSDesenoRpamentell sota dels llindars de risc per a
2.083 expedient digital complet, que - - P
pt' » tg 5 inf plet gl les persones i ecosistemes
Residus perillosos 262.891 contingui tota la informacio |
documentacio relacionada amb
Altres residus 13.909 el control operatiu

Assoliment d'una reduccio
molt significativa de despesa
de papers i toner
Digitalitzacio de les operacions

Incorporacio d'un remolcador equipat
amb motors mes eficients

Objectiu:
Descripcio:

reduccio de les emissions de CO,

remolcadors equipats amb
motors que consumeixen
menys gasoil i oli

PORT DE BARCELONA



Desenvolupament del valor mediambiental

Substitucio dels sistemes de

bufat de filtres de captacio de les
descarregadores de Torre Marina | i
Torre Marina Il

Objectiu:  sensibilitzar i dissenyar accions
en favor del medi ambient

Descripcio:  Substitucio del sistema de bufat
actual (motor + bufador) per un
nou sistema de caixa de bufat
que no té associat consum
electric, encara que hiha un
increment del consum electric
del compressor principal

Reduccié del nivell d’emissions
de CO, en 9,29 t/any

Segregacio de residus millorada

Objectiu:

Descripcio:

Potenciar el reciclatge de
diferents tipus de residus

Reciclatge d’estructures
metal-liques de determinats
contenidors

Seleccié d'envasos retornables
per disminuir la quantitat de
residus i evitar articles d'un
sol Us

Desmuntatge d‘afegits per

tal de tornar a aprofitar
determinades tipologies de
contenidor per a la importacio
i exportacio

INICIATIVES RELATIVES A L'EFICIENCIA ENERGETICA

Canvis en l’enllumenat

Objectiu:  reduir el consum electric
i disminuir les emissions
indirectes

Descripcio: canvi de I'enllumenat dels vials
de planta per lampades led

Energies 100% renovables

Objectiu:  conversio a energia 100%
renovable

Destinataris: plantes de tota la companyia

Descripcio: plantes de biogas que
produeixen electricitat,
que es ven al mercat
sense intermediaris per,
posteriorment, ser consumides
a les mateixes plantes
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Adquisicié d'un transformador mobil
per poder connectar a xarxa iots de
gran eslora

Objectiu:

Descripcio:

disminucio de la utilitzacié de
generadors de diesel

en conjuncio amb la
certificacié d’origen

renovable per a tota I'energia
subministrada a la drassana,
s'ha reduit considerablement el
nivell d’emissions derivades de
I'estada d'aquest tipus de iot,
que previament no eren aptes
per ser connectats a xarxa

Construccié de reefer racks als blocs
d’emmagatzematge

Objectiu:

reduir la connexio dels reefers
als generadors que utilitzen
gasoil, passant a connexions
electriques

Destinataris: terminal BEST

Descripcio:

augmentar els contenidors
gue es poden connectar amb
electricitat i reduir el consum
de gasoil
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INICIATIVES RELACIONADES AMB LA MOVILITAT SOSTENIBLE

Promocio del vehicle eléctric
entre el personal propi

Objectiu:  reducci6 de la petjada de CO,
indirecta

Destinataris: personal de I'empresa

Descripcio: instal-lacio d'un punt de
carrega doble gratuita per a
treballadors, i aconseguir una
reduccié d’emissions de CO,
indirecta, d'aproximadament
10t CO,e

GNL com a combustible

Objectiu: Reduccio de costos i d’emissions

Conversio a energia 100%
renovable

Descripcio:  compra de dos nous vaixells
amb GNL i remotoritzacio de
cinc vaixells

Proveidors de transport ecologics

Objectiu:  oferir un servei de qualitat,
sostenible i respectuds amb el
medi ambient

Descripcio:  utilitzacio de transport ecologic
(hibrid o electric) per disminuir
les emissions i complir amb
la normativa especifica, sense
deixar d'oferir un servei de
qualitat per al client
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08 Directori
del Port de Barcelona

Autoritat Portuaria

de Barcelona

World Trade Center Barcelona
Edifici Est

Moll de Barcelona, s/n

08039 Barcelona

T.+34 93 306 88 00
www.portdebarcelona.cat

Servei d'Accés Unificat
(SAU)

T. +34 93 298 60 00
sau(@portdebarcelona.cat

Servei d'Atencio al Client
(SAQ)

T.902 22 2858
sac@portdebarcelona.cat

Representacio del Port

de Barcelona al Japé

Takao Suzuki

2-18-4 somejidai Hamakita-ku
hamamtsu

Shizuoka, Japan

T.+81 80 1586 0474
Takao.suzuki.externo@
portdebarcelona.cat
tak.suzuki1955@gmail.com

Representacio del Port

de Barcelona a la Xina

Joan Dedeu

CHINA CONSULTANTS

1/F Chung Nam BIldg. 1,
Lockhart Road,

Wan Chai, Hong Kong

T. +852 2866 88 41
jdedeu@portdebarcelonahk.es
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Representacio del Port
de Barcelona a Ameérica
del Sud

Hugo Norberto Lejtman
Charcas, 2715 PB “B”

1425 Buenos Aires

T. 454 11 4824 3601
hugo.lejtman@hotmail.com

Delegacio de Franca

Claire Perez

T.+33668 257038
claire.perez(@portdebarcelona.cat
infofrance@portdebarcelona.cat

Nathalie Thomas

M. +33 624 01 09 42
nathalie.thomas@
portdebarcelona.cat
infofrance@portdebarcelona.cat

Representacio del Port
de Barcelona a Madrid
Miguel Angel Palomero

P. de la Castellana, 121,
esq. 9B

28046 Madrid

T. +677459649
mapalomero@
portdebarcelona.cat

Representacio del Port de
Barcelona a zona centre-
nord peninsular

Estefania Sanles
T.+349329860 19

M. +34 677 26 18 65
estefania.sanles@
portdebarcelona.cat

Gerencia Urbanistica
Port Vell

C. Josep Anselm Clavé, 27
08002 Barcelona
T.43493 317 61 35
info@portvellbcn.com
www.portvellbcn.com

Zona d'Activitats
Logistiques (ZAL) Centre
Intermodal de Logistica,
S.A. (CILSA)

Av. Ports d'Europa, 100, Planta O
Edifici Service Center

08040 Barcelona

T.+34 93 55258 00/ 28
sac@zalport.com
www.zalport.com

World Trade Center
Barcelona, S.A.

Moll de Barcelona, s/n,
edifici Est, 1a pl.

08039 Barcelona

T.+34 93 508 80 00
comercial@wtcbarcelona.es
www.wtcbarcelona.com

Portic Barcelona, SA

World Trade Center,
edifici Est, 6a pl.

Moll de Barcelona, s/n
08039 Barcelona
T.+34 93 508 82 82
comercial@portic.net
www.portic.net

Catalana d’Infraestructures
Portuaries, S.L. (MEPSA)
Moll de Barcelona, s/n

World Trade Center

Ed. Est Planta 7

08039 Barcelona

T.+34 93 298 21 83
administracié@mepsa.cat
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Puerto Seco Azuqueca

de Henares, S.A.

Avda. Paris, s/n

19200 Azuqueca de Henares
(Guadalajara)

T. +34 949 263 770
pseco@puertosecoazuqueca.com
WWW.graneuropa.com

Terminal Maritima

de Zaragoza (tm2)
Ctra. de la Cogullada, 65
parcel-la, 17
Mercazaragoza

50014 Saragossa

T. +34 97 647 96 58
info@tmzaragoza.com
www.tmzaragoza.com

Terminal Intermodal

de I'Emporda, S.L.

C. Corsega, 273

08008 Barcelona

T. +34 93 363 49 60
www.terminalemporda.com

Duana de Barcelona

Pg. Josep Carner, 27
08038 Barcelona
T. +34 93 344 49 40

Capitania Maritima
de Barcelona

Ronda del Port, sector 6
Torre de Control

08040 Barcelona
T.434 93 2235394

Centre d'Assisténcia
Técnica i Inspeccio6 de
Comerg Exterior (CATICE)
Cal Patrici, 8-12

ZAL Port (Prat)

08820 El Prat de Llobregat
T.+34 93 28966 10
barcelona.cice@comercio.
mineco.es

Punt d’'Inspeccié Fronterer
(PIF)

Cal Patrici, 8-12

ZAL Port (Prat)

08820 El Prat de Llobregat
Sanitat Exterior:

T.4+34 9352091 80
Sanidad_exterior.barcelona@
seap.minhap.es

Equip de Qualitat (EQ):
T.4+34 93 298 21 68

Centre de Coordinacio

de Salvament de Barcelona
Ronda del Port, sector 6

Edifici Torre de Salvament, 9a pl.
08040 Barcelona

T. 434 93 223 47 33
barcelon@sasemar.es
www.salvamentomaritimo.es

Corporacio de Practics de
Barcelona, S.L.P.

C. Port de Ningbo, s/n
08039 Barcelona

T.+34 93 225 60 52
admin@barcelonapilots.com
www.barcelona-pilots.es

ESTIBARNA - SAGEP

Ronda del Port, 424
08039 Barcelona
T.43493 223 18 22
info@estibarna.es
www.estibarna.es

Associacio d'Agents
Consignataris de Vaixells
de Barcelona

Av. Drassanes, 6-8

Ed. Coldn, plta.13, p.1
08001 Barcelona

T.+34 93 270 27 88
acb@consignatarios.com
www.consignatarios.com

Directori del Port de Barcelona

Associaciéo d’Empreses
Estibadores Portuaries
de Barcelona

Ronda del Port, 594 12
08039 Barcelona

T. 434 93 442 88 24
aeepb@aeepb.com
www.aeepb.com

Associacio de Transitaris
Internacionals de Barcelona

(ATEIA-OLTRA)

Via Laietana, 32-34, 2n
08003 Barcelona
T.+34 9331509 03
ateia@bcn.ateia.com
www.ateia.com

Col-legi Oficial d’Agents
de Duanes i Representants
Duaners de Barcelona

C. Diputacio, 295, baixos
08009 Barcelona

T.+34 93 329 26 66
coacab@coacab.com
www.coacab.com

Consell d'Usuaris

del Transport Maritim

de Catalunya

Av. Diagonal, 452-454, 4a pl.
08006 Barcelona

T. 4349341694 84
shippers@cambrescat.es

Cambra de Comerg,
Industria i Navegacio
de Barcelona

Av. Diagonal, 452

08006 Barcelona

T.+34 9341693 00
cambra@cambrabcn.org
www.cambrabcn.org
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Annex

ORGANITZACIONS DEL PLA DE SOSTENIBILITAT SECTORIAL PARTICIPANTS
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Coordinacio
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