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3 INSPECCIONS pag. 3

Acumulat des de gener
2016 2015 Variacid
TOTAL D'INSPECCIONS........ooieieemereeeremereeeseme e smesemeessmesemeesmennns 6.701 6.543 2,41%

Nombre d'inspeccions que es realitzen en contenidors i desconsolidats

_Inspeccio Fisica
4.435 4.082 8,65%

Desglossament
d'inspeccions: _Passadissos i Buidats
2.019 2.303 -12,33%
_Fumigacié i Altres

247 158 56,33%
TOTAL de CONTENIDORS INSPECCIONATS.......cccoervnnnnnmmnnnnneeennns 6.195 6.094 1,66%

Nombre de contenidors inspeccionats
TOTAL OPERACIONS en els contenidors inspeccionats............... 6.497 6.412 1,33%

Operacions realitzades als contenidors inspeccionats en els diterents llocs d'inspeccio.

_ESCANER.....ccooii
2.285 2.100 8,81%

Desglossament ESPLANADA................................
d'operacions per 1.278 1.351  -5,40%
lloc d'inspeccio:

_ MAGATZEM. ..o
1.396 1.677 -16,76%
CAREAPIF. ..o
1.544 1.289 19,78%
O NTEGRITAT | SEGURETAT pag. 6
INTERVENCIONS DE L'EQUIP DE QUALITAT .cooeeeeeeeeemmmensnnneees 234 323 -27,55%

Actuacié de I'EQ a les no conformitats detectades en precinte o mercaderia.

INCIDENCIES INTERNES .......cceururerertreceenssssseseseenesssssssssnsseseneas 16 13 23,08%

Incidéncies succeides durant el pas de la mercaderia pel Port de Barcelona.

NOTA:

El present informe és un extracte del que es realitza mensualment al dept. d'Operacions de Mercaderies i Qualitat,
els interessats en coneixer amb més detall algunes de les dades, poden sol.licitar I'esmentat informe al departament.
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INSPECCIONS

La inspecci6 fisica de la mercaderia és una part del procés de despatx duaner, en la qual els diferents organismes oficials, amb
funcions encomanades a I'efecte, s'asseguren que les mercaderies concorden amb les declaracions d'import / export / transit i que
compleixen una série de requisits pel que fa a salubritat, qualitat i bon estat en general, d'acord amb el que exigeixen les diverses
reglamentacions en vigor.

ITOTAL D'INSPECCIONS FISIQUES

Nombre d'inspeccions que es realitzen en contenidors i desconsolidats, tenint en compte que aquestes poden ser multiples per a un
mateix contenidor i/o desconsolidats, en el mateix o en diferents dies.

[[] Total d'Inspeccions per serveis

_ Inspeccions acumulades
S'inclouen:

TCB, BEST, Area PIF, Port Nou i m Duana
altres terminals S.Animal  1.247

3.505

S.Exterior 760
S.Vegetal 523

Duana,Sanitat Animal, Sanitat = ARB 275
Exterior, Sanitat Vegetal, Soivre, ) 175
Guardia Civil, Analisis de Riscos m Soivre
Barcelona "ARB", Container Altres 126
Security Initiative "CSI" i Altres 49
serveis. m Csl
32
Megaport
o 8
G.Civil
1
V.Duanera
Variacions 2016 - 2015
300,00%
200,00%
100,00% . 88,06%
67,68% 55,19% 60,00%
33,33%
= s 2o [
0,00% L T

TR, T L,
-100,00%
-200,00%
-300,00% 3 5 3 3 - = z
N & © N4 P & &
& ¥ S & . & «.,‘V*"é o 6.&% 490,,0 @zébqo o
Volum d'activitat 2016 2015 Variacio
Total d'INSPECCIONS ....cooveeeeeeiiiiiiieeieeeeeee. 6.701 6.543 2,41%
Contenidors susceptibles d'inspeccions*....... 222.488 210.177 5,86%
% d'inspeccio respecte als susceptibles....... 3,01% 3,11% -3,25%

* Susceptibles d'inspeccio: contenidors carregats, descarregats i transit plens en les terminals dins el recinte portuari.
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Evolucioé d'inspeccions i percentatge en relacié al volum d'activitat

80.304

78.667 76903 7607 78073 77.435 77.485

i HI 73.660  72.849 i 72.012 72.632 72.288  72.715 i

MARQ15 ABR. 15 MAIG 15 JUNY 15 JUL. 15 AG. 15 SET. 15 OCT. 15 NOV. 15 DES. 15 GEN. 16 FEBR. 16  MARC 16

M Total contenidors susceptibles d'inpeccié* [ Total diinspeccions i percentatge

*Les dades relatives als contenidors susceptibles de I'any en curs, poden sufrir petites variacions.

[[1 Total de contenidors inspeccionats per tipus de trafic

Nombre de contenidors inspeccionats.

Contenidors inspeccionats per tipus de trafic

4.944 5.025

OPERACIONS DE MERCADERIES | QUALITAT
Informe del sistema de qualitat_1° TRIMESTRE - 2016 Pag. 4 de 6



g

Port de Barcelona

[[1 Desglossament d'operacions per lloc d'inspeccié

Operacions per lloc d'inspeccio

T /;1:

VA
f
\
7t
(X
\

ABR. 15 | MAIG 15 § JUNY 15 § JUL. 15 AG. 15 SET. 15 | OCT. 15 || NOV. 15 }§ DES. 15 § GEN. 16 | FEBR. 16 § MARC 16
T ESCANER 673 684 682 421 439 609 474 601 579 720 737 828
== ESPLANADA 547 582 508 523 451 621 555 545 506 401 452 425
T MAGATZEM 421 490 430 520 363 415 393 370 433 467 467 462
=T AREAPIF 477 419 453 529 489 486 570 502 460 471 520 553

[[1 Desglossament per families/tipus d'inspeccions

Agrupacié per families dels tipus d'inspeccié que estan tipificats.

Inspeccid Fisica Passadis-Buidats Fumigacié Altres
8,65% -12,33% 42,54% 133,33%

4.435 4082

191 134 56 24

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
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INTEGRITAT | SEGURETAT

Intervencions de I'Equip de Qualitat (EQ)

Son els informes que realitza I'EQ, al detectar o ser avisat, segons el procediment d’actuacié establert, d’una incidéncia en un precinte
o mercaderia que es trobi a I'abast del Sistema de Qualitat (TCB, BEST, Area PIF). Aquestas incidéncies poden ser internes o externes,
depenent si ja venen produides d’origen o s’han produit en el Port de Barcelona.

Incidéncies Internes al Sistema de Qualitat

Dins de les actuacions de I'EQ, son aquelles incidéncies que s’han produit, duran el pas i manipulacié de les mercaderies pel Port de
Barcelona.

Aquestes incidéncies poden haver estat detectades per I'EQ (actuacié prévia) o arrel d'una reclamacié acceptada per part del Sistema
de Qualitat.

80.304
76.903 76.207 78.073 77.435 77.485
73.660 72.849 72.012 72.632 72.288 72.715
%0 95
82 82 || 76 81 77
&0 56 55 54
45
10
4 4 7 2 1 5 5 5 4 8 4

ABR.15 MAIG15 JUNY15 JUL. 15 AG. 15 SET. 15 OCT.15 NOV.15 DES.15  GEN.16 FEBR.16 MARC 16

INTERVENCIONS de - CONTENIDORS
I'Equip de Qualitat ™ :m%l')‘l;\‘l\é(;ms susceptibles
'EQ’ d'incidéencies
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