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Le Port de Barcelone change son site internet afin 

d’ouvrir ses services numériques à tous les publics 

• Le nouveau site web rassemble l'écosystème numérique du port de Barcelone 

afin de faciliter l'accès à l'information et aux procédures pour les différents 

publics. 

 

• La mise à jour du site internet fait partie du projet Digital Port, qui renforce 

et actualise l'écosystème virtuel du port de Barcelone. 

Le Port de Barcelone a dévoilé aujourd’hui son nouveau site web (www.portdebarcelona.cat), 

totalement renouvelé et amélioré, ce portail virtuel rassemble toutes les informations, les 

procédures plus généralement les accès que le Port offre à son vaste écosystème digital. Dans le 

cadre du projet Digital Port, le nouveau site promeut les quatre axes stratégiques que le Port de 

Barcelone s'est fixé dans la sphère virtuelle : l'orientation client, l'innovation, la durabilité et les 

relations avec les citoyens. 
 

Plus qu’une simple mise à jour visuelle, le nouveau site intègre les nombreux outils et applications 

développés pour faciliter l'accès à l'information et aux procédures aux différents utilisateurs et 

publics du port de Barcelone, allant des opérateurs qui peuvent consulter les horaires des navires 

ainsi que les départs et arrivées des trains, jusqu'au public qui cherche des informations sur les 

escales prévues. Les différents sites et outils, qui avaient été développés indépendamment du site 

web précédent, sont désormais intégrés dans le nouveau site, ce qui améliore considérablement la 

navigabilité, l'accessibilité et, en définitive, l'expérience de l'utilisateur.  

 

Projet Digital Port 

Le renouvellement du site web est l'un des piliers du projet Digital Port, celui-ci contribue à la 

numérisation du port de Barcelone dans tous les domaines, qu’il s’agisse des relations avec les 

clients, les usagers et les citoyens, ou de son organisation, activité et infrastructure, cela afin de 

renforcer l'efficacité et de promouvoir l'innovation. 
 

"La présence en ligne du Port de Barcelone est un élément clé de notre stratégie globale, il s’agit 

d’une porte d'entrée pour un grand nombre de nos utilisateurs et de nos publics. Avec cette 

nouvelle image, c’est également un accès simplifié à l’information et aux services administratifs et 

digitaux que le nouveau site propose,” indique le président du port de Barcelone, Lluís Salvadó. "Le 
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nouveau site web constitue une étape décisive dans les efforts de digitalisation du Port de 

Barcelone, et nous sommes convaincus qu'il améliorera l'expérience des utilisateurs, favorisant des 

interactions plus efficaces et innovantes entre le port, les membres de la Communauté portuaire et 

les autres publics auxquels nous nous adressons," ajoute-t-il.  
 

Photo: Le nouveau site internet du Port de Barcelone facilite la navigabilité, l’accessibilité et 

améliore l’expérience de l'utilisateur dans un environnement multiple. 
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