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L'adequada gestié d’una entitat publica requereix establir els mecanismes que permetin, no
Unicament assolir els objectius que son propis de la seva activitat principal, sind també que el
sistema utilitzat sigui plenament respectuds amb les bones practiques empresarials.

L’actual conjuntura economica i social fa necessari crear i establir un codi étic —o de bon
govern- en que es regulin, quins valors han d’inspirar I'accié de govern i de representacio.
L'administracio i representaciéd de I'entitat per part dels seus maxims responsables ha de
respondre a uns valors étics que son consubstancials a la propia naturalesa social i als principis
d’una entitat publica.
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.- OBJECTE

El codi étic de I’Autoritat Portuaria de Barcelona té com a finalitat establir les pautes que han
de presidir el comportament etic de totes les persones que hi treballen, en el seu
desenvolupament diari, pel que respecta a les relacions i interaccions que manté amb tots els
seus grups d’interes. Aquests son els propis treballadors, els clients, els proveidors i
col-laboradors externs, les institucions publiques i privades i la societat en general.

I1.- AMBIT D’APLICACIO

El present codi etic va dirigit al Consell d’Administracid, a la seva Presidéncia, a la Direccid
General, personal directiu i, en general, a tot el personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona,
amb independéncia de la posicié que ocupi o del lloc en qué desenvolupi la seva tasca.

Les pautes de conducta contingudes en aquest codi afecten totes les empreses participades en
les quals I’ Autoritat Portuaria de Barcelona tingui el control de la gestid.

D’altra banda, I'Autoritat Portuaria de Barcelona promoura i incentivara entre els seus
proveidors i empreses col-laboradores I'adopcié de pautes de comportament consistents amb
les que es defineixen en aquest codi étic.

El primer nivell de Direccid de I’Autoritat Portuaria de Barcelona posara tots els mitjans al seu
abast per a difondre la seva Missio, Visid, Valors i Principis i fer complir les pautes de conducta
contingudes en aquest codi. Aixi mateix, sera model de referéncia en el seu comportament i
nivell de compliment del codi.

Els criteris de conducta recollits en aquest codi no pretenen incloure la totalitat de situacions o
circumstancies amb queé el personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona es pot trobar, sind
establir unes pautes generals de conducta que els orienti en la seva manera d’actuar en el
desenvolupament de la seva activitat professional.

Tot el personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona pot consultar, a la persona que tingui com
superior jerarquic, qualsevol dubte sobre la interpretacié de les pautes de conducta que
apareixen en aquest codi.

I11- CRITERIS RECTORS DE LA CONDUCTA

L’Autoritat Portuaria de Barcelona considera que la confianga dels seus clients, proveidors i
col-laboradors externs, aixi com de I'entorn social en quée desenvolupa la seva activitat es
fonamenta en la integritat i responsabilitat en el desenvolupament professional de cadascuna
de les persones que treballen al Port de Barcelona.
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La integritat s’entén com I’actuacio etica, honesta i de bona fe.

La responsabilitat professional s’entén com I’actuacid proactiva, eficient i enfocada a
I’excel-lencia, la qualitat i la voluntat de servei.

L’Autoritat Portuaria de Barcelona espera de totes les persones que treballen a I'organitzacio
un comportament integre i responsable en el desenvolupament de les seves funcions.

Aixi mateix, I’Autoritat Portuaria de Barcelona també espera que les empreses i persones
proveidores i col-laboradores externes amb qui treballa, mantinguin un comportament d’acord
amb aquests criteris.

IV.- PAUTES DE CONDUCTA

El codi etic determina pautes especifiques d’actuacid en les seglients arees:

1. Respecte a la legalitat, drets humans i als valors étics
B Cap persona que treballa a I’Autoritat Portuaria ha de col-laborar conscientment amb
tercers en la violacio de cap llei, ni ha de participar en cap actuacié que comprometi el
respecte al principi de la legalitat.
B Davant de qualsevol situacié de dubte o observacié de casos de manca de respecte a la
legalitat, drets humans o valors etics, s’haura d’informar I'empresa a través de la
persona superior jerarquicament o dels canals que ja disposa a |'efecte.

2. Respecte a les persones

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona rebutja qualsevol manifestacié d’assetjament fisic,
psicologic, moral o d’abus d’autoritat, aixi com qualsevol altra conducta que pugui
generar un entorn intimidatori o ofensiu amb els drets de les persones.

B E| personal de I'Autoritat Portuaria de Barcelona ha de tractar-se amb respecte
propiciant unes relacions cordials i un entorn de treball agradable, saludable i segur.

B Tot el personal té I'obligacié de tractar de forma justa i respectuosa els companys aixi
com les persones superiors jerarquicament i les subordinades. De la mateixa manera,
les relacions entre el personal i el de les empreses participades o entitats
col-laboradores externes s’han de basar en el respecte professional i la col-laboracié
mutua.

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona considera important el desenvolupament integral
de la persona, per la qual cosa facilitara el necessari equilibri entre la vida professional
i la vida personal.

B |’Autoritat Portuaria disposa, a banda del Conveni Col-lectiu que regula aspectes sobre
aquest apartat, d’'un protocol d’actuacid sobre assetjament sexual, per garantir i
assegurar el respecte a les persones.
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Desenvolupament professional i igualtat d’oportunitats

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona promou el desenvolupament professional i personal
de tot el seu personal, assegurant la igualtat d’oportunitats a través de les seves
politiques d’actuacié.

B No accepta cap tipus de discriminacié en I'ambit laboral o professional per motius
d’edat, raca, sexe, religid, opinid politica, origen social o discapacitat.

B Les persones que exerceixen carrecs de direccido o de comandament han d’actuar com
a facilitadors del desenvolupament professional dels seus col-laboradors, de manera
gue es propicii el seu creixement professional en I'empresa.

B Sobre aquesta qlestio, I’Autoritat Portuaria disposa d’un Pla d’lgualtat i d’un Comite
d’lgualtat.

Cooperacid i dedicacié

B ['Autoritat Portuaria de Barcelona propicia un entorn de cooperacid i treball en equip
per a un millor aprofitament de totes les capacitats i recursos.

B Tot el personal ha d’actuar amb esperit de col-laboracid, posant a disposicié dels altres
departaments i persones que integren l'entitat els coneixements o recursos que
puguin facilitar la consecucid dels objectius i interessos de I'entitat.

B Les persones que treballen al Port de Barcelona han de treballar de manera eficient
durant la jornada laboral, rendibilitzant el temps i els recursos que I'empresa posa a la
seva disposicid i tractant d’aportar el maxim valor en tots els processos en qué
participa.

Seguretat i salut en el treball

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona impulsa I'adopcid de politiques de seguretat i salut
en el treball i adopta les mesures preventives establertes en la legislacio vigent.

B Aixi mateix, procura I'aplicacié de les seves normes i politiques de salut i seguretat en
el treball per part de les empreses participades i proveidores i en general, empreses
col-laboradores amb les quals opera.

B Tot el personal ha de coneixer i complir les normes de proteccié de la salut i seguretat
en el treball i vetllar per la seguretat propia, d’altres persones de I'organitzacid, clients,
proveidors, col-laboradors i, en general, de totes les persones que puguin estar
afectades a causa del desenvolupament de les seves activitats.

B Per la seva part, I’Autoritat Portuaria de Barcelona dotara el seu personal dels recursos
i del coneixement necessari perque puguin desenvolupar les seves funcions amb
seguretat i en un entorn saludable.

B E| Port de Barcelona disposa d’un Pla de Prevencié de Riscos Laborals i de programes
anuals de salut per al seu personal. En data 6 d’octubre de 2014, ha estat certificat,
segons la norma OHSAS 18001:2007, el seu Sistema de Gestid de Prevencié de Riscos
Laborals. També disposa d’un Pla d’Autoproteccio i Seguretat del Port de Barcelona.
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6. Usi proteccié dels actius

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona posa a disposicié del seu personal els recursos
necessaris per al desenvolupament de la seva activitat professional i es compromet a
facilitar els mitjans per a la proteccié i salvaguarda dels mateixos.

B Tot el seu personal ha d’utilitzar els recursos de I'empresa de forma responsable,
eficient i apropiada en I'entorn de la seva activitat professional. Aixi mateix, els ha de
protegir i preservar de qualsevol Us inadequat del qual es puguin derivar perjudicis per
als interessos de I'entitat.

7. Corrupcid i suborn

B La corrupcid i el suborn apareixen quan les persones fan Us de practiques no éetiques
per a I'obtencié d’algun benefici per a I'entitat o per a elles mateixes. La corrupcié i el
suborn sén una de les categories de frau.

B ['Autoritat Portuaria de Barcelona aplica els principis de bon govern i rebutja qualsevol
practica de corrupcid.

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona es declara contraria a influir sobre la voluntat de les
persones alienes a I'entitat per a obtenir algun benefici mitjancant I'Us de practiques
no étiques. Tampoc permetra que altres persones o entitats puguin utilitzar aquestes
practiques amb el seu personal.

B E| personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona no podra acceptar ni directament ni
indirectament obsequis o compensacions de cap tipus, ni regals o presents que
estiguin fora dels usos habituals socials o de cortesia o que, pel seu valor o les seves
caracteristiques puguin tenir per objecte influir de manera impropia en les seves
relacions comercials, professionals o administratives, tant amb entitats publiques com
privades.

B Aixi mateix, el personal no podra fer, ni directament ni indirectament, pagaments,
obsequis o compensacions de qualsevol tipus que no es considerin propis del curs
normal dels negocis, per a tractar d’influir de manera impropia en les seves relacions
comercials, professionals o administratives, tant amb entitats publiques com privades.

B Davant de qualsevol situacié de dubte o observacié de casos de corrupcid o suborn, el
personal de I’Autoritat Portuaria haura d’informar I'empresa a través de la persona
superior jerarquica o dels canals dels que ja es disposa a I'efecte.

8. Imatge i reputacio corporativa

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona considera la seva imatge i reputacié corporativa
com un dels seus actius més valuosos per preservar la confianca dels seus clients,
persones de I'organitzacid, autoritats i de la societat en general.

B Tot el personal de I’Autoritat Portuaria ha de posar la maxima cura en preservar la
imatge i reputacié de I'entitat en totes les seves actuacions i relacions professionals
guan estiguin representant I’entitat.

B |gualment, ha de vigilar el respecte i Us correcte i adequat de la imatge i reputacio
corporativa per part del personal d’empreses contractistes i col-laboradores.

B Les persones que treballen a I’Autoritat Portuaria han de ser especialment curoses en
qualsevol intervencid publica, han de comptar amb I'autoritzacid necessaria per
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intervenir davant dels mitjans de comunicacid, participar en jornades professionals o
seminaris i en qualsevol altre esdeveniment que pugui tenir una difusié publica,
sempre que apareguin com a personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona o de les
seves empreses participades on el Port de Barcelona té majoria accionarial.

B No s’acceptara cap percepcid economica o en espécie per la realitzacié d’intervencions
o participaciéd en jornades professionals o seminaris o esdeveniments amb difusio
publica realitzats dins de la jornada laboral i/o en representacié de I'Autoritat
Portuaria de Barcelona.

9. Lleialtat a I’'empresa i conflictes d’interessos

B Els conflictes d’interés apareixen en aquelles circumstancies on els interessos
personals de les persones de I'organitzacid, de forma directa o indirecta, sén contraris
o entren en col-lisi6 amb els interessos de I'entitat, interferint en el compliment
estricte dels seus deures i responsabilitats professionals o els involucren a titol
personal en alguna transaccié o operacié economica de I'entitat.

B ['Autoritat Portuaria de Barcelona considera que la relacié amb el seu personal ha de
basar-se en la lleialtat que neix d’uns interessos comuns.

B E| personal de [I'Autoritat Portuaria haura d’informar I'entitat en el cas que
directament o els seus familiars propers participin o hagin de participar en els organs
de govern d’altres societats que puguin entrar en col-lisi6 amb els interessos de
I’Autoritat Portuaria de Barcelona.

B Durant el desenvolupament de les seves responsabilitats professionals, les persones
que treballen a I’Autoritat Portuaria han d’actuar amb lleialtat i atenent a la defensa
dels interessos de I'entitat. Aixi mateix, han d’evitar situacions que puguin donar lloc a
un conflicte entre els interessos personals i els de I'entitat.

B Per tal motiu, el personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona s’haura d’abstenir de
representar 'empresa o influir en la presa de decisions en qualsevol situacié en quée
directament o indirectament tingui un interés personal.

B Davant situacions en les que pugui existir algun dubte, s’haura d’informar a I'entitat a
través de les persones superiors jerarquiques o dels canals establerts a |'efecte, evitar
prendre una decisid de qué es pugui sospitar que s’obté un benefici personal o que
s’actua en contra dels interessos de I'entitat, evitant qualsevol risc de posar en dubte
la imparcialitat i honestedat en les actuacions.

10. Tractament de la informacié i del coneixement

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona considera la informacié i el coneixement com un
dels seus actius principals i imprescindibles per a la gestié empresarial, per la qual cosa
ha de ser objecte d’una especial proteccié.

B Declara la veracitat de la informacié com a principi basic en totes les seves actuacions,
per la qual cosa el seu personal ha de transmetre de manera verag tota la informacid
gue hagi de comunicar, tant internament com externament i en cap cas proporcionar,
sabent-ho, informacid incorrecta o inexacta que pugui induir a error al qui la rebi.
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B E| personal que introdueixi qualsevol tipus d’informacié en els sistemes informatics de
I’entitat ha de vetllar perque aquesta sigui rigorosa i fiable.

B En particular, totes les transaccions economiques de I'entitat hauran de ser reflectides
amb claredat i precisid en el registres corresponents. Especialment, tots els comptes
hauran de ser reflectits correctament en els registres, aixi com totes les operacions
realitzades i tots els ingressos i despeses incorregudes.

B E| personal de I’Autoritat Portuaria de Barcelona s’ha d’abstenir de qualsevol practica
gue contravingui el compromis de reflectir amb claredat i precisié totes les
transaccions economiques en els comptes.

B Tot el personal ha de guardar la més estricta confidencialitat sobre tota aquella
informacid reservada a la qual accedeixi com a conseqliencia del desenvolupament de
la seva activitat professional.

B E|l personal que disposi d’informacié reservada sobre |'entitat o sobre aspectes
importants de I'estrategia, politica, plans o actius de I'entitat, haura de preservar-la
perque no pugui ser utilitzada de forma inadequada i s’"haura d’abstenir d’utilitzar-la
indegudament en benefici propi o de tercers.

B Davant de qualsevol dubte sobre el caracter de la informacié s’haura de considerar
com a reservada mentre no s’autoritzi el contrari.

B Tota la informacid i el coneixement, entés com a resultat conceptual de la integracié
d’informacié diversa, que es generi en I'ambit de I'entitat, és propietat de I'entitat en
els termes referits en la legislacio vigent.

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona compleix la legislacié vigent en materia de proteccio
de dades personals, respectant el dret a la intimitat i protegint les dades personals
confiades pels seus clients, personal, proveidors i col-laboradors externs, persones
candidates en processos de seleccié o altres persones.

11. Relacié amb els clients

B Totes les persones que treballen a I’Autoritat Portuaria han d’actuar de manera integra
amb els clients de I'entitat o amb els seus clients interns, tenint com a objectiu la
consecucié dels més alts nivells de qualitat, I'excel-léncia en la prestacio del servei i el
desenvolupament a llarg termini d’unes relacions basades en la confianca i en el
respecte mutu.

B E| personal de I'Autoritat Portuaria ha d’actuar de manera que assegurin el
compliment dels compromisos adquirits amb els clients.

B Amb aquesta voluntat d’assegurar la qualitat de les operacions vers els Clients, el Port
de Barcelona disposa d’'una Marca de Qualitat, I'Efficiency Network, amb I'objectiu
d’oferir fiabilitat i seguretat als clients.

12. Relacions amb empreses participades, empreses col-laboradores i proveidors
B |’Autoritat Portuaria de Barcelona assumeix el compromis de promoure entre els seus
proveidors i col-laboradors externs, sense perjudici del compliment de les condicions
contractuals, les pautes de conducta incloses en aquest codi étic.
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B Tots les persones que treballen a I’Autoritat Portuaria que participin en els processos
de selecciéd de proveidors i col-laboradors externs, tenen I'obligacié d’actuar amb
imparcialitat i objectivitat, aplicant criteris de qualitat i cost i evitant la col-lisié dels
seus interessos personals amb els de I'entitat.

B |'Autoritat Portuaria de Barcelona ofereix als seus contractistes, proveidors i
col-laboradors externs la possibilitat d’adrecar-se confidencialment, a través dels
canals de qué ja disposa o bé a través de I'adreca electronica:
codietic@portdebarcelona.cat per realitzar les consultes que estimi necessaries.

13. Respecte al medi ambient

B |3 preservacié del medi ambient és un dels principis basics d’actuacié de I’Autoritat
Portuaria de Barcelona, motiu pel qual té implantat un sistema de gestid
mediambiental.

B Aixi mateix, les persones que treballen al Port de Barcelona s’han d’esforcar a
minimitzar I'impacte mediambiental derivat de les seves activitats i de la utilitzacié de
les instal-lacions, equipaments i mitjans de treball posats a la seva disposicid,
procurant un Us eficient dels mateixos, assumint el compromis d’utilitzar de manera
eficient I'energia a les seves instal-lacions i activitats, amb el proposit de preservar els
recursos naturals, reduir les emissions atmosferiques i contribuir a mitigar els efectes
del canvi climatic.

B En les seves relacions amb contractistes o empreses col-laboradores externes, el
personal de I'entitat haura de transmetre aquests principis i exigir el compliment dels
procediments i requeriments mediambientals que siguin aplicables en cada cas.

B E| Port de Barcelona disposa d’una Politica Ambiental, aixi com de Plans d’actuacio
d’emergéncia ambiental. Ha implantat un sistema de gestié ambiental segons la norma
ISO 14001:2004, en data 29 de setembre de 2014. Aixi mateix, la Direccid General de
Qualitat Ambiental del Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de
Catalunya, en data 7 d’octubre de 2014, ha resolt inscriure el sistema de gestid
ambiental de I’Autoritat Portuaria de Barcelona al Registre Comunitari de Gestio i
Auditoria Ambiental (EMAS), amb el nimero de registre: ES-CAT-000430.

14. Societat i transparéncia

B Les relacions amb empreses i organismes reguladors i les administracions publiques es
plantejaran d’acord amb els principis de cooperacid i transparencia.

B |’Autoritat Portuaria de Barcelona, com a entitat publica al servei de clients i
ciutadans, informara de manera verag, adequada i Util sobre els programes i les
actuacions que du a terme. La transparéncia en la informacié és un principi basic que
regeix I'actuacié de I'entitat.

B |’Autoritat Portuaria manifesta el seu compromis ferm amb els objectius i linies
establertes sobre el seu compromis de Responsabilitat Social Corporativa en els seus
programes i actuacions amb el seu personal, clients, proveidors i tots els grups
d’interes amb que es relaciona.
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V.- ACCEPTACIO | COMPLIMENT DEL CODI

L’Autoritat Portuaria de Barcelona espera de totes les persones que formen part del seu equip
un alt nivell de compromis en el compliment del seu codi &tic.

Aquest codi etic és d’obligat compliment per a totes les persones que treballen a I’Autoritat
Portuaria de Barcelona aixi com de les seves empreses participades on disposi de participacié
majoritaria.

L’Autoritat Portuaria de Barcelona comunicara i difondra entre tot el seu personal el contingut
d’aquest codi étic. Totes les persones que s’incorporin o passin a formar part de I'entitat
hauran d’acceptar expressament els valors i principis i les normes d’actuacié establertes en el
present codi.

Qualsevol dubte que pugui sorgir sobre la interpretacié o aplicacié d’aquest codi etic s’haura
de consultar amb la persona superior jerarquica o bé a través dels canals que ja estan
establerts a [l'efecte o, en «cas necessari, a través de [I'adreca electronica:
codietic@portdebarcelona.cat.

Ningu, independentment del seu nivell o posicid, esta autoritzat per a sol-licitar a cap persona
que treballi a I’Autoritat Portuaria que contravingui I'establert en el present codi. Cap persona
gue treballi a I'Autoritat Portuaria pot justificar una conducta impropia emparant-se en una
ordre superior o en el desconeixement del present codi.

Els incompliments del codi etic posen en risc la reputacid de I’Autoritat Portuaria de Barcelona.
Per aquest motiu, tot el personal de I'entitat té I'obligacié d’informar la persona superior
jerarquica de qui depén o a través dels canals ja establerts, de qualsevol incompliment o mala
practica que pugui observar en el desenvolupament de les seves activitats professionals.

L'Autoritat Portuaria de Barcelona establira un canal formal de consultes, perqué tot el seu
personal pugui realitzar de bona fe i sense temor a represalies, consultes o comunicacions
d’incompliments de I'establert en aquest codi.

VI1.- CANAL DE CONSULTES

Com s’ha exposat en el present document, el Port de Barcelona disposa de diferents canals
que asseguren les seves politiques d’actuacié en diverses materies i, per tant, tot el seu
personal, proveidors, contractistes, clients i col-laboradors poden dirigir-se per a realitzar
qualsevol consulta o comunicar possibles incompliments del Codi Etic, a través dels canals que
pertoquin en cada cas.

Davant de qualsevol dubte en relacié a la interpretacié o aplicacié del codi etic, també es
podran realitzar consultes i comunicacions, tant el personal de I’APB, com clients, proveidors,
contractistes i col-laboradors, a través del correu electronic:

codietic@portdebarcelona.cat
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