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Stella Maris manté la seva activitat malgrat el
coronavirus

L'organitzacio, integrada al Comité de Benestar del Port, dona assisténcia als mariners
que arriben a Barcelona a través de les xarxes socials, correu electronic i teléfon

El Centre Stella Maris de I'Apostolat del Mar de Barcelona segueix oferint els seus serveis d'assistencia i
assessorament juridic i laboral a les tripulacions que fan escala a la capital catalana. El seu centre del Port de
Barcelona ha hagut de tancar les portes per I'estat d'alarma decretat per causa del COVID-19 pero
I'organitzacio, integrada al Comite de Benestar del Port, ha mantingut la seva activitat a través dels canals
telematics i les xarxes socials.

El Port de Barcelona, infraestructura critica necessaria per garantir el correcte funcionament de les
cadenes logistiques i, per tant, el subministrament de productes a la indUstria i empreses essencials i el
proveiment als ciutadans, esta operatiu aquests dies. Per tant, I'activitat maritima, com la resta de
serveis logistics, ha continuat desenvolupant-se aplicant les mesures de seguretat que han indicat tant
el ministeri de Sanitat com els serveis medics de cada empresa.

L'arribada de vaixells comporta que també arribin al Port de Barcelona mariners que requereixen serveis
d’acompanyament, informacio i assessorament de tot tipus, molts d’ells especialment preocupats ara
per les incerteses davant I'expansio global del COVID-19. Atés que I'estat d'alarma actual no permet
tenir obertes les seves instal-lacions ni que les tripulacions baixin a terra, Stella Maris ha potenciat la
comunicacio amb tots aquests mariners a través de les xarxes socials i dels canals telematics més
utilitzats arreu: teléfon, correu electronic i Whatsapp.

Amb I'objectiu de mantenir amb la maxima normalitat els serveis que ofereix als mariners, I'Apostolat
del Mar de Barcelona ha demanat als membres de la Comunitat Portuaria que facilitin el contacte de
les tripulacions que arriben al Port a través els seglents canals:

Correu electronic: stellamaris@stellamarisbarcelona.org; cruceros@stellamarisbarcelona.org
Web: www.stellamarisbarcelona.org

Facebook: https://www.facebook.com/stellamarisbcn

Twitter: https://twitter.com/stellamarisbcn

Teléfon i Whatsapp: 629271391

Moltes de les tripulacions ja coneixen aquests canals gracies a I'activitat continuada d’Stella Maris en
els darrers 90 anys i hi han contactat demanant informacio i assessorament. Malgrat les limitacions
actuals, I'Apostolat del Mar ha ajudat a tots aquests mariners en la mesura que ha estat possible.
Stella Maris

Stella Maris, I'Apostolat del Mar de Barcelona, que compta amb el suport del Comite de Benestar del
Port de Barcelona, és I'ens encarregat de donar assistencia a les tripulacions dels vaixells que amarren
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al Port. Trenta sis voluntaris treballen de manera altruista en aquest centre, que va obrir les portes I'any
1927.

Durant l'any 2019 va allotjar a 822 persones, va acollir a més de 3.000 mariners en les seves
instal-lacions del Passeig Josep Carner i va atendre a 2.950 tripulants de creuer a la seva oficina del
Moll Adossat.

Entre els serveis que ofereix I'organitzacio destaquen les visites a bord dels vaixells, on els voluntaris
s'interessen per les necessitats de la gent del mar, els porten informacio, publicacions i els ofereixen
altres serveis que els son de gran utilitat quan es troben a port, com son targetes de teleéfon, planols
de la ciutat i del port, informacié consular, etc. L'any 2019 Stella Maris va visitar 2.642 vaixells mercants
i va facilitar el transport de 4.546 mariners a la ciutat.

Destaca també el servei d'assessorament juridic que ofereix a través del Centre dels Drets del Mariner,
per a donar uns resposta agil i practica a les situacions conflictives en les quals es poden trobar els
mariners que escalen al nostre port.

Fruit de la tasca realitzada durant els darrers anys, el Centre Stella Maris Barcelona va rebre el premi
‘Seafarers Centre of the Year 2016’ de la International Seafarers’ Welfare and Assistance Network
(ISWAN), el maxim guardo6 que s'atorga a un centre de mariners, com a resultat dels vots dels mariners
de tot el mon en reconeixement a la tasca d'assistencia per part d’'aguesta organitzacio a les
tripulacions dels vaixells que amarren al Port de Barcelona.
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