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Incidències Internes al Sistema de Qualitat: dins de les actuacions de l’EQ, són aquelles incidències que

s’han produït, durant el pas i manipulació de les mercaderies pel Port de Barcelona. Aquestes incidències

poden haver estat detectades per l’EQ (actuació prèvia) o arrel d’una reclamació acceptada dins del

Sistema de Qualitat (Marca de Qualitat).

Incidències - Intervencions de l'Equip de Qualitat (EQ): són els informes que realitza l’EQ, al detectar o ser 

avisat, segons el procediment d’actuació establert, d’una incidència en un precinte o mercaderia que es

trobi a l’abast del Sistema de Qualitat (TCB, BEST, Àrea PIF). Aquestes incidències poden ser internes o

externes, depenent si ja venen produïdes d’origen o s’han produït durant l'estada al Port de Barcelona.

Pàg.1

La inspecció física de la mercaderia és una part del procés de despatx duaner, en la qual els diferents

organismes oficials, amb funcions encomanades a l'efecte, s'asseguren que les mercaderies concorden

amb les declaracions d'importació i d'exportació i que compleixen una sèrie de requisits pel que fa a

salubritat, qualitat i bon estat en general, d'acord amb el que exigeixen les diverses reglamentacions en

vigor.

El total d'Inspeccions físiques és el nombre d'inspeccions que es realitzen en cada contenidor, tenint en

compte que aquestes poden ser múltiples i es comptabilitza una inspecció per cada organisme actuant en

un mateix contenidor en un o diferents dies.

Les inspeccions a què es fa referència en aquest informe s'han realitzat a contenidors de les terminals de

BEST (TERCAT), APMT (TCB) i PORT NOU. Les actuacions es porten a terme a les esplanades i magatzems

de les terminals , a l'Àrea PIF o a l'Escaner. 

Susceptibles d’inspecció: contenidors carregats, descarregats plens a les terminals del port. Les dades de

l’acumulat de l’any en curs poden presentar petites variacions degut a modificacions sobrevingudes a les

bases de dades d'origen. No es comptabilitzen els contenidors en trànsit.

Àrea PIF: Espai polivalent que aplega en una mateixa instal·lació les diferents zones d'inspecció (PIF, PDI,

PED, RAH,...) on es realitzen els controls, sanitaris i no sanitaris, de mercaderies del Port.

Contenidors Inspeccionats: nombre de contenidors, amb matrícula i número d'escala de vaixell diferents,

inspeccionats en el periode d'estudi donat. 

Posicionats: nombre de contenidors posicionats per ser inspeccionats en un dia donat, per un o més

serveis. Un mateix contenidor pot ser posicionat més d'un cop (però sempre serà en diferents dies).



1. Sumari Informe 1er TRIMESTRE

1.1. Activitat del Port de Barcelona 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

SUSCEPTIBLES INSPECCIÓ -0,9%

INSPECCIONS -20,2%

POSICIONATS -19,7%

CONT. INSPECCIONATS -19,2%

% Inspeccions vs. Suscepibles Inspecció -19,4%

1.2. Evolució d'Inspeccions en relació al volum d'activitat                 Susceptibles Inspecció * Inspeccions

Dades Acumulades (12 últims mesos)

Susceptibles Inspecció

Inspeccions

Comentaris:

* Les dades relatives als contenidors susceptibles de l'any en curs poden presentar petites variacions

2020

2020

% Var. Acum.

Pàg.2

857.688

25.486

2,97%

205.770

6.955

6.648

6.358

203.854

5.551

5.338

5.140

3,38%
2,72%

68.923

79.234

73.090

77.449

73.826
71.326

75.310

69.728

64.950

68.528
71.092

64.234

2.224

2.871

2.094

2.706

2.019

2.246 2.307

1.689
1.779

1.977
2.082

1.492

3,23% 3,62% 2,86% 3,49% 2,73% 3,15% 3,06% 2,42% 2,74% 2,88% 2,93% 2,32%
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2. Inspeccions Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

2.1. Evolució de les Inspeccions

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

TOTAL 2.224 2.871 2.094 2.706 2.019 2.246 2.307 1.689 1.779 1.977 2.082

2.2. Evolució d'Inspeccions per Tipus d'Inspecció INSP. FÍSICA PASS. I BUIDATS FUMIGACIÓ ALTRES

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

INSP. FÍSICA. 1.319 1.758 1.197 1.468 1.242 1.194 1.274 937 1.071 1.204 1.219

PASS. I BUIDATS. 808 1.016 827 1.099 706 918 919 647 623 719 748

FUMIGACIÓ. 88 89 63 116 50 88 73 58 50 26 57

ALTRES. 9 8 7 23 21 46 41 47 35 28 58

TOTAL 2.224 2.871 2.094 2.706 2.019 2.246 2.307 1.689 1.779 1.977 2.082

2.3. Acumulat de les Inspeccions per Tipus d'Inspecció 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

INSPECCIÓ FÍSICA -16,6%

PASSADISSOS I BUIDATS -27,4%

FUMIGACIÓ -42,9%

ALTRES 350,0%

TOTAL -20,2%

Comentaris:
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2. Inspeccions Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

2.4. Evolució d'Inspeccions per Servei                        Serv. Insp. DUANERS             Serv. Insp. PARADUANERS           ALTRES Inspeccions

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

S. I. DUANERS 924 1.318 944 1.097 824 1.025 962 645 766 893 871

S. I. PARADUANERS 1.260 1.454 1.111 1.513 1.124 1.109 1.222 935 943 1.036 1.110

ALTRES INSP. 40 99 39 96 71 112 123 109 70 48 101

TOTAL 2.224 2.871 2.094 2.706 2.019 2.246 2.307 1.689 1.779 1.977 2.082

2.5. Acumulat de les Inspeccions per Servei 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

SERV. INSP. DUANERS -32,5%

  DUANA -33,4%

  UNITAT D'ANÀLISI DE RISCOS (UAR) -29,0%

  CONTAINER SECURITY INITIATIVE (CSI) 52,4%

  MEGAPORT -83,3%

  GUÀRDIA CIVIL -12,5%

  VIGILÀNCIA DUANERA -

SERV. INSP. PARADUANERS -11,5%

  SANITAT ANIMAL -0,1%

  SANITAT VEGETAL -36,9%

  SANITAT EXTERIOR -9,3%

  SOIVRE -5,3%

ALTRES INSPECCIONS 50,7%

TOTAL -20,2%

Comentaris:
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Pàg.4
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3. Posicionats Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

3.1. Evolució dels Posicionats

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

TOTAL 2.110 2.736 1.993 2.552 1.970 2.175 2.244 1.621 1.697 1.919 1.974

3.2. Evolució de Posicionats per Lloc d'Inspecció ESPL. ESCÀNER ESPLANADA TER. MAGATZEM TER. ÀREA PIF

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

ESPL. ESCÀNER. 474 671 434 439 423 505 459 250 390 469 440

ESPLANADA TER. 485 653 468 615 491 486 516 435 390 404 470

MAGATZEM TER. 356 542 437 560 340 482 465 350 340 396 390

ÀREA PIF. 795 870 654 938 716 702 804 586 577 650 674

TOTAL 2.110 2.736 1.993 2.552 1.970 2.175 2.244 1.621 1.697 1.919 1.974

3.3. Acumulat dels Posicionats per Lloc d'Inspecció 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

ESPLANADA ESCÀNER -27,0%

ESPLANADA TERMINAL -12,4%

MAGATZEM TERMINAL -32,5%

ÀREA PIF -10,8%

TOTAL -19,7%

Comentaris:

MAR.20

Pàg.5
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4. Contenidors Inspeccionats Port de Barcelona Informe 1er TRIMESTRE

4.1. Evolució dels Contenidors Inspeccionats **

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

TOTAL 2.032 2.640 1.921 2.420 1.896 2.085 2.153 1.567 1.630 1.871 1.904

4.2. Evolució de Contenidors Inspeccionats per Tipus de Tràfic ** IMPORT EXPORT

ABR.19 MAI.19 JUN.19 JUL.19 AGO.19 SET.19 OCT.19 NOV.19 DES.19 GEN.20 FEB.20

IMPORT 1.600 2.114 1.491 1.867 1.447 1.637 1.608 1.122 1.223 1.428 1.423

EXPORT 432 526 430 553 449 448 545 445 407 443 481

TOTAL 2.032 2.640 1.921 2.420 1.896 2.085 2.153 1.567 1.630 1.871 1.904

4.3. Acumulat dels Contenidors Inspeccionats per Tipus de Tàfic 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

SUSCEPTIBLES INSP. IMPORT -5,5%

SUSCEPTIBLES INSP. EXPORT 3,0%

* IMPORT -24,8%

EXPORT 2,9%

TOTAL -19,2%

% Cont. Inspec. Import vs. Suscep. Insp. Import -20,4%

% Cont. Inspec. Export vs. Suscep. Insp. Export -0,1%

Comentaris: * La suma de contenidors d'Import  també pot incloure contenidors de 'Trànsit'  o de 'Transbord' . 

** Les dades acumulades anuals de contenidors inspeccionats no tè perquè ser la suma dels parcials mensuals (degut a duplicitats).
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5. Integritat i Seguretat Informe 1er TRIMESTRE

5.1. Acumulat de les Incidencies detectades al port 2019

Acumulat des de GENER (19 / 20)

POSICIONATS -19,7%

CONT. INSPECCIONATS -19,2%

INCIDÈNCIES -36,4%

INCIDÈNCIES INTERNES -41,2%

% Incidències vs. Cont. Inspeccionats -21,3%

% Incidències Internes vs. Cont. Inspeccionats -27,2%

5.2. Evolució d'Incidències en relació al total de Cont. Inspeccionats             Cont. Inspeccionats       Incidències               Insidències Internes

Dades Acumulades (12 últims mesos)

Cont. Inspec.

Incidències

Dades Acumulades (12 últims mesos)

Cont. Inspec.

Incidències Internes

Comentaris:

1,49%

Pàg.7

23.332

61

0,26%
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% Var. Acum.
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